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Introducere

A fi propriul dvs. sef, a va indeplini visele, a va dezvolta, a fi independent
si flexibil din punct de vedere economic, a fi capabil sa combinati mun-
ca cu familia, a scapa de somaj. Exista multe motive bune pentru a va
demara propria afacere. Si exista tot atat de multe moduri diferite de a
realiza acest lucru. Puteti deschide un magazin, o cafenea sau un studio
de fitness; puteti vinde produse intr-un magazin online; va puteti infiinta
propria afacere ca si gradinar sau coafor, puteti oferi servicii precum
coaching, consultanta IT sau traduceri ... Fie ca vreti sa lucrati ca liber
profesionist sau doriti sa va incepeti propria afacere* - ProfilPASS pen-
tru Start-Up-uri se adreseaza oricui doreste sa devina independent.

Orientare, inspiratie, luarea deciziilor

in faza de orientare, ProfilPASS pentru Start-Up-uri va oferd o baza pen-
tru a decide daca a deveni sau nu independent este o abordare potrivita
pentru viitorul dvs. profesional. ProfilPASS va ofera stimuli si informatii
importante pentru viitoarea cariera. Va arata ce competente detineti
deja, care va vor sprijini pe calea catre o muncad independenta de succes.
in plus, acesta va va oferi informatii despre competentele pe care ar tre-
bui sa le dobanditi sau sa le dezvoltati pentru a fi bine pregatiti pentru
provocarile cu care va veti confrunta ca antreprenor.

Oportunitati de a munci independent

Activitatea independentd oferd multe oportunitati. in sfarsit, va puteti
pune ideile In practica, dezvalui potentialul si creativitatea, va puteti
elibera de constrangeri si structuri fixe, stabili singur continutul si forma
muncii dvs., adica orele de lucru, volumul de munca si locul de munca.
Lucrati pentru dvs. si nu pentru ceilalti.

*Termenii cu caractere italice sunt explicate in glosarul care incepe de la
pagina 139.

Introducere

Riscurile angajarii pe cont propriu

Cu toate acestea, exista si riscuri care nu trebuie trecute cu vederea:
incertitudinea economicad, schimbarea conditiilor de piata, concurenta
in crestere, probleme de lichiditate , lucru prelungit chiar si in weekend,
responsabilitate mai mare, obstacole care slabesc motivatia. Multi an-
treprenori, care pornesc plini de entuziasm si de initiativa, nu fac fata si
trebuie sa renunte la firma lor. Uneori se datoreaza produsului, pietei,
calculelor incorecte sau lipsei rezervelor financiare. Dar, uneori, se
datoreaza faptului ca antreprenorul nu are competentele necesare.

Expertiza, spirit antreprenorial si competente

Pe langa cunostintele de specialitate si atitudinea potrivita, activitatea
antreprenoriala de succes necesita si alte competente speciale. Aces-

te competente, impreuna cu spiritul antreprenorial - curajul, forta si
dorinta de a schimba ceva - si calitatile individuale ale unei persoane,
formeaza personalitatea antreprenorului. Desigur, intreprinzatorii indi-
viduali detin aceste competente in grade diferite. Totusi, este important
sa elementele forte relevante pentru start-up-ul dvs. si sa stiti care sunt
competentele pe care trebuie sa le dezvoltati. Veti afla acest lucru in Pro-
filPASS pentru Start-Up-uri.

|dentificati-va competentele

ProfilPASS pentru Start-Up-uri va permite sa determinati daca detineti
sau nu competentele de care un antreprenor are nevoie pentru a ince-
pe cu succes si a conduce o afacere. De asemenea, veti afla care sunt
competentele pe care trebuie sa le dezvoltati in continuare pentru a face
pasul in domeniul antreprenoriatului. De asemenea, puteti afla care va
sunt limitele si in ce domenii ar trebui sa solicitati sprijin extern daca nu
aveti abilitati antreprenoriale.

Un alt avantaj este ca odata ce va cunoasteti competentele antrepre-
noriale, le veti putea folosi in mod specific pentru a asigura succesul
firmei dvs.

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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. Introducere

13 Competente antreprenoriale

Cele 13 competente prezentate in ProfilPASS pentru Start-Up-uri
reprezinta o intersectie a diferitelor modele de competenta. Printre
altele, acestea se bazeaza pe modelul de competenta EntreComp 2016
al Centrului comun de cercetare al Comisiei Europene, profilul Ideal-tipic
al competentelor antreprenoriale de Julia Soos din 2017, care se bazeaza
pe modelul de competenta de John Erpenbeck si Volker Heyse (2009),
precum si alte modele precum cele ale lui Jaap van Lakerveld si Joost de
Zoote (2013).

Combinarea ProfilPASS

Puteti utiliza ProfilPASS pentru Start-Up-uri in combinatie cu ProfilPASS
pentru adulti (http://www.profilpass.de/download) si ProfilPASS in Lim-
baj Simplu (https://scout.profilpass-international.eu/download) sau

ca un instrument autonom pentru evaluarea competentelor. Aceste
portofolii ProfilPASS v-au dat vreun indiciu ca aveti competentele rele-
vante pentru infiintarea unei companii? Atunci, puteti utiliza ProfilPASS
pentru Start-Up-uri pentru a verifica si consolida aceste rezultate. Daca
nu sunteti (inca) familiarizat cu ProfilPASS pentru adulti (http://www.
profilpass.de/download) sau cu ProfilPASS in Limbaj Simplu (https://
scout.profilpass-international.eu/download), puteti folositi acest inst-
rument pentru a afla in mod independent, sistematic si specific cat de
pronuntate sunt competentele dvs. antreprenoriale.

Recomandari suplimentare privind ProfilPASS

Puteti identifica ce competente trebuie sa dezvoltati sau sa perfectionati
pentru a indeplini o conditie prealabila importanta pentru a deveni
antreprenor. Va recomandam sa aveti un consilier certificat ProfilPASS
care sa va ajute sa completati ProfilPASS. Consilierii pot oferi sugestii

si sfaturi suplimentare valoroase care va vor ajuta sa va descoperiti
competentele si potentialul.

. Introducere

Intrebarile si sarcinile din ProfilPASS pentru Start-Up-uri actioneaza,
de asemenea, ca un stimul pentru a lua in considerare alti factori
importanti, pe care trebuie sa i luati in considerare si sa-i clarificati
inainte de a va incepe afacerea, cum ar fi expertiza, resursele necesare
si conditiile-cadru pentru infiintare.

Folositi sugestiile ca o ocazie pentru a va pregati pentru primul dvs. pas
in domeniul antreprenoriatului!

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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Planul principal de afaceri

Cativa factori si aspecte ale proiectului dvs., cum ar fi piata, concurenta,
grupul tinta, locatia, pozitionarea, finantarea, investitiile, profitabilita-

tea si scalabilitatea , vor fi sau au fost deja analizate in detaliu in cadrul
planului dvs. de afaceri . Planul de afaceri constituie miezul planului

dvs. general. Folositi evaluarea competentelor din ProfilPASS pentru
Start-Up-uri si stimulentele dvs. pentru a va incepe propria afacere ca un
supliment important pentru a va directiona catre un inceput de succes si
a va realiza visul de a detine propria firma pe termen lung.
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Cum se utilizeaza ProfilPASS pentru Start-Up-uri

in capitolul ,,Competentele mele antreprenoriale” veti afla despre
competentele de care aveti nevoie pentru a desfasura activitati inde-
pendente. Veti afla ce se intelege prin fiecare dintre competente, cum
pot fi demonstrate si de ce sunt relevante pentru demararea unei afa-
ceri. Aveti ocazia sa va dati seama daca detineti deja fiecare competenta
individuala, unde si in ce forma ati demonstrat deja aceasta abilitate in
viata dvs. profesionala sau privata - prin intermediul familiei, hobby-uri-
lor dvs. sau activitatii voluntare intr-o asociatie, la scoala sau la univer-
sitate; prin instruire sau la serviciu; prin experiente particulare de viata
sau intr-o activitate antreprenoriala anterioara a dvs., daca ati lucrat
deja independent inainte.

Numiti si descrieti cum ati demonstrat competenta si ajungetiin cen-
trul a ceea ce stiti acum, ce puteti face acum sau a ceea ce ati invatat.
In aceasta etapa, incercati, de asemenea, sa identificati cum puteti uti-
liza aceasta competenta in contextul lansarii dvs. si cum va va ajuta sa
implementati proiectul cu succes.

Ulteriori, veti evalua apoi cat de puternica este fiecare competenta,
plasand-o pe unul dintre cele trei niveluri:

Cum se utilizeaza ProfilPASS pentru Start-Up-uri

Nivelul A:

Pot face acest lucru cu sugestii si confirmare

Nivelul B:

Pot face acest lucru independent, fara
indrumari, sugestii sau confirmari din partea
celorlalti, in situatii similare.

dd L
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Nivelul C:

Pot face acest lucru independent, fara
indrumari, sugestii sau confirmari din partea
N celorlalti, si in alte contexte si situatii.

Tn cele din urm4, stabiliti ce competente relevante ati demonstrat in
contextul demararii unei afaceri.

din partea celorlalti sau daca ma sprijina cineva.

Beneficiati de experientd

Pentru a ilustra aspecte si subiecte individuale, am intervievat trei antre-
prenori si le-am cerut s& ne impartaseasca experientele lor. In diferite
etape din ProfilPASS pentru Start-Up-uri, veti gasi scurte rapoarte ale
acestor trei antreprenori.

Aflati mai multe despre acesti trei antreprenori si calatoria lor catre an-
treprenoriat, facand clic pe imaginea sau pe numele lor.

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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Cum se utilizeaza ProfilPASS pentru Start-Up-uri

.JI..:LL[CIO_H%;,___

Marie-Therese Geetz

Kosta Petrov

Absolventa a facultatii de drept a facut
pasul catre antreprenoriatin 2018,
cand a fondat Bullicious Events. A
transformat un autobuz VW vintage
intr-o cafenea mobila si un bar de eve-
nimente. Acest bar retro ofera servicii
de catering personalizate pentru nunti,
expozitii comerciale, evenimente cor-
poratiste si alte ocazii.

Scriitor, producator TV si expert in

PR este fondatorul agentiei de eveni-
mente P World. Absolventul de stiinte
politice si-a fondat compania in 2010.
Ceea ce este special la aceasta agentie:
P World desfasoara evenimente de
HR, PR si marketing in 40 de tari din
intreaga lume si a fost prima agentie
care a organizat un eveniment global
de marketing si HR in Iran.

Cum se utilizeaza ProfilPASS pentru Start-Up-uri

Impreuna cu un partener, Ronald
Mettke a fondat Leipziger Werkstatten
in 2018. Tnainte de a-si incepe propria
afacere, i se acordase deja titlul de ma-
istru sef atat ca decorator de interior,
cat si ca parchetar. Cei doi fondatori
proiecteaza si construiesc mobilier
personalizat din lemn masiv, folo-

sind doar lemn din cultura regionala,
certificata.

Ronald Mettke

Sfaturi pentru utilizarea versiunii online

Am evidentiat termenii tehnici legati de initierea unei afaceri si am oferit
explicatii, astfel incat sa puteti continua sa lucrati fara intreruperi. Daca
faceti clic pe termenul tehnic evidentiat, se va deschide o fereastra de
explicatii. Acestia si alti termeni tehnici pot fi gasiti si in glosarul de la
sfarsitul ProfilPASS pentru Start-Up-uri. De asemenea, am intocmit o
lista a link-urilor unde puteti gasi informatii suplimentare sau raspunsuri
la intrebari specifice privind start-up-ul dvs.

ProfilPASS pentru Start-Up-uri



7. Carieramea -
viziunile mele

Cariera mea - viziunile mele

Tnainte de a stabili ce competente detineti pentru un start-up, ar trebui
sa va intrebati de ce va doriti sa incepeti o afacere si ce dorinte si viziuni
asociati cu munca independenta. Aceste interese, vise si viziuni va vor
motiva sa va realizati ideile. De asemenea, acestea ajuta la dezvaluirea
competentelor care nu au fost demonstrate in alte contexte. Este impor-
tant sa fiti constient de visele si viziunile dvs., intrucat in ProfilPASS va
determinati intotdeauna competentele in ceea ce priveste antreprenori-
atul.

Punctul de plecare al reflectiei ar trebui sa fie experienta dvs.
profesionala anterioara. Cunoasterea, abilitatile si experienta pe care le-
ati dobandit deja constituie o baza importanta pentru proiectul dvs. de
start-up.

Kosta Petrov:

Nu am visat niciodata sa devin antreprenor -

de fapt mi-a placut destul de mult viata mea
corporatista. Mi-am inceput cariera la Praga si
apoi m-am mutat in Dubai unde am fost director
la una dintre cele mai importante agentii de eve-
nimente din Orientul Mijlociu. Am avut o viata de
vis si un loc de munca de vis. Cu toate acestea, recesiunea din 2008
a schimbat totul. Viata pe care am construit-o in Dubai a inceput
ncet sa dispara si, in acelasi timp, am devenit tata. in acele momen-
te de stres constant si atacuri de anxietate, am luat decizia de a pre-
lua controlul asupra vietii mele. Asadar, mi-am impachetat valizele
si m-am intors acasa dupa 11 ani de viata in strainatate si
mi-am Tnceput propria afacere.

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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Cariera mea - viziunile mele Cariera mea - viziunile mele

Rezumati pe scurt de ce doriti sa va creati propria afacere si care este 1 Interese
obiectivul dvs. de cariera. Acest lucru va va asigura ca aveti in minte Cand ne urmam interesele, ne place s& facem lucruri si suntem mai
acesti factori importanti atunci cand va veti determina competentele. motivati. Acesta ne permite sa lucram intens la un subiect, astfel incat sa

. , , , . o il putem stapani cu adevarat.
Cele mai importante repere din cariera mea profesionald de pand acum

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- R |d M tt
|( '

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Suntem pasionati de lucrul cu lemnul, sun-

tem creativi si ne place sa proiectam produse.

Obisnuiam sa proiectam si sa construim mo-

bilier in timpul nostru liber. Ceilalti au raspuns

) pozitiv la munca noastra, ceea ce ne-a incurajat

............................................................................................................................... sa continuam si au confirmat ca avem
abilitatile necesare pentru a lucra cu lemnul.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Obiectivul meu antreprenorial =
............................................................................................................................... Ce va intereseaza? '
¢ Ce va inspira?
............................................................................................................................... . Cun se raporteaza aceste interese la start-up-ul dvs.?
............................................................................................................................... . Cum va puteti folosi interesele pentru start-up?

La pasul urmator, veti explora mai in profunzime motivele pentru care
doriti sa deveniti antreprenori. Pentru aceasta, va veti analiza interesele,
visele si viziunile.

ProfilPASS pentru Start-Up
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Carieramea - viziunile mele

2 Vise
4

ouLticiops,,  Marie-Therese Geetz:

Ultima mea companie a fost supusa unei
restructurari masive, ceea ce a dusla o
configuratie globala in care nu exista loc pentru
mai multe departamente locale. Am vazut dis-
ponibilizarea mea ca pe o sansa de a ma rein-
venta. Avusesem de mult timp visul de a-mi infiinta propria
afacere in industria de catering, iar acesta a fost imboldul de
care aveam nevoie.

Visele ne permit sa ne dezvoltam o idee a unei vieti ideale. De
multe ori ne inspira sa ne schimbam viata pentru a ne realiza visele.

N Cum iti imaginezi compania de vis?

° Ce este diferit in visul tau fata de realitate?

N Cum trebuie sa-ti schimbi viata pentru a-ti indeplini visul?
N Ce ai nevoie pentru ca visul tau sa devina realitate?
3.Viziuni

O viziune este o imagine a visului nostru in viitor. Fiecare antrepre-
nor are nevoie de o viziune spre care sa se straduiasca. Acest lucru i

motiveaza si le ofera un punct fix in viitor pentru care sa lucreze. Vizi-
unile ne ajuta, de asemenea, sa ne depasim pe noiinsine, deoarece
creeaza o idee exagerata a realitatii noastre viitoare.

* Ceviziune aveti despre viitorul dvs. antreprenorial?
* Cum vedeti viata dvs. de antreprenor in cinci, zece, douazec de ani?

Cariera mea - viziunile mele

Kosta Petrov:

Als wir mit P World an den Start gingen, war
mein grofites Ziel, die Unternehmensrealitat zu
verandern. Viele Menschen fanden unsere
Mission und Vision zu optimistisch. Wenn ich
jetzt aber auf unsere Errungenschaften
zuruckblicke, sehe ich, dass unsere Mission und die Art, wie wir un-
sere Geschafte fuhren, sich nur darum drehen, die Realitat zu
verandern. Ich erinnere mich daran, wie ich damals bei
unserem ersten Event im Iran sald und mir dachte: Das ist

es, das ist Verandern der Realitat.

N Cum ar afecta viata dvs. atingerea obiectivului dvs.?
N Ce trebuie sa faci pentru a va realiza viziunea?

Acum stiti ce vd motiveazd s& deveniti antreprenori. In pasul urmator,
avand viziunile dvs. in minte, identificati daca aveti competentele ne-
cesare pentru a fi pe cont propriu, cat sunt de puternice si ce abilitati
trebuie sa va imbunatatiti pentru a va asigura ca businessul dvs. are
succes.

ProfilPASS pentru Start-Up-uri



3. Competentele mele
antreprenoriale

Competentele mele antreprenoriale

Competentele dvs. sunt abilitatile, calitatile si punctele dvs. forte specia-
le. Sunt lucruri pe care le stiti si la care sunteti buni. Competentele dvs.
sunt demonstrate in modul in care va folositi cunostintele, deprinderile
si abilitatile pe baza valorilor si atitudinilor dvs.

Puteti dobandi competente in afara scolii, universitatii si formarii pro-
fesionale. Nu sunt legate de cunostintele dobandite prin educatie
formala (scoala, universitate sau formare profesionala). Tn consecints,
nu va veti gasi competentele in certificari sau calificari. Acestea sunt ade-
sea demonstrate pur si simplu in actiunile dvs. zilnice.

Expertizd plus Competenta

Desigur, ca antreprenor aveti nevoie de cunostinte de specialitate si de
abilitati antreprenoriale in domeniul contabilitatii, marketing si drept
fiscal, de exemplu. La fel de important este, insa, ca aveti competentele
necesare pentru a avea succes in activitatea dvs. de zi cu zi. In acest ca-
pitol, veti afla ce competente aveti. Folositi aceste puncte forte pentru a
va construi si conduce compania cu succes!

Veti afla, de asemenea, care competente sunt mai putin pronuntate in
cazul dvs. Acest lucru este important si pentru start-up-ul dvs. Astfel

Ronald Mettke:

Cand am inceput, eram deja buni la gestio-
narea timpului si la planificarea proiectelor,
aveam experienta in a lucra cu precizie si eram
increzatori in relatia cu clientii. Ceea ce
ne lipsea erau aspectele legate de ma-
nagementul afacerilor.

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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Competentele mele antreprenoriale

veti identifica abilitatile pe care mai trebuie sa le dobanditi. Daca nu
le puteti dobandi singuri, puteti cauta un partener care detine aceste
competente. Acest lucru va va imbunatati sansele de a fonda o afa-
cere de succes. Competentele enumerate aici au fost identificate in
diferite studii stiintifice ca fiind deosebit de relevante pentru munca
independenta. Cu cat aveti deja mai multe competente si cu cat sunt

mai dezvoltate, cu atat sunteti mai potriviti pentru munca independenta.

Cum sé va identificati competentele
Tn cele ce vor urma, veti afla despre 13 competente antreprenoriale
importante.

a) Entuziasm si auto-motivare

b) Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilaltic

) Perseverenta, determinare, ambitie

d) Creativitate; gandire vizionara si inovativa; simtul
oportunitatilor

e) Auto-eficienta, incredere in sine

f) Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta

g)  Abilitati de planificare, organizare si management

h) Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilitatea

i) Abilitati de solutionare a problemelor

j) Dorinta de a invata

k)  Abilitatea de a lucrain echipa

) Abilitati de leadership

m) Relationare

Competentele mele antreprenoriale

Dupa o scurtad introducere a competentei respective, puteti stabili daca
aveti sau nu aceasta competenta, in ce situatie ati demonstrat-o si cat de
dezvoltata este. Acesti pasi va vor ajuta:

N

DULLICIO
SEHISISRRL ) 1arie-Therese Geetz:

Da descris una dintre competentele sale prin
acesti pasi, astfel:

Pasul 1: Identificare
Sunt o persoana comunicativa si este important pentru mine ca
oaspetii mei sa se simta confortabil.

Pasul 2: Descriere
Chiar si cand studiam, am avut multi clienti obisnuiti, care se
simteau intotdeauna bineveniti si apreciati.

Pasul 3: Extras

Micile lucruri fac diferenta. Daca sunteti atenti si va amintiti ce au
badut oaspetii dvs. ultima datd, acest lucru le ofera un sentiment
extraordinar de apartenenta si ca au lasat o impresie de durata.
Aceasta creeaza o legatura iar clientii se vor bucura sa revina.

ProfilPASS pentru Start-Up-uri



ProfilPASS pentru Start-Up-uri

Competentele mele antreprenoriale

Pasul T: |dentificare

La acest prim pas, veti determina daca ati demonstrat sau nu aceasta
competentd. intrebarile va vor ajuta s& faceti acest lucru. Desigur, nu
veti avea toate competentele in aceeasi masura si in aceeasi forma. De
asemenea, puteti detine competente pe care nu le-ati demonstrat inca.
Si acestea trebuie notate. Acest lucru va va ajuta sa va dati seama ce
competente mai aveti nevoie.

Pasul 2: Descriere

Al doilea pas este sa descrieti In mod specific ce ati facut si unde ati
demonstrat competenta. Treceti sistematic prin diferitele domenii ale
vietii dvs. Unde ati demonstrat aceasta competenta in educatia, locul de
munca sau hobby-urile dvs., intr-o pozitie voluntara sau in alte activitati
antreprenoriale si cum s-a manifestat exact?

Pasul 3: Extras

In a treia etapa, formulati ceea ce ati invatat, ceea ce stiti si ce puteti
face ca rezultat. ncercati sa determinati ce inseamna acest lucru pen-
tru start-up-ul dvs. si cum puteti utiliza aceasta abilitate sau aceste
cunostinte pentru proiectul dvs.

Pasul 4: Evaluare
n a patra etapa, veti evalua cat de dezvoltate sunt aceste competente in
tine. Puteti alege intre trei niveluri:

Competentele mele antreprenoriale

Nivelul A:

Pot face acest lucru cu sugestii si confirmare
din partea celorlalti sau daca ma sprijina cine-
vat.

Nivelul B:

Pot face acest lucru independent, fara
indrumari, sugestii sau confirmari din partea
celorlalti, in situatii similaren.

Nivelul C:

Pot face acest lucru independent, fara
indrumari, sugestii sau confirmari din partea
celorlalti, si in alte contexte si situatiin.

)

A A

Tn cele din urm4, puteti pune pe o listd daca au fost sau nu demonstrate
alte competente in acest context. Acest lucru va va oferi treptat o imagi-
ne completa a competentelor.

Apropo: Daca avetiintrebari pe temeindividuale, va rugam sa contactati
consilierul dvs. ProfilPASS. Acestea va va putea ajuta.

/ BuLicioys,, Marie-Therese Geetz:

Juta foarte mult cand ai cu cine sa vorbesti. Un
mentor isi merita greutatea in aur in timpul
fazei de inceput. Faci o multime de lucruri pen-
tru prima data si este obositor si consuma mult
timp sa citesti si sa aflii totul singur.
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Competentele mele antreprenoriale

a) Vd puteti inspira si motiva mereu?

ldeea de a deveni independent si de a infiinta o firma ar trebui sa va
inspire. Acest entuziasm ar trebui sa atinga clientii si colegii dvs. in plus,
entuziasmul dvs. ar trebui sa va energizeze, sa va motiveze si sa va ajute
sa va atingeti un obiectiv specific.

Desigur, pot fi si aspecte externe care va inspira: cifra de afaceri pe

care doriti sa o atingeti sau noua masina a companiei cu care doriti sa
va rasplatiti dupa primul an de munca independenta. Cu toate acestea,
motivatia dvs. intrinseca este mai importanta decat factorii externi. Este
posibil ca obiectivele de vanzare sau 0 masina noua sa nu fie realizabile
daca cifrele initiale sunt reduse. Dar ar trebui sa fiti in continuare capa-
bil sa ramaneti entuziasmati de ideile dvs. si sa continuati sa va motivati
sa va urmariti obiectivele. Daca motivatia interioara va conduce, atunci
va veti putea urma chemarea si nu veti avea nevoie de nicio motivatie
externd. Mai mult decat atat: motivatia intrinseca va ajuta sa ramaneti
in control chiar si atunci cand lucrurile nu merg atat de bine sau cand
exista neplaceri sau esecuri.

Pasul 1

Identificare:

e Puteti ramane entuziasmat de ceva pe termen lung sau chiar per
manent?

e Ati avut nevoie Tnainte de stimulente externe pentru a va motiva
catre un obiectiv, chiar daca ati crezut ca obiectivul in sine era
dezirabil?

Competentele mele antreprenoriale

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Pasul 2

Descriere:

e In ce domeniu v-ati entuziasmat despre un subiect, o idee sau un
proiect?

e Unde v-ati urmarit in mod consecvent obiectivul si ati ramas mo
tivat, chiar daca munca a fost obositoare si ati avut neplaceri?

e Cine sau ce va-a motivat si unde s-a realizat?
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e Competentele mele antreprenoriale

Hobby

Familie

Scoala

Educatie/Studii

Loc de munca

Angajament social

Experiente de viata extraor-

dinare

Activitate antreprenoriala

Alte experiente

e Competentele mele antreprenoriale

Pasul 3

Extrageti faptele

Astfel stiu... / Pot... / Am invatat urmatoarele...:

Pentru start-up-ul / antreprenoriatul meu, aceasta inseamna:
Pot / Stiu / Am invatat:
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Pasul 4: Evaluare

n a patra etapa, veti evalua cat de dezvoltate sunt aceste competente in
tine. Puteti alege intre trei niveluri:

Cum Tmi evaluez competenta

N
A

N

-1 -]

V
v

y

o Competentele mele antreprenoriale

Nivelul A

Nivelul B

Nivelul C

e Competentele mele antreprenoriale

Am demonstrat aceste competente antreprenoriale in acest context:

Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalti
Perseverentd, determinare, ambitie

Creativitate; gandire vizionara si inovativd; simtul

oportunitatilor

Auto-eficientd, incredere in sine

Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta
Abilitati de planificare, organizare si management

Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilita-

tea

Abilitati de solutionare a problemelor
Dorinta de a invata

Abilitati de leadership

Relationare
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Competentele mele antreprenoriale

b) Sunteti persuasivi sifi puteti inspira, motiva si mobiliza pe ceilalti?

A fi convins si entuziasmat de ideea ta, este, desigur, important pentru
a face pasul catre antreprenoriat. Este cel putin la fel de important sa
puteti convinge si inspira alte persoane, deoarece aceasta este singura
modalitate de a castiga clienti si angajati.

Pentru a reusi, trebuie sa fiti autentic si credibil. Nu numai ca trebuie

sa puteti argumenta convingator din punct de vedere al continutului

Si expertizei, ci trebuie sa fiti capabil sa va exprimati bine ca persoana.
Trebuie sa fiti capabil sa va transmiteti entuziasmul atat de convingator,
incat pasiunea voastra se ii miste pe de ceilalti si sa va devina clienti.

Kosta Petrov:

Sunt o persoana orientata spre oameni, deci
cred ca aceasta a fost cea mai mare abilitate pe
care am avut-o cand mi- am inceput activitatea
Si cariera, in general. Cred in visele mele si stiu
sa-mi transmit visele si obiectivele. La inceput

a fost atat de greu sa conving expertii in afaceri din intreaga lume
sa vina la evenimentele noastre din Orientul Mijlociu sau din Asia
Centrala, dar am reusit si majoritatea contactelor mele de afaceri au
spus intotdeauna ca au venit in toate aceste locuri datorita mie - au
avut incredere in visul si In munca mea.

Competentele mele antreprenoriale

Pasul 1

Identificare:

° Va place sa abordatii oamenii si sa ii convingeti de ideile dvs.?

° Cum raspund ceilalti la explicatiile si munca dvs.?

° Puteti atrage oamenii catre proiectele sau munca dvs. - chiar pe

termen lung?

Pasul 2

Descriere
e In ce domenii si proiecte ati convins, entuziasmat, motivat sau mo
bilizat alte persoane sa faca ceva in trecut?

¢ Ce ati inspirat oamenii sa faca?
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e Competentele mele antreprenoriale

Hobby

Familie

Scoala

Educatie/Studii

Loc de munca

Angajament social

Experiente de viata extraor-

dinare

Activitate antreprenoriala

Alte experiente

e Competentele mele antreprenoriale

Pasul 3

Extrageti faptele
Astfel stiu... / Pot... / Am invatat urmatoarele

Pentru start-up-ul / antreprenoriatul meu, aceasta inseamna:
Pot / Stiu / Am invatat:
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e Competentele mele antreprenoriale
Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalti

Pasul 4

Cum Tmi evaluez competenta

i 7 Nivelul A
i 7 Nivelul B
i 7 Nivelul C

- 10 -)

e Competentele mele antreprenoriale
Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalt]

Entuziasm si auto-motivare
Perseverentd, determinare, ambitie

Creativitate; gandire vizionara si inovativd; simtul

oportunitatilor

Auto-eficientd, incredere in sine

Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta
Abilitati de planificare, organizare si management

Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilita-

tea

Abilitati de solutionare a problemelor
Dorinta de a invata

Abilitati de leadership

Relationare

Am demonstrat aceste competente antreprenoriale in acest context:
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Competentele mele antreprenoriale Competentele mele antreprenoriale

C] Sunteti hUJ[éFEA]J[, ambitios si DBFSiSJ[BﬂJ[? tul c3 acestia pot fi neloiali si trece la un alt concurent. Tn consecinta, va

’ e trebui sa i recastigati sau sa atrageti si sa impresionati noi clienti. Aceas-
tainseamna ca nu doar in faza de inceput aveti nevoie de persistenta si
tenacitate, ci pe tot parcursul derularii activitatii dvs.

Aveti o idee grozava? Oamenii din jurul dvs. sunt impresionati?
Cercetarile de piata arata ca exista cerere pentru oferta dvs.? Acesta
reprezinta o baza minunata. Dar pentru a avea succes, aveti nevoie de
mai mult.

Aveti nevoie de un obiectiv concret pe care sa-l puteti descrie cu exac-

titate. Acesta este singurul mod in care puteti urmari si masura daca Pasul 1

l-ati atins sau nu. Un obiectiv clar definit va ajuta si sa prioritizati si sa va Identificare:

mentineti scopul. lar concentrarea pe obiectiv va ofera un sentiment de ¢ V-ati descrie ca o persoana ambitioasa?

responsabilitate. Nu actionati si reactionati doar la influentele externe. ¢ Sunteti perseverent?

De asemenea, este bine daca obiectivele pot fi atinse intr-o perioada de ¢ Aveti perseverenta de a urmari un obiectiv pe termen lung?

timp clar definita si masurabila.

Ronald Mettke:

Un antreprenor are cu siguranta nevoie de incre-
dere in sine si de perseverenta. Acestia trebuie sa
aiba vointa de a lucra si de a investi timp in com-

pania lor.

Dupa ce v-ati stabilit un obiectiv, aveti nevoie de ambitie,

persistenta si perseverenta pentru a-l atinge. De reguld, toate produse-
le si ofertele exista deja, astfel incat potentialii dvs. clienti au deja furni-
zori si furnizori de servicii. Asta inseamna: mai intai trebuie sa convingeti
clientii sa apeleze la dvs. Acest lucru poate fi foarte obositor si consuma
mult timp. Deci trebuie sa fiti insistent si sa demonstrati tenacitate. Nu
trebuie sa va descurajati de la obiectivul dvs., chiar siin fata adversitatii.
Chiar daca reusiti sa castigati clientul, trebuie sa luati in considerare fap-
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e Competentele mele antreprenoriale e Competentele mele antreprenoriale

Pasul 2

Descriere
e Tn ce situatie v-ati urmarit in mod constant si in permanenta obiec
tivele pe care vi le-ati stabilit si nu ati fost descurajati de obstcole?
Hobby
e In ce proiecte indelungate ati demonstrat perseverents?
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ Familie
Scoala
............................................................................................................................... Educatle/stud”

Loc de munca

Angajament social

Experiente de viata extraor-

dinare

Activitate antreprenoriala

Alte experiente
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e Competentele mele antreprenoriale e Competentele mele antreprenoriale

Perseverentd, determinare, ambitie Perseverenta, determinare, ambitie

Pasul 3 Pasul 4

Extrageti faptele
Astfel stiu... / Pot... / Am invatat urmatoarele....

Cum imi evaluez competenta

Nivelul A

Nivelul B

Nivelul C

Pentru start-up-ul / antreprenoriatul meu, aceasta inseamna:
Pot / Stiu / Am invatat:
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Competentele mele antreprenoriale
Perseverentd, determinare, ambitie

Am demonstrat aceste competente antreprenoriale Tn acest context:

Entuziasm si auto-motivare
Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalfi

Creativitate; gandire vizionara si inovativd; simtul

oportunitatilor

Auto-eficientd, incredere in sine

Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta
Abilitati de planificare, organizare si management

Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilita-

tea

Abilitati de solutionare a problemelor
Dorinta de a invata

Abilitati de leadership

Relationare

Competentele mele antreprenoriale
Creativitate; gandire vizionard si inovativa; simtul oportunitétilor

d) Esti o persoand creativd, imaginativd si vizionard, cu simtul
oportunitatilor?

Ca antreprenor, ar trebui sa fiti atat realist, cat si vizionar. Desigur, aveti
nevoie de o baza solida pe care sa va construiti afacerea. Dar ar trebui
sa aveti si 0 viziune care va conecteaza de viitorul dvs. profesional. Ar
trebui sa aveti o idee despre cum va ardata munca dvs., dar mai ales, cum
se va dezvolta ideea dvs. de afaceri, cum veti castiga clienti si cum va veti
stabili cu succes pe piata. In calitate de vizionar, ar trebui sa aveti o idee
vizuala despre unde va veti afla in doi, cinci sau zece ani. Totusi, aceste
idei despre viitor nu trebuie create pripit. Un vizionar urmadreste intot-
deauna conditiile reale si isi verifica constant obiectivele in functie de
realitate.

/

DULLICIOPS, .. Marie-Therese Geetz:

Tn calitate de antreprenor, nu ar trebui sa pierzi
niciodata din vedere viziunea propriei compa-
nii. Trebuie sa fii curajos, dar nu naiv.

Prin urmare, viziunile sunt importante pentru a urmari in mod con-
secvent un obiectiv. Dar sunt, totodata, mult mai mult decat atat. vVa

fac creativ si va ajuta sa dezvoltati metode si strategii pentru atinge-

rea obiectivului dvs.. Va deschid ochii, astfel incat sa puteti recunoaste
oportunitati si sa va dezvoltati idei noi. Si, in acelasi timp, viziunile voast-
re despre viitor actioneaza ca forta motrice si motivatoare. Acestea va
ajuta sa va transformati ideile si visele in realitate, sa treceti prin mo-
mentele dificile si sa nu va pierdeti din vedere obiectivele, chiar siin fata
unor neplaceri. Viziunile sunt importante pentru antreprenori, deoarece
i motiveaza si i ajuta sa isi atinga obiectivele.
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e Competentele mele antreprenoriale
Creativitate: gandire vizionard si inovativé; simtul oportunitatilor

Pasul 1

Identificare:

e Aveti deseori idei creative si inovatoare?

e Sunteti capabili sa identificati oportunitati?
e Aveti o viziune pe care o urmariti?

..............................................................................................................................

Pasul 2

Descriere
e In ce domeniu ati dezvoltat idei si solutii creative?
e Tn ce situatie ati descoperit si ati profitat de o oportunitate?

e Unde ati demonstrate ca sunteti capabil sa dezvoltati si sa urmariti

viziuni?

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

e Competentele mele antreprenoriale
Creativitate: gandire vizionard si inovativé: simtul oportunitatilor

Hobby

Familie

Scoala

Educatie/Studii

Loc de munca

Angajament social

Experiente de viata extraor-

dinare

Activitate antreprenoriala

Alte experiente
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e Competentele mele antreprenoriale e Competentele mele antreprenoriale
Creativitate: gandire vizionard si inovativé; simtul oportunitatilor Creativitate; gandire vizionard si inovativé: simtul oportunitatilor

Pasul 3 Pasul 4

Extrageti faptele
Astfel stiu... / Pot... / Am invatat urmatoarele....

Cum imi evaluez competenta X

Nivelul A

Nivelul B

Nivelul C

Pentru start-up-ul / antreprenoriatul meu, aceasta inseamna:
Pot / Stiu / Am invatat:
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Competentele mele antreprenoriale

Am demonstrat aceste competente antreprenoriale Tn acest context:

O O

Entuziasm si auto-motivare

Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalfi
Perseverentd, determinare, ambitie

Auto-eficientd, incredere in sine

Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta
Abilitati de planificare, organizare si management

Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilita-

tea

Abilitati de solutionare a problemelor
Dorinta de a invata

Abilitati de leadership

Relationare

Networking

Competentele mele antreprenoriale

e) Sunteti increzatori si credeti in propriile abilitéti?

Ca antreprenor, nu trebuie sa credeti doar in ideea dvs., ci si in capaci-
tatea dvs. de a o realiza. Ar trebui sa aveti increderea in sine necesara
pentru a va reprezenta ideea si a-i convinge pe ceilalti de ea.

Kosta Petrov:

Banuiesc ca la inceput cel mai important lucru
este sa crezi 100% in ceea ce faci si sa inveti sa
privesti imaginea de ansamblu. Vor fi atat de
multe aspecte care vor incerca sa va distraga
atentia de la obiectivul dvs., dar cu
credinta si multa muncd, nu exista lucru ce nu poate fi reali-
zat.

De asemenea, ar trebui sa aveti incredere in sine si in abilitatile dvs. Ar
trebui sa fiti convins ca aveti competentele necesare pentru a va atinge
obiectivele si pentru a va realiza viziunea. A avea incredere in proprii-
le competente va ofera energie siincredere. La randul sau, acest lucru
ofera altora incredere in dvs. Clientii, furnizorii, furnizorii de servicii

sau investitorii precum ingerii afacerilor vor avea incredere in dvs. doar
daca dvs. aveti incredere in sine si in ideile dvs. Increderea in sine este,
de asemenea, 0 competenta importanta atunci cand vine vorba de
stapanirea situatiilor dificile, de a face fata neplacerilor si de a accepta
critici - continuand pe calea asumata.
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e Competentele mele antreprenoriale
Auto-eficientd, incredere in sine

Pasul |

Identificare:

e Sunteti convinsi de propriile abilitati?

e Sunteti increzator ca va puteti realiza ideile?

e Va pierdeti curajul rapid sau aveti incredere in abilitatile dvs. in
astfel de situatii?

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Pasul 2

Descriere

e In ce situatie v-ati pus n aplicare cu incredere ideile sau ati v-ati
prezentat ideile altora?

° In ce situatii v-a ajutat increderea in sine sa rdmaneti calm
in situatii dificile si vi s-a permis sa va urmariti obiectivul sau sa va
prezentati ideile?

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

e Competentele mele antreprenoriale
Auto-eficientd, incredere in sine

Hobby

Familie

Scoala

Educatie/Studii

Loc de munca

Angajament social

Experiente de viata extraor-

dinare

Activitate antreprenoriala

Alte experiente
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e Competentele mele antreprenoriale e Competentele mele antreprenoriale
Auto-eficientd, incredere in sing Auto-eficientd, incredere in sine

Pasul 3 Pasul 4

Extrageti faptele
Astfel stiu... / Pot... / Am invatat urmatoarele....

Cum imi evaluez competenta

Nivelul A

Nivelul B

Nivelul C

Pentru start-up-ul / antreprenoriatul meu, aceasta inseamna:
Pot / Stiu / Am invatat:
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Competentele mele antreprenoriale
Auto-eficientd, incredere in sine

Am demonstrat aceste competente antreprenoriale in acest context:

Entuziasm si auto-motivare
Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalfi
Perseverentd, determinare, ambitie

Creativitate; gandire vizionara si inovativd; simtul

oportunitatilor
Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta
Abilitati de planificare, organizare si management

Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilita-

tea

Abilitati de solutionare a problemelor
Dorinta de a invata

Abilitati de leadership

Relationare

Competentele mele antreprenoriale
Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta

f) Sunteti capabil sa faceti fata stresului, riscurilor si incertitudinii?

Ca fondator si antreprenor, va confruntati in mod constant cu noi
provocari. Trebuie sa luati si sa corectati constant decizii, de multe ori
sub presiunea timpului. Sunteti persoana de contact pentru clienti,
angajati, furnizori de servicii si multiplicatori, precum jurnalistii, si tre-
buie sa planificati, sa organizati si sa gestionati. Ca antreprenor, sunteti
»la datorie” 24 de ore pe zi, sapte zile pe saptamana. Adesea, acest lucru
poate fi stresant.

Un alt factor de stres in majoritatea companiilor: riscurile si incertitu-
dinile. Fiecare decizie prezinta riscul de a avea un impact negativ. Cu
toate acestea, un antreprenor trebuie sa isi asume riscuri daca doreste
sa continue dezvoltarea. Acestia trebuie sa investeasca in tehnologii noi
sau sa incerce lucruri noi pentru a fi competitivi si pregatiti pentru viitor.
Nu vor sti cu siguranta daca inovatia va obtine rezultatul dorit sau daca
va esua. De asemenea, un antreprenor trebuie sa poata calcula daca un
risc merita asumat sau daca este prea mare.

Fiecare companie trece prin momente dificile - clientii nu se
materializeaza, datele de livrare sunt ratate, vanzarile stagneaza, un pro-
dus nu poate fi produs, finantarea este dificila. Ca antreprenor, trebuie
sa puteti face fata acestor situatii.
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Competentele mele antreprenoriale Competentele mele antreprenoriale

Kosta Petrov: Pasul |
Identificare:
Cred ca a vedea imaginea de ansamblu si a nu : Slfntet' rezv|stvent? o 5
se lasa prins de problemele zilnice. Este atat de . V‘? place sa.va asumatl rlscurt: _ -
usor sa intrii in panica, dar strategia mea este Cat de bu.m surﬁep Ia‘eva!uarea riscurilor:
sa ma intreb mereu - de ce mi se intampla acest : Cum gestionati incertitudinea?
lucru si ce pot invata din asta. De asemenea,
cred ca trebuie sa incetam sa luam totul prea in serios. Este o aface-
re; nu este viata dvs. Succesul sau esecurile afacerii dvs. nu
va definesc. Eu sunt mult mai mult decat afacerea mea.
Pasul 2
Descriere
¢ Unde au existat situatii stresante in care ati aratat ca sunteti rezis
tent?
¢ In ce situatii v-ati asumat un risc pentru a va atinge obiectivul?
° Cand ati dovedit ca puteti face fata incertitudinii?
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e Competentele mele antreprenoriale
Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta

Hobby

Familie

Scoala

Educatie/Studii

Loc de munca

Angajament social

Experiente de viata extraor-

dinare

Activitate antreprenoriala

Alte experiente

e Competentele mele antreprenoriale
Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta

Pasul 3

Extrageti faptele

Astfel stiu... / Pot... / Am invatat urmatoarele...:

Pentru start-up-ul / antreprenoriatul meu, aceasta inseamna:
Pot / Stiu / Am invatat:
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e Competentele mele antreprenoriale e Competentele mele antreprenoriale
Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta

Am demonstrat aceste competente antreprenoriale in acest context:

Pasul 4

Cum Tmi evaluez competenta X 0 0

Entuziasm si auto-motivare

< ) Nivelul A Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalti
i 7 Nivelul B Perseverentd, determinare, ambitie
. Creativitate; gandire vizionara si inovativd; simtul
: ; Nivelul C
oportunitatilor

Auto-eficientd, incredere in sine

Abilitati de planificare, organizare si management

- 10 -)

Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilita-

tea

Abilitati de solutionare a problemelor
Dorinta de a invata

Abilitati de leadership

Relationare

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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Competentele mele antreprenoriale
Abilitdti de planificare, organizare si management

o) Sunteti buni la planificare, organizare si gestionare?

Sunteti silitor? Sunteti bun la a analiza, a stabili obiective si a planific, a
organiza si a gestiona in consecinta? Va place sa implementati idei pe
care le-ati dezvoltat singuri? Sunteti implicati cand vine vorba de imple-
mentarea ideilor? Acestea sunt abilitatile de care aveti nevoie ca antrep-
renor.

Planificarea, organizarea si managementul antreprenorial include o
buna gestionare a timpului. La urma urmei, ca antreprenor, trebuie sa
profitati la maxim de timp.

Asigurati-va, asadar ca invatati si sa delegati sarcini si munca celorlalti.
Trebuie s§ verificati cat timp petreceti cu diverse sarcini si clienti. intr-o
companie in crestere, uneori chiar si la inceput, trebuie sa va alocati
timp din activitatea de zi cu zi pentru a va ocupa de management, cont-

rol si strategie.

Competentele mele antreprenoriale
Abilitdti de planificare, organizare si management

Pasul 1

Identificare:

e Intotdeauna doriti s3 va puneti ideile in practicd cat mai repede
posibil?

e Sunteti bun la a gestiona programarile, planificarile si termenele?

e Ati delegat vreodata sarcini si responsabilitati altora intr-un
proiect pentru a va concentra pe sarcinile dvs. de management?

...............................................................................................................................
...............................................................................................................................
...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

Pasul 2

Descriere

e Tn ce situatie ati demonstrat c& sunteti un lucrator structurat?

e Tn ce situatie ati planificat si a organizat ceva?

¢ Tn cadrul carui domeniu sau sarcini ati preluat conducerea unui
proiect?

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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e Competentele mele antreprenoriale
Abilitati de planificare, organizare si management

Hobby

Familie

Scoala

Educatie/Studii

Loc de munca

Angajament social

Experiente de viata extraor-

dinare

Activitate antreprenoriala

Alte experiente

e Competentele mele antreprenoriale
Abilitdti de planificare, organizare si management

Pasul 3

Extrageti faptele

Astfel stiu... / Pot... / Am invatat urmatoarele...:

Pentru start-up-ul / antreprenoriatul meu, aceasta inseamna:
Pot / Stiu / Am invatat:

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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Pasul 4

Cum Tmi evaluez competenta

N
N

N

v
y

- 10 -)

4

Competentele mele antreprenoriale
Abilitati de planificare, organizare si management

Nivelul A

Nivelul B

Nivelul C

e Competentele mele antreprenoriale
Abilitdti de planificare, organizare si management
Am demonstrat aceste competente antreprenoriale Tn acest context:

Entuziasm si auto-motivare
Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalti
Perseverentd, determinare, ambitie

Creativitate; gandire vizionara si inovativd; simtul

oportunitatilor
Auto-eficientd, incredere in sine
Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta

Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilita-

tea

Abilitati de solutionare a problemelor
Dorinta de a Invata

Abilitati de leadership

Relationare

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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Competentele mele antreprenoriale
Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilitatea

h) Puteti lua decizii in mod independent si orientat cdtre obiective”?

A avea obiective specifice este important pentru a putea lua decizii in
mod independent si ulterior, a urmari in mod constant calea pe care ati
ales-o. A ezita prea mult si a cauta constant sfaturi poate duce la inca-
pacitatea de a lua masuri si a duce la oportunitati ratate, permitand
concurentilor sa beneficieze de luarea deciziilor rapide si eficiente.

Abilitatea de a lua si implementa decizii arata ca nu va este frica sa
actionati independent, sa va asumati responsabilitatea si sa suportati
consecintele actiunilor dvs. inseamna, de asemenea, s& va urmati calea
si atunci cand ceva nu merge asa cum a fost planificat, sa nu ii invinovati
pe ceilalti si sa nu creati scuze atunci cand exista probleme. A lua deci-
zii si a-ti asuma responsabilitatea inseamna a prelua controlul asupra
situatiei si a ghida dezvoltarea. Cand va indreptati in directii noi, exista
intotdeauna sansa de a lua decizii proaste. in aceasta situatie, este im-
portant sa recunoastem greselile si sa ne asumam responsabilitatea.
Daca puteti face acest lucru, veti putea inversa decizia gresita si urma o
noua directie.

Competentele mele antreprenoriale
Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilitatea

Pasul 1

Identificare:

e Aveti incredere in dvs. in luarea deciziilor?

e Exista situatii in care altii va solicita sa luati decizii, deoarece
sunteti foarte bun la asta?

e Vi se pare usor sa va asumati responsabilitatea pentru actiunile
dvs. si consecintele acestora?

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Pasul 2

Descriere

¢ Tn ce domeniu sau activitate v-ati asumat responsabilitatea pentru
o decizie?

e Tn ce situatie ati aratat ca va asumati responsabilitatea pentru
consecintele deciziilor dvs.?

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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e Competentele mele antreprenoriale
Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilitatea

Hobby

Familie

Scoala

Educatie/Studii

Loc de munca

Angajament social

Experiente de viata extraor-

dinare

Activitate antreprenoriala

Alte experiente

e Competentele mele antreprenoriale
Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilitatea

Pasul 3

Extrageti faptele

Astfel stiu... / Pot... / Am invatat urmatoarele...:

Pentru start-up-ul / antreprenoriatul meu, aceasta inseamna:
Pot / Stiu/Am invatat:

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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e Competentele mele antreprenoriale e Competentele mele antreprenoriale
Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilitatea Abilitatea de a lua decizii si de a-Si asuma responsabilitatea

PaSU| 4 Am demonstrat aceste competente antreprenoriale n acest context:

Cum Tmi evaluez competenta X 0 0

Entuziasm si auto-motivare

< ) Nivelul A Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalti
i 7 Nivelul B Perseverentd, determinare, ambitie
. Creativitate; gandire vizionara si inovativd; simtul
: ; Nivelul C
oportunitatilor

Auto-eficientd, incredere in sine

Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta

- 10 -)

Abilitati de planificare, organizare si management
Abilitati de solutionare a problemelor

Dorinta de a invata

Abilitati de leadership

Relationare

Networking

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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o Competentele mele antreprenoriale a Competentele mele antreprenoriale
Abilitéti de solutionare a problemelor Abilitati de solutionare a problemelor

i) Sunteti buni la solutionarea problemelor? Pasul 1

Exista intotdeauna evenimente si evolutii neprevazute la infiintarea si Identificare:

conducerea unei firme. in calitate de fondator sau antreprenor, trebuie e Puteti analiza problemele pentru a determina cauza?

sa fiti capabil sa analizati problemele, sa identificati modul in care ace- e Cautati motive, vinovati sau justificari pentru probleme sau va
stea pot fi rezolvate si apoi sa depuneti tot efortul pentru a le solutiona. concentrati pe solutii?

Aceasta inseamna ca ar trebui sa aveti capacitatea de a confrunta o
problema, in loc de a o suprima sau de a incerca sa o eliminati. Ar tre-
bui sa fiti orientati spre solutie, mai degraba decat spre ving, adica nu
ar trebui sa cautati vinovati sau sa incercati sa atribuiti vinovatia, ci mai
degraba sa va concentrati pe gasirea unei solutii pentru a rezolva pro-
blema cat mai rapid. Acest lucru va va permite sa eliberati calea spre
succes.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Pasul 2

Descriere
e In ce domenii v-ati confruntat cu o problema emergent3 si ati
cautat o solutie?

..............................................................................................................................
...............................................................................................................................
...............................................................................................................................
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e Competentele mele antreprenoriale
Abilitéti de solutionare a problemelor

Hobby

Familie

Scoala

Educatie/Studii

Loc de munca

Angajament social

Experiente de viata extraor-

dinare

Activitate antreprenoriala

Alte experiente

e Competentele mele antreprenoriale
Abilitéti de solutionare a problemelor

Pasul 3

Extrageti faptele

Astfel stiu... / Pot... / Am invatat urmatoarele...:

Pentru start-up-ul/antreprenoriatul meu, aceasta inseamna:
Pot / Stiu / Am invatat:

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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e Competentele mele antreprenoriale
Abilitéti de solutionare a problemelor

Pasul 4

Cum Tmi evaluez competenta

i 7 Nivelul A
i 7 Nivelul B
i 7 Nivelul C

- 10 -)

e Competentele mele antreprenoriale
Abilitéti de solutionare a problemelor

Am demonstrat aceste competente antreprenoriale in acest context:

Entuziasm si auto-motivare
Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalti
Perseverentd, determinare, ambitie

Creativitate; gandire vizionara si inovativd; simtul

oportunitatilor

Auto-eficientd, incredere in sine

Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta
Abilitati de planificare, organizare si management

Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilita-
tea

Dorinta de a invata
Abilitati de leadership

Relationare

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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Competentele mele antreprenoriale

j) Sunteti dispus sd invatati?

Curiozitatea, dorinta de a invata si dorinta constanta de a imbunatati
procesele sau procedurile stabilite sunt ingrediente importante ale unei
firme de succes. Antreprenorii nu ar trebui sa fie niciodata multumiti
de ceea ce au realizat deja, ci ar trebui sa verifice constant aspectele pe
care le pot optimiza.

Uneori, circumstantele externe, conditiile cadru pentru start-up si chiar
propriile noastre opinii sau planuri, se schimba. In calitate de fondator
si antreprenor, ar trebui sa reactionati flexibil la schimbari si sa nu tineti
de deciziile anterioare. Este important sa pastrati o viziune clara a obiec-
tivului dvs., dar fiti pregatiti sa ajustati procesul sau abordarea, astfel
incat sa il puteti realiza.

Kosta Petrov:

Cautati lectiile si bineinteles, esuati, esuati,
esuati! Tuturor ne este frica de esec, dar sa fim
realisti, atunci cand conduci o afacere, sansele
de esec sunt mai mari decat sa obtii succesul,
asa ca trebuie doar sa inveti sa esuezi mult si
sa inveti cu fiecare esec. Este foarte greu sa acceptati acest lucru, dar
odata ce vedeti ca, cu fiecare esec vine si succesul, nu va va fi
niciodata frica sa esuati.

Chiar si greselile pot fi o ocazie de a face schimbari. Vedeti greselile ca o
ocazie de a invata si de a va dezvolta.

Competentele mele antreprenoriale

Pasul |

Identificare:

° Respectati planurile stabilite?

e Puteti reactiona flexibil la schimbari?

° Sunteti deschisi la critica?

Pasul 2

Descriere

¢ Tn ce situatie ati aratat ambitia de a optimiza anumite domenii sau
procese?

e Tn ce situatii ati acceptat criticile si ati corectat actiunile ca atare?

e Cand ati tras concluziile dintr-o greseala care s-a dovedit a fi
benefica?

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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e Competentele mele antreprenoriale

Dorinta de a‘invata

Hobby

Familie

Scoala

Educatie/Studii

Loc de munca

Angajament social

Experiente de viata extraor-

dinare

Activitate antreprenoriala

Alte experiente

e Competentele mele antreprenoriale
Dorinta de a‘nvata

Pasul 3

Extrageti faptele

Astfel stiu... / Pot... / Am invatat urmatoarele...:

Pentru start-up-ul / antreprenoriatul meu, aceasta inseamna:
Pot / Stiu / Am invatat:

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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e Competentele mele antreprenoriale
Dorinta de a‘invata

Pasul 4

Cum Tmi evaluez competenta

i 7 Nivelul A
i 7 Nivelul B
i 7 Nivelul C

-1 -]

e Competentele mele antreprenoriale
Dorinta de a‘nvata

Entuziasm si auto-motivare
Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalti
Perseverentd, determinare, ambitie

Creativitate; gandire vizionara si inovativd; simtul

oportunitatilor

Auto-eficientd, incredere in sine

Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta
Abilitati de planificare, organizare si management

Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilita-
tea

Abilitati de solutionare a problemelor
Abilitati de leadership

Relationare

Am demonstrat aceste competente antreprenoriale in acest context:

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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e Competentele mele antreprenoriale
Abilitdti de leadership

k) Lucrati bine cu alte persoane?

Indiferent daca doriti sa incepeti un business B2B sau B2C veti lucra
intotdeauna cu alti oameni. O buna colaborare cu ceilalti necesita anga-
jament. Asta inseamna a lua in serios proiecte, planuri si colaborarea. A
fi angajat inseamnd a respecta ceea ce spuneti. Inseamna, de asemenea,
sa a asculta ce spun ceilalti si a analiza serios. Angajamentul duce la fia-
bilitate - si, la randul sau, este o baza importanta pentru o colaborare cu
incredere.

Ca antreprenor, aveti nevoie de o echipa care sa respecte in mod fi-
abil acordurile si sa urmareasca obiectivele. Pentru ca o echipa sa fie
angajata si de incredere, dvs. insiva trebuie sa demonstrati ca aceste
valori sunt importante in vederea colaborarii.

e Competentele mele antreprenoriale
Abilitdti de leadership

Pasul 1

Identificare:

e Lucrati bine cu alte persoane?

e Considerati ca aveti spirit de echipa?

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Pasul 2

Descriere
e Tn ce domenii ati lucrat cu succes cu alte persoane intr-o echipd?
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° Competentele mele antreprenoriale
Abilitéti de leadership

Hobby

Familie

Scoala

Educatie/Studii

Loc de munca

Angajament social

Experiente de viata extraor-

dinare

Activitate antreprenoriala

Alte experiente

e Competentele mele antreprenoriale
Abilitdti de leadership

Pasul 3

Extrageti faptele

Astfel stiu... / Pot... / Am invatat urmatoarele...:

Pentru start-up-ul / antreprenoriatul meu, aceasta inseamna:
Pot / Stiu / Am invatat:

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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e Competentele mele antreprenoriale
Abilitdti de leadership

Pasul 4

Cum Tmi evaluez competenta

i 7 Nivelul A
i 7 Nivelul B
i 7 Nivelul C

- 10 -)

e Competentele mele antreprenoriale
Abilitdti de leadership

Entuziasm si auto-motivare
Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalti
Perseverentd, determinare, ambitie

Creativitate; gandire vizionara si inovativd; simtul

oportunitatilor

Auto-eficientd, incredere in sine

Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta
Abilitati de planificare, organizare si management

Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilita-
tea

Abilitati de solutionare a problemelor
Dorinta de a invata

Relationare

Am demonstrat aceste competente antreprenoriale in acest context:

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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Competentele mele antreprenoriale

) Aveti calitdti de leadership?

Persoanele care au abilitati de leadership sunt caracterizate de abilitatea
de a-si structura si planifica bine munca si de a delega si coordona sarci-
nile.

Tn calitate de lider, trebuie sa pot incredinta sarcini operative altora,
astfel Incat sa ma pot concentra mai mult pe sarcinile strategice, de ma-
nagement si de control financiar.

Kosta Petrov:

Latura privind oamenii era foarte pronuntata.
Am gestionat o echipa in Dubai asa ca cred ca
eram destul de bun la management, dar cand
mi-am inceput activitatea, mi-am dat seama

ca aveam atat de multe lucruri de invatat. Am
invatat, cu timpul, ca a avea o echipa de succes nuinseamna doar
abilitati bune de management, ci si abilitati psihologice si uneori,
unele supranaturale 0. Cu timpul am realizat ca cel mai important
lucru este viziunea companiei si cum transpunem aceasta viziune la
nivel individual, deoarece in cele din urma, fiecare angajat are pro-
priile sale visuri si ambitii. Daca reusiti sa conectati viziunea
companiei dvs. cu viziunea angajatilor dvs. aveti sanse sa
atingeti succesul.

Leadership-ul este, de asemenea, demonstrat prin capacitatea de a-i
ghida, motiva si inspira pe ceilalti pentru a atinge un scop comun. in
acest sens, un lider trebuie sa fie credibil si de incredere.

Competentele mele antreprenoriale

Pasul 1
Identificare:

Puteti delega sarcini?
li puteti conduce pe ceilalti?
Sunteti credibili si de incredere?

Pasul 2

Descriere

in ce domenii ceilalti vi s-au alaturat si si-au demonstrat credinta
fata de dvs.?

In ce situatie ati ghidat vreodatd munca altora?

In ce calitate ati atribuit sarcini altora pentru a vd concentra pe
sarcini strategice?

ProfilPASS pentru Start-Up-uri



ProfilPASS pentru Start-Up-uri

e Competentele mele antreprenoriale

Relationare

Hobby

Familie

Scoala

Educatie/Studii

Loc de munca

Angajament social

Experiente de viata extraor-

dinare

Activitate antreprenoriala

Alte experiente

o Competentele mele antreprenoriale
Relationare

Pasul 3

Extrageti faptele

Astfel stiu... / Pot... / Am invatat urmatoarele...:

Pentru start-up-ul / antreprenoriatul meu, aceasta inseamna:
Pot / Stiu / Am invatat:

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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e Competentele mele antreprenoriale
Relationare

Pasul 4

Cum Tmi evaluez competenta

i 7 Nivelul A
i 7 Nivelul B
i 7 Nivelul C

-1 -]

e Competentele mele antreprenoriale
Relationare

Entuziasm si auto-motivare
Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalti
Perseverentd, determinare, ambitie

Creativitate; gandire vizionara si inovativd; simtul

oportunitatilor

Auto-eficientd, incredere in sine

Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta
Abilitati de planificare, organizare si management

Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilita-
tea

Abilitati de solutionare a problemelor
Dorinta de a invata

Abilitati de leadership

Am demonstrat aceste competente antreprenoriale in acest context:
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Competentele mele antreprenoriale
Networking

m) Sunteti buni [a relationare?

Ca antreprenor, ar trebui sa puteti crea o retea stransa. Mentinerea
contactului cu clientii, angajatii, partenerii de afaceri, furnizorii de servicii
si multiplicatorii reprezinta un element important pentru succesul unei
firme. Relationarea ii face pe oameni constienti de afacerea dvs. Acest
lucru este la fel de important pentru succesul afacerii dvs. ca si calitatea
produselor.

Pentru a construi o astfel de retea, ar trebui sa va placa sa abordati
oamenii. Ar trebui sa va fie usor sa identificati persoana de contact
relevantd pentru firma dvs. si sd o abordati. In timpul conversatiei, ar
trebui sa fiti capabili sa va prezentati pe dvs. sau firma dvs., cu exactitate
Si concizie si sa obtineti informatii importante despre cealalta parte. De
asemenea, ar trebui sa va placa sa mentineti relatiile.

Competentele mele antreprenoriale
Networking

Pasul 1
Identificare:

° Vi se pare usor sa stabiliti si sa mentineti relatii?

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Pasul 2

Descriere

° Tn ce context ai abordat vreodatd alte persoane pentru a va face
contacte?

° Tn ce retele sunteti deja activ si cum intretineti aceste contacte?

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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e Competentele mele antreprenoriale

Networking

Hobby

Familie

Scoala

Educatie/Studii

Loc de munca

Angajament social

Experiente de viata extraor-

dinare

Activitate antreprenoriala

Alte experiente

e Competentele mele antreprenoriale
Networking

Pasul 3

Extrageti faptele

Astfel stiu... / Pot... / Am invatat urmatoarele...:

Pentru start-up-ul / antreprenoriatul meu, aceasta inseamna:
Pot / Stiu / Am invatat:

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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o Competentele mele antreprenoriale
Networking

Pasul 4

Cum Tmi evaluez competenta

i 7 Nivelul A
i 7 Nivelul B
i 7 Nivelul C

- 10 -)

e Competentele mele antreprenoriale
Networking

Entuziasm si auto-motivare
Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalti
Perseverentd, determinare, ambitie

Creativitate; gandire vizionara si inovativd; simtul

oportunitatilor

Auto-eficientd, incredere in sine

Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta
Abilitati de planificare, organizare si management

Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilita-
tea

Abilitati de solutionare a problemelor
Dorinta de a invata

Abilitati de leadership

Am demonstrat aceste competente antreprenoriale in acest context:
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e Competentele mele antreprenoriale

Notele mele

4. Competentele mele
antreprenoriale -
0 revizuire

...............................................................................................................................

..............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................
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G Competentele mele antreprenoriale - o revizuire

Tn capitolul precedent, ati aflat care sunt toate competentele pe care un
fondator si antreprenor ar trebui sa le detina. De asemenea, ati identi-
ficat pe care dintre aceste competente le aveti deja si cat de puternice
sunt. Tn acest capitol, veti inregistra ntr-un tabel competentele pe care
le detineti si nivelul acestora.

Pentru a va revizui competentele, priviti inapoi la ce ati facut pana
acum. Introduceti in tabel nivelul identificat pentru fiecare dintre
competentele.

Entuziasm si auto-motivare
Abilitatea de a-i motiva si de a-i convinge pe ceilalti
Perseverentd, determinare, ambitie

Creativitate; gandire vizionara si inovativd; simtul

oportunitatilor

Auto-eficientd, incredere in sine

Capacitatea de a gestiona stresul, riscurile si nesiguranta
Abilitati de planificare, organizare si management

Abilitatea de a lua decizii si de a-si asuma responsabilita-

tea

Abilitati de solutionare a problemelor
Dorinta de a invata

Abilitati de leadership

Relationare

Networking

G Competentele mele antreprenoriale - o revizuire
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Competentele mele antreprenoriale - o revizuire

bvaluare

Acum puteti observa dintr-o privire cat de puternice sunt competentele dvs.
individuale. Cu cat aveti mai multe competente de nivelul C, cu atat este mai
stabila si mai rezistenta fundatia dvs. pentru a incepe o afacere. Punctele
forte ale nivelului C, de exemplu competentele deosebit de puternice, ar
trebui utilizate pentru a avea cel mai mare efect la pornirea companiei.

Aruncati o privire din nou asupra competentelor pe care le aveti la nivelurile
A si B. Verificati: Veti putea utiliza competentele de la nivelul Bin mod inde-
pendent in raport cu munca independenta? Situatiile vor fi similare cu cele
in care v-ati demonstrat competentele pana acum? Daca da, aveti puncte
forte relevante pentru start-up-ul dvs. Sau contextul activitatii independente
va fi complet diferit, astfel incat va va fi dificil sa va aplicati competentele?
Daca acesta este cazul, ar trebui sa va uitati la modul in care va puteti con-
solida competentele, astfel incat sa le puteti utiliza si in alte situatii. Discutati
cu consilierul dvs. ProfilPASS si luati in considerare impreuna modul in care
puteti avea succes.

Ronald Mettke:

h Tnainte de a ne incepe activitatea, am facut
schimb de idei cu colegii si expertii, am studiat
literatura de specialitate si am cercetat online.
De asemenea, am solicitat sfaturi de la
Camera Mestesugurilor.

Competentele mele antreprenoriale - 0 revizuire

De asemeneg, ar trebui sa solicitati sfaturi daca aveti competente de nivel

A. Deoarece toate cele 13 competente constituie o baza importanta pen-
tru o pornire reusitd, ar trebui sa luati in considerare consolidarea acestor
competente pentru a atinge nivelul B sau Cin toate. Va rugam sa consultati
consilierul dvs. ProfilPASS. Impreund, puteti analiza revizuirea competentei
dvs. si puteti lua in considerare impactul pe care il va avea asupra start-up-
ului dvs.

|dentificarea “Competentelor ascunse” suplimentare

Tn domeniile de competenta individuale, ati avut ocazia s specificati

ce alte competente au fost demonstrate privind respectiva arie de
competenta. Utilizati aceste referinte pentru a va analiza competentele.
Tntoarceti-va. Verificati ce alte competente au fost demonstrate in do-
meniile de competenta individuale. Adaugati aceste ,indicii ascunse” la
punctele dvs. forte. Acest lucru va va oferi o imagine si mai detaliata a
competentelor si a nivelurilor respective. Aceasta evaluare poate arata
ca anumite competente sunt mai dezvoltate decat parea in primul rand,
deoarece se manifesta in mai multe domenii.

Consolidati-va competentele

Matricea cu nivelurile de competenta arata punctele dvs. forte. De ase-
menea, va arata ;| competentele care sunt mai putin dezvoltate. Deoare-
ce toate abilitatile mentionate mai sus sunt importante pentru succesul
start-up-ului dvs., ar trebui sa va recunoasteti competentele mai slabe si
sa lucrati pentru a le consolida.
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Competentele mele antreprenoriale - o revizuire

Notati mai jos competentele mai slabe pe care doriti sa le imbunatatiti:

As dori sa imbunatatesc:

Competentele mele antreprenoriale - 0 revizuire

Cum voi afla daca mi-am atins obiectivul:

Apropo: Daca avetiintrebari pe temeindividuale, va rugam sa contactati
consilierul dvs. ProfilPASS. Acesta va va putea ajuta.

DULLICIOPS, . Marie-Therese Geetz:

Ar trebui sa fiti intotdeauna constienti de ris-
curi si sa cereti ajutor daca nu intelegeti ceva.
Un mentor poate fi extrem de util si este o
investitie grozava. Exista, de asemenea,
programe de sprijin pentru antrepre-

ProfilPASS pentru Start-Up-uri



0. Galitatile mele
antreprenoriale

° Calitatile mele antreprenoriale

Acum ca va stiti in detaliu competentele antreprenoriale, ar trebui sa
identificati daca aveti sau nu abilitatile personale necesare pentru a
incepe o afacere. Aceasta inseamna: Ce calitati aveti? Ce va defineste
caracterul? Cum v-ati descrie? Aveti vreun talent? in unele domenii,
calitatile pe care le identificati se pot suprapune competentelor stabilite
anterior. Acest lucru aratd inca o data unde se afla punctele dvs. forte.

Nu este intotdeauna usor sa-ti dezvolti un profil de personalitate. Prin
urmare, ar trebui sa cereti unui prieten sau membru al familiei sa va
descrie calitatile. Tot ce trebuie sa faca este sa parcurga lista de mai jos
si sa bifeze calitatile care vi se aplica.

Tn acelasi timp, parcurgeti lista si identificati calitatile pe care le detineti.
Apoi comparati autoevaluarea cu cea a celeilalte persoane, adica imagi-
nea de sine cu imaginea dvs. externa.
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analitic
insistent
entuziast
tenace
rezistent
echilibrat
diplomat
discret
disciplinat
asertiv
eficient
ambitios
angajat
hotarat
flexibil

de incredere
holistic

rabdator

e Calitatile mele antreprenoriale

Altii vad

precis
constiincios
determinat
proactiv
sociabil
creativ

capabil sa accepte critica

Cu 0 buna gandire
abstracta

curajos
ordonat

practic

dispus sa-si asume riscuri
se bazeaza pe sine Insusi
talentat lingvistic
rezistent la stres

tolerant

responsabil

orientat spre rezultate

analitic
insistent
entuziast
tenace
rezistent
echilibrat
diplomat
discret
disciplinat
asertiv
eficient
ambitios
angajat
hotarat
flexibil

de incredere
holistic

rabdator

° Calitatile mele antreprenoriale

Imagine de sine

precis
constiincios
determinat
proactiv
sociabil
creativ

capabil sa accepte critica

Cu 0 buna gandire
abstracta

curajos
ordonat

practic

dispus sa-si asume riscuri
se bazeaza pe sine nsusi
talentat lingvistic
rezistent la stres

tolerant

responsabil

orientat spre rezultate
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e Calitatile mele antreprenoriale

Apropo: toate aceste calitati va vor ajuta sa deveniti angajati pe cont
propriu si sa va incepeti propria afacere. Daca, in functie de perceptia
dvs. despre propria persoana si cea a celorlalti, detineti multe dintre
aceste calitati, aveti tot ce trebuie pentru a deveni antreprenor.

Spatiu pentru note

b. Cunostintele mele
antreprenoriale
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Cunostintele mele antreprenoriale

Acum stiti ce competente detineti si care sunt calitatile dvs. antrepreno-
riale. Cu toate acestea, aveti nevoie si de cunostinte antreprenoriale si
cunostinte de specialitate pentru a face primul pas catre antreprenoriat.
Desigur, ar trebui sa fiti familiarizati si cu domeniul in care doriti sa
lucrati.

/

DULLICIOPS, . Marie-Therese Geetz:

Vin din industrie si am analizat pietele, clientii
si concurentii in pozitia mea de manager

de produs. Aceasta este o parte importanta

a planului de afaceri si nu era un terito-

riu nou pentru mine. De asemenea, eram
familiarizata cu analizele si proiectiile numerice, planurile bu-
getare si planificarea unu proiect. Facusem toate acestea in

mod regulat. De asemenea, cateringul nu era nimic nou, in-
trucat facusem asta pentru a-mi finanta studiile. Fusesem deja
responsabila de planificarea bunurilor si a personalului, organi-
zarea evenimentelor si activitatea de zi cu zi, asa ca stiam la ce
sa ma astept. Stiam, totusi, ca nu aveam prea multe cunostinte
comerciale, intrucat nu aveam studii industriale. Prin ur-
mare, am participat la cursuri de formare la Camera de
Comert si Industrie.

Daca doriti sa deschideti o cafenea, ar trebui sa va familiarizati

cu gastronomia ; daca vreti sa lucrati ca si coach, ar fi trebuit sa finalizati
pregatirea aferenta. Daca doriti sa deveniti fotograf, nu numai ca ar
trebui sa va puteti folosi bine aparatul de fotografiat, ci ar trebui sa
cunoasteti si subiecte precum compozitia imaginii, lumina si edita-

rea imaginilor. Prin urmare, ar trebui sa verificati daca aveti sau nu
cunostintele necesare de specialitate si din industrie.

Cunostintele mele antreprenoriale

Indiferent de proiectul dvs. si de industria in care doriti sa va incepeti
afacerea, exista cateva cunostinte de baza de care fiecare antreprenor
are nevoie. Acestea includ:

° Know-how comercial ,

° Cunostinte de afaceri,

° Contabilitate,

° Legislatie fiscal,

° Cunostinte de baza a dreptului privind marcile comerciale, drep

tul brevetelor sau dreptul muncii, daca este cazul,
° Protectia datelor,
° Marketing,
° Vanzari.

Dutticioys,, Marie-Therese Geetz:

Fiecare antreprenor are nevoie de o baza de
cunostinte comerciale. Aceasta nu face par-
te din planul de afaceri, dar oricine
doreste sa devina antreprenor ar tre-
bui sa fie constient de acest lucru.

Pare mult. Dar nu veti avea nevoie neapdrat de o intelegere

profunda si cuprinzatoare a tuturor acestor subiecte pentru afacerea
dvs., doar o constientizare de bazd. Aceste cunostinte de baza pot fi
obtinute de obicei prin seminarii pentru Start-Up-uri. intrebati la Came-
ra de Comert sau Camera Meseriilor daca doriti sa deveniti angajati pe
cont propriu intr-o meserie. Agentiile locale de dezvoltare a afacerilor,
asociatiile comerciale si asociatiile profesionale pot, de asemenea, sa
va ofere informatii despre oferta pentru Start-Up-uri. Incubatoarele de
afaceri pot fi intalnite in multe orase (mai mari). Aici puteti schimba idei
cu alte start-up-uri noi.
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° Cunostintele mele antreprenoriale

Cunostintele de baza pot fi dobandite si prin intermediul diver-

selor platforme online. Aceste cunostinte trebuie neaparat dobandite.
De regula, nu ati avea nevoie de mult mai mult, dar cu siguranta nu mai
putin.

/ Duticioyps,, Marie-Therese Geetz:
Am cercetat online si ulterior m-am format in

continuare. Fac acest lucru in mod continuu,
deoarece pe masura ce afacerea se

dezvolta, se dezvolts si cerintele. '

Apropo: Daca aveti intrebdri pe teme individuale, va rugam sa contactati
consilierul dvs. ProfilPASS. Acesta va va putea ajuta.

/. Conditii cadru s
resurse pentru infiintarea
start-up-urilor
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Conditii cadru si resurse pentru infiintarea
start-up-urilor

Ati observat pana acum toti factorii relevanti pentru start-up-uri privind
persoana dvs., experienta, punctele dvs. forte, abilitatile si cunostintele dvs.
Urmatorul pas este sa identificati conditiile-cadru si resursele de care aveti
nevoie pentru a realiza start-up-ul dvs.

Pe mdsura ce veti analiza in detaliu acest subiect ca parte a planului dvs. de
afaceri, acest capitol va oferi pur si simplu cativa stimuli.

/

BuLticioys,, Marie-Therese Geetz:

Un plan de afaceri solid este o necesitate
absoluta, intrucat sta la baza unei afaceri
solide. Ar trebui totusi sa folositi cifre realis-
te, deoarece calculele generale va vor
bantui ulterior.

Raspundeti la intrebarile noastre in avans. Fiti sinceri, deoarece

toate conditiile mentionate sunt importante pentru demararea cu succes a
unei afaceri. Chiar si a raspunsul ,nu” poate fi o oportunitate. Acesta va oferi
perspective asupra aspectelor pe care ar trebui sa va concentrati mai intens.
Acest lucru va ofera oportunitatea de a va pregdti mai bine pentru start-up-
ul dvs. si de a reduce riscurile in avans.

Conditii cadru si resurse pentru infiintarea
start-up-urilor

/

DuULLICIOps,,  Marie-Therese Geetz:

Este important sa analizati cu exactitate aface-
rea viitoare, nu doar sa faceti un calcul gene-
ral. Trebuie sa va intrebati si sa stabiliti daca
doriti sau nu sa porniti afacerea indiferent de
consecinte si daca proiectul se potriveste sau
nu stilului dvs. de viata actual. Infiintarea unei companii necesita
multa forta, angajament si multa munca si, de obicei, sunt
necesare multe investitii.

Apropo: Daca avetiintrebari pe temeindividuale, va rugam sa contactati
consilierul dvs. ProfilPASS. Acesta va va putea ajuta.
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Conditii cadru si resurse pentru infiintarea
start-up-urilor

Resurse financiare

Aveti mijloace financiare pentru a va realiza singur proiectul?
Daca aveti nevoie de sprijin financiar:

Stiti care sunt cerintele dvs. de capital ?

Aveti rezerve financiare?

Veti avea nevoie de capital imprumutat ?

Stiti care vor fi costurile dvs. de functionare?

Veti putea acoperi cheltuielile de functionare prin castigurile dvs.?
Aveti un partener securizat financiar?

Stii cine v-ar putea ajuta daca aveti nevoie de sprijin financiar

Va fi suficient acest sprijin?

Cunoasteti conditiile in care veti primi sprijin?

Va puteti imagina a fi limitat financiar in primii cativa ani ai companiei?
Ati calculat cat va dura pana la echilibrare ?

Stiti cand veti atinge o baza financiar-solida pentru compania dvs.?

Resurse tehnice / infrastructura

ProfilPASS pentru Start-Up-uri

Stiti de ce tip de infrastructura aveti nevoie?

Aveti nevoie sa inchiriati un birou / magazin?

Aveti nevoie sa cumparati echipamente de birou?
Aveti nevoie sa investiti in utilaje pentru productie?

Aveti nevoie de echipament tehnic?

Conditii cadru si resurse pentru infiintarea
start-up-urilor

/ BuLLicioys,, Marie-Therese Geetz:

|

Situat]

Este foarte important sa discutati proiectul
cu partenerul / familia si prietenii. Feedback-
ul lor actioneaza ca o evaluare initiala a ideii.
lar sprijinul si intelegerea lor sunt ext-
rem de importante, desigur.

a personald

Aveti copii (mici) sau parinti dependenti care au nevoie de sprijinul
dvs.?

Familia dvs. va sustine start-up-ul?

Prietenii si familia vor intelege daca aveti mai putin timp pentru ei, in
special in faza de inceput?

Va puteti imagina ca veti renunta la vacante in primii ani de antrepre
noriat?

Va puteti baza pe prieteni / familie daca aveti nevoie de ajutor?
Sunteti apt si sanatos, astfel incat sa puteti face fata efortului fizic de a
incepe o afacere?

Va puteti realiza proiectul singur?

Stii la cine puteti apela daca aveti nevoie de ajutor?
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Conditii cadru si resurse pentru infiintarea
start-up-urilor

( DULLICIOPS . Marie-Therese Geetz:

Sotul meu m-a ajutat foarte mult in fiecare
situatie, inclusiv in calitate de partener de antre-
nament in timpul dezvoltarii conceptului, cand

a pus sub semnul intrebarii mai multe aspecte.
El a ajutat, de asemenea, la convertirea

rulotei, lucru pe care |-am facut in mare parte singuri.
Acum afacerea functioneaza, iar el imi tine intotdeauna
spatele.

8. Obiectivele mele



Obiectivele mele Obiectivele mele

Acum ca ati finalizat ProfilPASS pentru Start-Up-uri, stiti care sunt

competentele antreprenoriale pe care le detineti, ce competente tre- Vreau sa imi ating obiectivul in acest interval de timp:
buie sa va consolidati, ce calitati aveti si ce resurse va sunt disponibile.
Stiti, de asemenea, de care sarcini trebuie sa va ocupati si ce abilitati si
cunostinte trebuie sa dobanditi pentru a deveni antreprenor.

Tn acest capitol, veti invata cum sa va urmariti obiectivul de a deveni in-
dependent. Faceti un acord CU dVS. ’I\n$ivé. Scrieti SarCinile pe care doriti .........................................................................................................................................................
sa le finalizati si cand doriti sa le finalizati. Precizati exact ce aveti de

gand sa faceti. Stabiliti perioade de timp realiste pentru implementarea
mésurllor ,S| SarC|n||Or |nd|V|dua|e. .........................................................................................................................................................

Vreau sd ating acest obiectiv:
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0 Obiectivele mele

Voi consolida aceste competente:

Tnainte de a atinge acest obiectiv, am nevoie de

° Obiectivele mele

Voi depadsi acest obstacol prin:
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o Obiectivele mele

Voi dobandi aceste cunostinte in acest interval de timp:

..........................................................................................................................................................

ProfilPASS pentru Start-Up-uri

0 Obiectivele mele

Voi schimba aceste conditii-cadru:
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Obiectivele mele Obiectivele mele

Voi atinge acest obiectiv In acest interval de timp
Voi depadsi acest obstacol prin:

Voi dobandi aceste resurse: Voi depasi acest obstacol prin

ProfilPASS pentru Start-Up-uri
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12

Obiectivele mele

Ma voi dedica acestor masuri si sarcini in
urmatoarele trei luni:

Ma voi dedica acestor masuri si sarcini in
urmatoarele sase luni:

Ma voi dedica acestor masuri si sarcini in
urmatoarele douasprezece luni:

9. Glosar
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Glossar

Plan de afaceri

Descrierea structurata si detaliata a unei idei de afaceri. Contine to-
ate informatiile relevante pentru un start-up de succes: fondatorul si
calificarile acestuia; conceptul de companie; locatia; analiza pietei si a
concurentilor; informatii despre grupul tinta si strategia de marketing.
Nucleul planului de afaceri il reprezinta setul de cifre care detaliaza
cerintele investitionale, de capital si personale; finantare; planificarea
costurilor; prognoza rentabilitatii si planul de lichiditate.

B2B

Acest acronim Inseamna business-to-business. Se refera la tranzactii
intre companii - spre deosebire de B2C. Aceasta inseamna: afacerea 1si
vinde produsele exclusiv altor companii.

B2C

B2C este acronimul pentru business-to-consumer (companie - consu-
mator). Aceasta Inseamna afaceri in care consumatorul final este clien-
tul. Ar putea fi o brutarie, un dealer auto sau chiar un magazin online
-Tn esenta orice afacere care vizeaza consumatorii ca si cumparatori.

Evaluarea creditului
Bonitatea creditului

Rentabilitate

Acest termen indica faptul ca veniturile obtinute din vanzarea unui pro-
dus sunt egale cu costul producerii acestuia. Veniturile si cheltuielile
sunt echilibrate.

Ingerii afacerii
Managerii sau antreprenorii care contribuie cu capital si cunostinte in
companiile tinere.

Impozit pe venit
Impozitul pe venit pe care trebuie sa il platiti catre stat.

Liber profesionist
Lucratori independenti care nu opereaza o afacere. Acestea sunt, de
exemplu, medici si terapeuti, jurnalisti si oameni de stiinta. Prezentare

Glossar

generala a profesiilor independente: www.freie-berufe.de.

Capital imprumutat
Un credit sau un imprumut acordat pentru a incepe afacerea.

Afacere

Afacerile iInseamna magazine, ateliere de artizanat sau furnizori de ser-
vicii, cum ar fi saloane de coafura. Pentru a conduce o afacere, aveti ne-
voie de o licenta de afaceri. Aceasta poate fi obtinuta prininregistrarea
afacerii dvs. in orasul sau municipalitatea dvs.

Taxa de afaceri

Un impozit care se percepe pe veniturile intreprinderilor comerciale.
Variaza de la o regiune la alta si este platit municipalitatii in care se afla
compania.

Subventie de pornire

Daca sunt indeplinite anumite conditii, Agentia pentru Ocuparea Fortei
de Munca sprijina start-up-urile cu o subventie pentru inceput pentru o
perioada limitata.

Cerinta de capital

Termenul se referd la suma totala necesara pentru a infiinta o afacere:
achizitia de masini sau vehicule, chirie, publicitate, salarii, bunuri si veni-
turi proprii.

Un start-up mic
Un start-up mic este unul in care cerinta de finantare a companiei este
mai mica de 25.000 de euro.

KPI
Acest acronim inseamna Indicatorul cheie de performanta. Cifrele cheie
care masoara performanta unei companii.

Lichiditate

BCapacitatea unei companii de a-si indeplini obligatiile curente de plata.

-UT1
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Glossar

Cand creati un plan de lichiditate pentru planul de afaceri, calculati
daca veniturile dvs. lunare sunt suficiente pentru a acoperi costurile
operationale.

IMM-uri

Intreprinderi mici si mijlocii, cu o cifrd de afaceri maxim& de 500 de mi-
lioane de euro. Acestea reprezinta 99,6 la suta din companiile din Ger-
mania si genereaza 35 la suta din vanzari.

Start-up secundar
Fondatorul are un alt loc de munca cu norma intreaga si infiinteaza com-
pania ca ocupatie secundara.

Pitch

O prezentare convingatoare a ideii de afaceri sau a companiei in cate-
va secunde. Adesea are loc la evenimente in care mai multe companii
concureaza pentru cea mai convingatoare idee.

Profitabilitate

IParametrul utilizat pentru a masura viabilitatea economica a unei com-
panii. De obicei prognozat pentru trei ani. Prognoza de profitabilitate
arata cum se va dezvolta cifra de afaceri a companiei si cat de mari vor fi
costurile. Aceasta determina daca compania este sau nu profitabila.

Taxa pe valoare adaugata

Toate produsele si serviciile sunt supuse TVA-ului. Acesta este specificat
pe factura si platit la biroul fiscal. Ca antreprenor, puteti deduce TVA-ul
achitat pe facturile proprii.

Scalarea
Scalarea se refera la capacitatea unui model de afaceri de a creste fara
ca cheltuielile fixe si cheltuielile sa creasca in consecinta.

10. Link-uri
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Link-uri

Exista un numar mare de organizatii si institutii care ofera consultanta
celor interesati sa infiinteze o companie si sa ii sprijine in cadlatoria lor
catre activitati independente. Acestea ofera ajutor practic, sfaturi si un-
eori chiar sprijin financiar. Am adunat cateva contacte care sunt active in
toata Romania. Ne-am concentrat in principal pe departamentele guver-
namentale si alte institutii oficiale.

Aici puteti beneficia de consultanta online gratuita intr-unul dintre
urmatoarele domenii: - consultanta financiara - consultanta in manage-
ment - consiliere juridica - faceti clic aici pentru a va inregistra pe forum
acum!

http://www.e-antreprenor.ro/consultanta/

Cine vrea sa inceapa o afacere? Mai multe programe de consultanta
romanesti si o lectie gratuita de la uninger al afacerilor.
https://www.startupcafe.ro/stiri-howto-20615664-7-programe-romanes-
ti-consultanta-afaceri-lectie-gratuita-business-angel.htm

Programe care va ajuta sa faceti planuri de afaceri si va ajuta cu
finantarea.
https://start-up.ro/programe-care-te-invata-sa-faci-planuri-de-afaceri-si-
te-finanteaza/

CILV Consulting a fost creat special pentru a incuraja dezvoltarea medi-
ului de afaceri in Romania si pentru a-l pregati cat mai bine pentru a face
fata schimbarilor majore privind modul de a face afaceri in secolul XXI.
https://planul-de-afaceri.ro/viziune-misiune/

Tnfiintat in 2017 In cadrul Universitatii din Bucuresti, UNIHUB, societatea
pentru antreprenoriatul studentesc continuad siin 2018 seria de activitati
dedicate dezvoltarii aptitudinilor antreprenoriale si initiativelor din Uni-
versitatea din Bucuresti.
https://unibuc.ro/unihub-societatea-antreprenoriala-studenteasca-din-
cadrul-ub-isi-continua-activitatile-si-in-2018/

Link-uri

ENTREPRENEUR LA CENTRU - Actiunile privind competitivitatea
economica si cresterea ocuparii fortei de munca in Regiunea Centrala
este un proiect integrat pentru a sprijini cultura antreprenoriala, pentru
a infiinta afaceri cu profil neagricol in mediul urban si pentru a crea noi
locuri de munca in Regiunea Centru.
https://antreprenorlacentru.ro/descriere-proiect/

Organizatie non-guvernamentala care sustine excelenta profesionala
si responsabilitatea sociala a managerilor, a oamenilor de aface-

ri si @ antreprenorilor, prin programe de dezvoltare manageriala si
antreprenoriala.

https://fundatiadanis.ro/

Cea mai complexa platforma pentru antreprenori aflati la inceput
Lansata in 2016 sub umbrela metaforei ,Orasul antreprenorilor”, Starta-
rium este locul in care antreprenorii existenti sau emergenti au acces la
tot ceea ce au nevoie pentru a lansa si a dezvolta o afacere de succes.
https://www.startarium.ro/despre

Servicii integrate pentru antreprenori
https://www.pwc.ro/ro/servicii/servicii-integrate-pentru-antreprenori.
html

Consultanta gratuita pentru start-up-uri
https://coob.ro/consultanta-pentru-startup-uri/

Loc de muncaliche Weiterbildungsangebote
www.wis.ihk.de
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Fondator in interviu

/

DULHICIORL 0 conversatie cu Marie-Therese Geetz,
proprietara Bullicious Events

Fapte cheie ale carierei sale profesionale:
* Licentain drept
* 14 aniin managementul produsului

Companie fondata in: martie 2018
Numele companiei: Bullicious Events
Profilul companiei: cafea la pachet si bar de evenimente intr-o
rulota de epoca, catering individual pentru nunti, targuri comercia-
le, evenimente ale companiilor si ocazii speciale.
Mai multe informatii: https://www.bullicious.events/

Ce te-a motivat sd devii independenta?

Marie-Therese Geetz: Ultima companie la care am lucrat a fost supusa
unei restructurari masive, ceea ce a dus la o configuratie globala in care
nu exista loc pentru mai multe departamente locale. Am vazut disponi-
bilizarea mea ca o sansa de a mad re-inventa. De mult timp aveam visul
de a-miinfiinta propria afacere in industria de catering, iar aceasta a fost
imboldul de care aveam nevoie.

Ce semnificatie a avut visul tau de a detine propria companie in start-up-ul

tau?

Marie-Therese Geetz: A fi concediat a fost o lovitura imensa adusa ego-
ul meu; Aveam un loc de munca presupus sigur sau asa am crezut. Mi-a

fost clar ca nu voiam sa mai experimentez asa ceva. Visul meu de a avea
ceva al meu mi-a dat incredere si a fost scaparea mea. Aveam un plan si

Fondator in interviu

nu m-am confruntat cu a nu avea nimic in fata mea.

De ce abilitati ai avut nevoie pentru a-ti transforma start-up-ul in realitate”
Marie-Therese Geetz: in primul rand, am avut nevoie de curajul si in-
crederea ca pot reusi. Vointa de a ma educa in continuare si de a do-
bandi abilitatile care imi lipseau. De asemenea, atentie pe imaginea de
ansamblu. Antreprenoriatul impune o gandire antreprenoriala. Prin
urmare, ajuta foarte mult daca ati analizat deja o afacere sau un proiect.
Deoarece planul de afaceri este baza oricarui start-up-uri. Acopera fieca-
re fateta a viitoarei afaceri, bazata pe cifre.

Cum ai stabilit daca ai sau nu abilitatile si competentele de care aveai ne-
voie”?

Marie-Therese Geetz: Am inceput cu planul de afaceri si m-am uitat la
toate domeniile viitoarei mele afaceri. Pe parcurs, aflati multe despre
abilitatile dvs. si despre gandirea dvs. antreprenoriala. Am facut liste de
verificare a ceea ce as avea nevoie In fiecare etapa a inceperii afacerii,
cum ar fiinregistrarea si licenta de catering. Ulterior facut apoi niste ins-
truiri relevante. Fiecare antreprenor are nevoie de o baza de cunostinte
comerciale. Aceasta nu face parte din planul de afaceri, dar oricine
doreste sa devina antreprenor ar trebui sa fie constient de acest lucru.

Cum ai dobandit aceste abilitdti / competente?

Marie-Therese Geetz: Vin din industrie si am analizat pietele, clientii si
concurentii In pozitia mea de manager de produs. Aceasta este o parte
importanta a planului de afaceri si nu era un teritoriu nou pentru mine.
De asemenea, eram familiarizata cu analizele si proiectiile numerice,
planurile bugetare si planificarea unu proiect. Facusem toate acestea

in mod regulat. De asemenea, cateringul nu era nimic nou, intrucat
facusem asta pentru a-mi finanta studiile. Fusesem deja responsabila
de planificarea bunurilor si a personalului, organizarea evenimentelor si
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o Fondator in interviu

activitatea de zi cu zi, asa ca stiam la ce sa ma astept. Stiam, totusi, ca nu
aveam prea multe cunostinte comerciale, intrucat nu aveam studii in-
dustriale. Prin urmare, am participat la cursuri de formare la Camera de
Comert si Industrie.

Cum ai demonstrat aceste abilitati / competente?

Marie-Therese Geetz: Sunt o persoana comunicativa si este impor-
tant pentru mine ca oaspetii mei sa se simta confortabil. Chiar si cand
studiam, am avut multi clienti obisnuiti, care se simteau intotdeauna
bineveniti si apreciati. Micile lucruri fac diferenta. Daca sunteti atenti
Ssi va amintiti ce au baut oaspetii dvs. ultima data, acest lucru le ofera
un sentiment extraordinar de apartenenta si ca au lasat o impresie de
durata. Aceasta creeaza o legatura iar clientii se vor bucura sa revina.

Ce ati facut pentru a dobandi competentele pe care nu le-ati avut atunci
cand ati infiintat compania®?

Marie-Therese Geetz: Am cercetat online si ulterior m-am format in
continuare. Fac acest lucru in mod continuu, deoarece pe madsura ce
afacerea se dezvolta, se dezvolta si cerintele.

Ce abilitti sunt deosebit de importante pentru un antreprenor din
experienta ta?

Marie-Therese Geetz: Trebuie sa fii curajos si sa crezi in tine, dar nu
puteti intra in domeniu cu naivitate. Este important sa analizati cu exac-
titate afacerea viitoare, nu doar sa faceti un calcul general. Trebuie sa va
intrebati si sa stabiliti daca doriti sau nu sa porniti afacerea indiferent de
consecinte si daca proiectul se potriveste sau nu stilului dvs. de viata ac-
tual. Infiintarea unei companii necesitd multa fortd, angajament si mult3
munca si, de obicei, sunt necesare multe investitii.

o Fondator In interviu

Ce provocari sau obstacole semnificative ati intampinat la infiintarea com-

paniei / de atunci?

Marie-Therese Geetz: Finantarea a fost un obstacol major, deoarece
bancile au cerinte foarte stricte, in special pentru proiectele de catering.
De asemenea, a fost o adevarata provocare sa fac totul singura. Ajuta
foarte mult cand ai cu cine sa vorbesti. Un mentor isi merita greutatea
in aur In timpul fazei de inceput. Faci o multime de lucruri pentru prima
data si este obositor si consuma mult timp sa citesti si sa afli totul sin-
gur. Transformarea rulotei a fost, de asemenea, o provocare, deoarece
nimic nu se potrivea cu normele sau dimensiunile standard si a trebuit
sa o fac sa respecte anumite reglementari alimentare.

Cine sau ce te-a ajutat sd faci fata acestor lucruri?

Marie-Therese Geetz: Sotul meu m-a ajutat foarte mult in fieca-

re situatie, inclusiv in calitate de partener de antrenament in timpul
dezvoltarii conceptului, cand a pus sub semnul intrebarii mai multe as-
pecte. El a ajutat, de asemenea, la convertirea rulotei, lucru pe care I-am
facut in mare parte singuri. Acum afacerea functioneazd, iar el imi tine
intotdeauna spatele.

Cum ati reusit sa vd atingeti obiectivul de a lucra independent”?
Marie-Therese Geetz: Cu sprijinul familiei.

Ai cateva recomandadri finale pentru viitorii proprietari de afaceri pe baza
experientei tale?

Marie-Therese Geetz: in calitate de antreprenor, nu ar trebui s pierzi
niciodata din vedere viziunea propriei companii. Trebuie sa fii curajos,
dar nu naiv. Un plan de afaceri solid este o necesitate absolutd, intrucat
sta la baza unei afaceri solide. Ar trebui totusi sa folositi cifre realiste,
deoarece calculele generale va vor bantui ulterior. Un calendar pentru
faza de inceput ajuta foarte mult. Trebuie sa stii ce trebuie sa faci si cand
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Fondator in interviu

trebuie sa faci. Acest lucru va va asigura sa nu va impiedicati si ca uitati
ceva.

Ar trebui sa fiti intotdeauna constienti de riscuri si sa cereti ajutor daca
nu intelegeti ceva. Un mentor poate fi extrem de util si este o investitie
grozava. Exista, de asemenea, programe de sprijin pentru antrepreno-
ri. Este foarte important sa discutati proiectul cu partenerul / familia si
prietenii. Feedback-ul lor actioneaza ca o evaluare initiala a ideii. lar spri-
jinul siintelegerea lor sunt extrem de importante, desigur.

Fondator In interviu

0 conversatie cu Kosta Petrov, fondatorul compa-
niei ,P World”

Educatie: licenta in stiinte politice
Data infiintarii afacerii: noiembrie 2010

Profilul afacerii: P World este o agentie
internationala de creatie care organizeaza
evenimente de RU, RP si marketing in 40 de tari
din intreaga lume, inclusiv SUA, Canada, Norvegia, Finlanda, Islan-
da, Turcia, Egipt si Coreea de Sud. P World, a fost prima agentie
internationala care a organizat vreodata un eveniment global de
marketing si resurse umane in Republica Islamica Iran.

Mai multe informatii: https://www.thepworld.com/

Ce te-a motivat sa-ti incepi propria afacere”?

Kosta Petrov: Nu am visat niciodata sa devin antreprenor - de fapt chiar
imi placea viata mea in corporatie. Mi-am inceput cariera la Praga si apoi
m-am mutat in Dubai, unde am fost director in una dintre cele mai im-
portante agentii de evenimente din Orientul Mijlociu. Aveam o viata si
un loc de munca de vis. Cu toate acestea, recesiunea din 2008 a schim-
bat totul. Viata pe care o construisem in Dubai a inceput incet sa dispara
si, In acelasi timp, am devenit tatd. in acele momente de stres constant
si de atacuri de anxietate, am luat decizia de a prelua controlul asup-

ra vietii mele. Asadar, mi-am impachetat valizele si m-am intors acasa
dupa 11 aniin strainatate si mi-am inceput propria afacere. A fost cea
mai grea, dar in acelasi timp cea mai inspirata decizie pe care am luat-o
vreodata in viata mea.
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Fondator in interviu

Care a fost relevanta visului de a avea propria afacere pentru planurile tale

de start-up?

Kosta Petrov: Visul meu a fost legat mai mult de crearea unei schimbari
pozitive in lumea afacerilor. Aveam acelasi vis chiar si atunci cand
aveam jobul in corporatie. Cand am lansat P World, obiectivul meu
principal a fost schimbarea mediului de afaceri. Multi oameni au con-
siderat misiunea si viziunea noastra prea optimiste, dar cand ma uit
inapoi la realizarile noastre, vad ca misiunea noastra si modul in care ne
desfasuram afacerea contribuie la schimbarea realitatii. Am fost primii
care au organizat evenimente globale de afaceri si am adus branduri
globale pe piete precum Azerbaidjan, Georgia, Kazahstan, Maroc, Ser-
bia, Croatia. Am fost si prima agentie care a organizat vreodata un eve-
niment de marketing global in Iran. Tmi amintesc ca am stat la primul
nostru evenimentin Iran si m-am gandit - asta este, am avut impact.

De ce abilitdti aveti nevoie pentru realizarea planurilor dvs. de start-up?
Kosta Petrov: Sincer cred ca nu poti fi pregatit niciodata pentru un
start-up. Cred ca inveti cum merg lucrurile. n ultimii 8 ani am Tnvatat
atat de multe lectii - unele dintre ele prin evenimente pozitive si altele
din evenimentele traumatice pentru care nu eram pregatit si despre
care nu mi-a spus nimeni. Banuiesc ca la inceput cel mai important lucru
este sa crezi 100% n ceea ce faci si sa inveti sa privesti imaginea de
ansamblu. Vor fi atat de multe aspecte care vor incerca sa va distraga
atentia de la obiectivul dvs., dar cu credinta si multa munca, nu exista
lucru ce nu poate fi realizat.

Cum ati evaluat daca aveti abilitdtile si competentele necesare?

Kosta Petrov: Nu am avut timp sa ma gandesc la asta - am pornit pur si
simplu. Niciodata nu veti fi pe deplin pregatiti pentru viata de antrepre-

nor. Puteti citi carti siincerca sa va motivati, insa adevarul este ca este o
munca foarte grea si cred ca nu multi reusesc. Dar nu inseamna ca este

imposibil.

Fondator in interviu

De unde ati dobandit aceste abilitati / competente”?

Kosta Petrov: intrucat afacerea pe care o incepusem s-a bazat pe orga-
nizarea de evenimente, majoritatea abilitatilor cand vine vorba de orga-
nizarea de evenimente, le- invatat in joburile mele din Praga si mai ales
din Dubai. Am avut abilitatile de a organiza evenimente frumoase, dar
nu am fost niciodata invatat, de fapt ,despre responsabilitatile care vin
odata cu conducerea unei afaceri.

Cum s-au evidentiat aceste abilitati / competente?

Kosta Petrov: Sunt o persoana orientata spre oameni, deci cred ca
aceasta a fost cea mai mare abilitate pe care am avut-o cand mi- am
inceput activitatea si cariera, in general. Cred in visele mele si stiu sa-mi
transmit visele si obiectivele. La inceput a fost atat de greu sa conving
expertii in afaceri din intreaga lume sa vina la evenimentele noastre
din Orientul Mijlociu sau din Asia Centrala, dar am reusit si majoritatea
contactelor mele de afaceri au spus intotdeauna ca au venit in toate
aceste locuri datorita mie - au avut incredere in visul si Tn munca mea.
Este vorba despre incredere. Marile afaceri se construiesc intotdeauna
pe incredere.

Care dintre competentele dvs. existau deja si care erau slab evidentiate”?
Kosta Petrov: Latura privind oamenii era foarte pronuntata. Am gestio-
nat o echipa In Dubai asa ca cred ca eram destul de bun la management,
dar cand mi-am inceput activitatea, mi-am dat seama ca aveam atat de
multe lucruri de invatat. Am invatat, cu timpul, ca a avea o echipa de
succes nu inseamna doar abilitati bune de management, ci si abilitati
psihologice si uneori, unele supranaturale. Cu timpul am realizat ca cel
mai important lucru este viziunea companiei si cum transpunem aceasta
viziune la nivel individual, deoarece in cele din urma, fiecare angajat are
propriile sale visuri si ambitii. Daca reusiti sa conectati viziunea compa-
niei dvs. cu viziunea angajatilor dvs. aveti sanse sa atingeti succesul.
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0 Fondator in interviu

Ce ati facut pentru a dezvolta competentele pe care nu le detineati in mo-
mentul infiintdrii afacerii?

Kosta Petrov: Cautati lectiile si bineinteles, esuati, esuati, esuati! Tu-
turor ne este frica de esec, dar sa fim realisti, atunci cand conduci o afa-
cere, sansele de esec sunt mai mari decat sa obtii succesul, asa ca tre-
buie doar sa inveti sa esuezi mult si sa inveti cu fiecare esec. Este foarte
greu sa acceptati acest lucru, dar odata ce vedeti ca, cu fiecare esec vine
si succesul, nu va va fi niciodata frica sa esuati.

Pe baza experientelor dvs., ce competente sunt deosebit de importante

pentru un antreprenori?

Kosta Petrov: Cred cd a vedea imaginea de ansamblu si a nu se lasa
prins de problemele zilnice. Este atat de usor sa intri in panicd, dar stra-
tegia mea este sa ma intreb mereu - de ce mi se intampla acest lucru

Si ce potinvata din asta. De asemenea, cred ca trebuie sa incetam sa
luam totul prea in serios. Este o afacere; nu este viata dvs. Succesul sau
esecurile afacerii dvs. nu va definesc. Eu sunt mult mai mult decat aface-
rea mea.

Ce provocari sau bariere relevante ati intampinat in timpul sau dupd ce v-ati

infiintat afacerea?

Kosta Petrov: Consider ca partea cea mai grea este managementului
oamenilor. Cand ai o afacere, te atasezi emotional de ea si asta poate
provoca o suferinta destul de mare. Cel mai important lucru este sa te
detasezi emotional si sa intelegi ca este doar o afacere, nu este viata
dvs. si nu ar trebui sa fie viata dvs.

Cine sau ce v-a ajutat sa depdsiti toate acestea”

Kosta Petrov: Am un cerc minunat de prieteni antreprenori, asa ca ne
reunim aproape saptamanal si trecem in revista lectiile pe care le-am
invatat. Este foarte important sa te inconjori de oamenii potriviti.

o Fondator in interviu

Cum ati reusit sa vd atingeti obiectivul de independentd antreprenoriald?
Kosta Petrov: Ei bine, am fost independenti inca din prima zi. Mi-am
inceput afacerea cu putinul numerar pe care il aveam eu si sotia mea si
de atunci, in afara de unele mici imprumuturi, am fost intotdeauna sta-
bili din punct de vedere financiar cand vine vorba de partea financiara
a activitatii. Dar cred ca nu poti fi niciodata pe deplin independent si
nu cred ca a conduce o afacere presupune independenta, ci opusul.
Este vorba despre a impartasi si dacd te apuci de asta pentru ca estiin
cautarea independentei, iti vei da seama ca nu o vei obtine niciodata
cu adevarat. Da, nu ai un sef si esti propriul tau sef, dar asta nu este
independenta, ci responsabilitate.

Ce recomandari finale puteti transmite viitorilor antreprenori pe baza prop-
riei dvs. experiente?

Kosta Petrov: Nu luati totul prea n serios. Incercati, reusiti sau esuati.
Nu conteaza cu adevarat. Viata reprezinta mult mai mult decat a-ti con-
duce propria afacere sau a avea propria afacere.
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| 0 conversatie cu Ronald Mettke si Thaddaus
Ulbrich, fondatorii Leipzig Werkstatten

Faptele cheie ale carierei lor profesionale:

Ronald Mettke:
* 1986 - 1988 Pregatire profesionala in domeni
ul tapiteriei

® 2000 - 2001 Examen de mester maestru in
design interior

® 2001 - 2003 Restaurator certificat de stat in
comertul de
amenajari interioare

* 2011 -2012 Examen de mester maestru in

montarea parchetului

Thaddaus Ulbrich
‘ 2014-2017 Pregatire profesionala ca designer de interior

ProfilPASS pentru Start-Up-uri

Fondator In interviu

Ce te-a motivat sd devii antreprenor?

Roland Mettke und Thaddaus Ulbrich: Am vrut sa fim propriii nostri
sefi. Cand am inceput afacerea, aveam de oferit produse comercializa-
bile. Situatia economica buna ne-a incurajat sa facem primii pasi spre
antreprenoriat.

Ce semnificatie a avut visul dvs. de a avea propria companie in cadrul
proiectului dvs. de start-up?

Ronald Mettke und Thaddaus Ulbrich: Visul de a detine propria noastra
companie, al independentei si oportunitatea de a implementa propriile
noastre idei si de a oferi propriile noastre produse, ne-u determinat sa
fondam Leipzig Werkstatten.

Care sunt abilitdtile de care aveti nevoie pentru a vd transforma start-up-ul

inrealitate?

Ronald Mettke und Thaddaus Ulbrich: O lucratura buna constituie
baza companiei noastre. Dar pentru antreprenoriat, am avut nevoie si
de ambitie, perseverenta si creativitate.

Cum v-ati dat seama daca aveti sau nu abilitatile si competentele de care
aveti nevoie?

Ronald Mettke und Thaddaus Ulbrich: Ronald este mester de 30 de
ani si este un mester maestru in doua domenii. Aceasta i-a asigurat
experienta necesara pentru a lucra pe cont propriu ca mester. Inainte
de a ne incepe propria activitate, Ronald ocupa o pozitie de conducere
si avea deja multe cunostinte cu privire la activitatea unei companii. De
asemenea, eu mi-am asumat rapid responsabilitatea la fostul meu loc
de munca si am putut actiona independent.

ProfilPASS pentru Start-Up-uri



ProfilPASS pentru Start-Up-uri

0 Fondator in interviu

De unde ati dobandit aceste abilitati / competente”?
Ronald Mettke und Thaddaus Ulbrich: Formarea noastra, educatia lui

Ronald ca mestesugar si munca noastra in calitate de angajati ne-au ofe-

rit o experienta vasta si ne-am putut evalua bine abilitatile.

Cum ati demonstrat aceste abilitati / competente”?

Ronald Mettke und Thaddaus Ulbrich: Suntem pasionati de lucrul cu
lemnul, suntem creativi si ne place sa proiectam produse. Proiectam si
construiam mobilier in timpul nostru liber. Ceilalti au raspuns pozitiv la
munca noastra, ceea ce ne-a incurajat sa continuam si au confirmat ca
avem abilitatile necesare pentru a lucra lemnul.

Cum ati utilizat aceste competente pe care le-ati folosit in timpul liber

DBHTFU ava THGGDB afacerea?

Ronald Mettke und Thaddé&us Ulbrich: In timpul liber, am lucrat mult in
domeniul proiectarii, stilului si constructiei de mobilier. Toate abilitatile
pe care le-am dobandit in acest context, am putut sa le punem in
practica in timpul liber, lucrand cu lemnul, iar acum in Leipzig Werkstat-
ten.

Care dintre competentele dvs. erau deja bine dezvoltate cand ati parasit

locurile voastre de muncd si care mai putin®

Ronald Mettke und Thaddaus Ulbrich: Cand am inceput, eram deja
buni la gestionarea timpului si la planificarea proiectelor, aveam
experienta in a lucra cu precizie si eram increzatori in relatia cu clientii.
Ceea ce ne lipsea erau aspectele legate de managementul afacerilor.

Ce ati facut pentru a dobandi competentele pe care nu le-ati avut atunci
cand ati inceput compania?
Ronald Mettke und Thaddaus Ulbrich: inainte de a ne incepe activita-

o Fondator in interviu

tea, am facut schimb de idei cu colegii si expertii, am studiat literatura
de specialitate si am cercetat online. De asemenea, am solicitat sfaturi
de la Camera Mestesugurilor.

Ce abilitti sunt deosebit de importante pentru un antreprenor din

experienta dvs.?

Ronald Mettke und Thaddaus Ulbrich: Un antreprenor are cu siguranta
nevoie de incredere in sine si de perseverenta. Acestia trebuie sa aiba
vointa de a lucra si de a investi timp Tn compania lor. Este important sa
fie, de asemenea, capabili sa evalueze realist situatia

Ce provocari sau obstacole semnificative ati intdmpinat cand ati creat com-

pania / ati intAmpinat de atunci?

Ronald Mettke und Thaddaus Ulbrich: A stabili pretul anumitor servicii
a reprezentat o provocare. Calculele s-au dovedit foarte dificile. A doua
cea mai mare provocare a fost aceea ca nu sunt suficiente ore intr-o zi.

Cine sau ce v-a ajutat sa faceti fata acestor lucruri?
Ronald Mettke und Thaddaus Ulbrich: Mai presus de toate, am fost
ajutati de discutiile cu colegii si cu Camera mestesugurilor.

Cum ati reusit sa vd atingeti obiectivul de a fi antreprenori?

Ronald Mettke und Thaddaus Ulbrich: Pentru a incepe o companie si
a fiindependent, trebuie sa fii sarguincios si persistent. Acesta a fost
singurul mod in care am reusit sa fac pasul catre antreprenoriat. Restul
vine pe parcurs.

Aveti recomandari finale de transmis viitorilor proprietari de afaceri pe baza
experientei dvs.?

Ronald Mettke und Thaddaus Ulbrich: Daca cineva este persistent,
autocritic, realist si dispus sa-si asume riscuri, atunci poate face pasul
pentru o activitate independenta. Este excelent daca puteti adopta o ab-
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Fondator in interviu

ordare in doua directii pentru demararea afacerii dvs., adica finantand
perioada initiala, perioada in care compania dvs. nu realizeaza atat de
mult profit, cu un alt serviciu sau produs. Bineinteles, este ideal daca

aceasta munca se incadreaza siin conceptul de munca independenta.

Raluca Sandu este scriitoare, Business English
Trainer & Coach si fondatoare a companiei RALU
THE WRITER SRL sub brandul , Timisoara Eng-

lish Academy "

Educatie: Licentiata in Stiintele comunicarii
Data infiintarii afacerii: Octombrie 2018

Profilul afacerii: TEA este o scoala nationala de limbi straine care
se concentreaza pe engleza de afaceri pentru majoritatea do-
meniilor de studiu precum HR, Marketing, IT, Inginerie si / sau
engleza medicala. Vindem cursuri care imbunatatesc nivelul de
limba engleza al oamenilor si le imbunatateste increderea in sine.
De asemenea, suntem una dintre principalele scoli de limbi din
Timisoara, care se concentreaza pe cursuri de engleza pentru afa-
ceridetip 1la1 pentru publicul larg.

Mai multe informatii pe: www.your-tea.com

1. Ce anume v-a motivat s incepeti propria afacere”?

Ca sa fiu sincerd, povestea a inceput cu mult timp in urma. Am fost
diagnosticata cu epilepsie la 4 ani. Sunt mai bine de 20 de ani de cand
nu am avut vreo criza, timp in care am fost si sub tratament medical.
Chiar daca acest lucru nu m-a impiedicat sa traiesc o viata normalg,
aceasta a pus anumite limite capacitatii mele de a lucra in conditii difici-
le si/sau sub presiune. Fapt de care mi-am dat seama mai ales dupa ce

Fondator In interviu

am terminat schimburile de experienta Erasmus si am absolvit in 2016.
Dupa 2 ani in care m-am straduit sa ma integrez pe piata muncii, am
decis n sfarsit sa-mi ofer singura un job si sa duc activitatea de predare
pe care o desfasuram deja (ca meditator part-time) la alt nivel. Asa ca
mi-am deschis propria afacere, am inchiriat un birou si am inceput sa-mi
construiesc propriul brand si sa lucrez independent. Desigur, ca antrep-
renor, povestea are o multime de suisuri si coborasuri. Dar am regasesc
o0 mare sursa de validare si utilitate in ceea ce fac, si asta pentru mine
este de nepretuit.

2. Ce relevantd a avut visul de a avea propria afacere pentru planurile dvs.
de inceput?

Am vrut sa ofer oamenilor sansa de a invata engleza pentru afaceriin
afara companiei pentru care lucreaza. Am facut-o pentru ca am simtit
cum companiile fac presiuni pentru ca Modele pentru ,ProfilPass pentru
start-up-uri”

oamenii sa invete engleza, dar nu le oferd intotdeauna sansa de a invata
de fapt. Sau daca o fac, este doar pentru cei mai buni angajati si asta
este oarecum nedrept. Acest obiectiv nu s-a schimbat prea mult, dar
modul in care fac lucrurile s-a schimbat si s-a transformat in timp in ver-
siuni mai bune ale mele si ale modului in care predau. Un al doilea mare
obiectiv este de a lucra cu persoanele cu dizabilitati, in special cu copiii.
Dar trebuie sa cresc putin mai mult, mai intai.

3. Ce abilitati ati avut nevoie pentru a va realiza planurile de pornire”?

Din moment ce eram principalul meu atu, engleza mea era deja la un
nivel decent. In rest, am invatat din mers, pe masura ce imi desfasuram
planurile si activitatea. Cand am avut blocaje am platit pentru sesiuni de
coaching pentru afaceri si am incercat sa raman deschisa si insetata de
cunostinte. Cred ca aceasta este cheia catre o viata implinita.

4. Cum ati evaluat daca aveti abilitdtile si competentele necesare?
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o Fondator In interviu

Am fost intotdeauna apreciata pentru competentele mele lingvistice.
Cred ca acesta a fost principalul lucru si unul dintre putinele lucruri

la care am fost buna. Apoi am invatat si mai mult invatandu-i pe altii,
pregatind lectiile si intre timp am devenit o mandra detinatoare a unei
diplome Cambridge C1 CAE. Deci nu exista perfectiunea, totul este cons-
truit.

0. Unde ati dobandit aceste abilitati / competente”?
Am invatat engleza de la TV de fapt. Am decis sa obtin Certificatul CAE
doar pentru a castiga mai multa credibilitate in mediul de afaceri.

6. Cum au devenit aceste abilitati / competente”?

Pe masura ce am crescut, oamenii m-au intrebat mereu daca ii pot ajuta
cu temele, daca as putea traduce asta sau asta si asa mai departe. Apoi,
o prietena m-a intrebat daca o pot ajuta pe fiica ei in varsta de 4 ani sa
invete engleza - asta era in 2013, cred. Asa a inceput totul. De aseme-
nea, am fost buna in comunicarea cu oamenii, facandu-i sa se simta in
siguranta sa vorbeasca cu mine si sa se deschida. Ceea ce este un “truc”
ce vine ca o completare grozava - pentru a o spune ca o gluma (hehe).

1. Care dintre competentele dvs. erau deja foarte pronuntate, care erau

destul de putin recunoscute?

Vezi, este greu sa fii un profesor bun fara sa fii un mentor bun. Oamenii
cred ca trebuie sa studiezi mult inainte de a te numi mentor. Dar men-
toratul este un stil de viata. In grupul meu de prieteni apropiati, am fost
intotdeauna cea cu perspectiva, cea care i-a incurajat pe oameni sa fie
cea mai buna versiune a lor si sa-si urmeze inima intr-un mod practic,
facandu-i sa isi traiasca viata prin talentele lor si prin ceea ce le place cel
mai mult. Asa ca da, chiar daca abilitatile mele lingvistice erau mai mult
decat decente, aveam si aceasta abilitatea intrinseca de mentorat care
mi-a permis sa-i indrum pe altii, incercand mereu sa le arat o perspecti-
va mai buna.

o Fondator in interviu

8. Ce ati facut pentru a dezvolta competente pe care nu le detineati la mo-
mentul formarii afacerii dvs.?

Asa cum spuneam, am invatat multe invatandu-i pe altii. Apoi am platit
sedinte de coaching pentru afaceri si acum incep sa aprofundez mult
mai mult ceea ce inseamna cu adevarat coachingul, ascultand videocli-
puri, citind carti si luand notite In timp ce ma concentrez si pe obiectivele
clientilor mei si fac tot posibilul sa i ajut sa le si atinga.

Modele pentru ,ProfilPass pentru start-up-uri”

9. Pe baza experientelor dvs., ce competente sunt deosebit de importante
pentru antreprenori?

Rabdarea. Este important sa stii sa astepti si ce sa faciin timp ce astepti.
Un aspect secundar poate fi capacitatea de a suporta singuratatea. Pen-
tru ca este un drum minunat, dar nu este deloc usor. De cele mai multe
ori simti ca nu ai la cine sa apelezi, pentru ca totul depinde de tine, iar
singura modalitate de a trece prin asta este sa tii cont de ce ai inceput sa
faci asta, in primul rand. Obiectivele sunt totul.

10. Ce provocdri sau bariere relevante ati intampinat in timpul sau dupa
inceperea afacerii dvs.”?

Afacerea mea este inca mica, inca nu am angajati. Chiar si asa, este o
cauza de lupta emotionala uriasa, asa cum am spus ca totul cade asupra
ta. Trebuie sa fii de toate pentru toti atunci cand vine vorba atat de de-
partamente administrative, cat si de predare. Apoi ai clienti care pleacad,
parteneri de afaceri care te tradeaza si sesiuni de coaching, unde trebu-
ie, de asemenea, sa inveti cum sa construiesti strategii si sa fii un bun
manager, marketer si PR. E mult.

11. Cine sau ce te-a ajutat in depasirea acestora?
Din cauza problemelor mele de sanatate despre care am mentionat
initial, am avut parte si de multe denigrari care au codus la o stima de
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o Fondator In interviu

sine scazuta si alte probleme. Asa ca sunt in terapie din septembrie
2019. Ma ajuta sa fac fata presiunii si dificultatilor trecute.

12. Cum ai reusit sa-ti atingi obiectivul de independenta antreprenoriala?
Ei bine, intrucat am trait intotdeauna sub eticheta epilepsiei si a ideii ca
sunt diferita, familia mea a incercat sa ma impinga spre a obtine un fel
de venit bazat pe servicii sociale pe care I-am refuzat complet. Asadar,
chiar daca nu am obtinut complet independenta antreprenoriala, cel
putin Tmi castig banii mei, ceea ce imi permite sa imi acopar cheltuielile
personale si sa reinvestesc in companie din cand in cand. Dar pentru

a rezuma putin, clientii sunt totul. Da-le ceea ce au nevoie intr-un mod
calitativ si vor investi in serviciul tau. Asta defineste reusita in afaceri.

13. Ce recomandari finale puteti transmite viitorilor antreprenori pe baza
propriilor experiente?

Nu conteaza de unde vii. Circumstantele tale nu te definesc, obiectivele
tale si puterea vointei tale fac asta. Nici boala ta, nici trecutul tau, nici
ceea ce spun oamenii, chiar daca familia ta este cea care spune asta.
Nu este vorba de ceea ce ti se intampla, ci ceea ce faci cu ceea ce ti se

intdmpla si din ce esti tu facut. Daca reusesti sa traiesti cu adevarat con-

form acestor standarde, nimic nu iti poate sta in cale.

ProfilPASS

pentru Start-Up-uri

Acest ProfilPASS pentru Start-up-uri a fost dezvol-
tat in cadrul proiectului Erasmus + ,Descoperiti si
identificati-va abilitatile antreprenoriale pentru start-
up!”

DLCOVER

Finantat de:

Nationale Agentur Bildung fur Europa beim
Bundesinstitut fur Berufliche Bildung

Numarul proiectului: 2018-1-DE02-KA204-005095

Parteneriatul proiectului:

Wisamar
Bildungsgesellschaft
gemeinnutzige GmbH (Wisamar)

Deutsches Institut fur Erwachsenenbildung
Leibniz-Zentrum fUr Lebenslanges Lernen e.V.

I &F | and F Education and Development Limited (I & F)
Defnin Formacion para el Desarrollo y la Insercion (DEFOIN)
| == |

e STOWARZYSZENIE ARID (ARID)
Km'.!.‘a’.';:
BE1D

Centrul Pentru Promovarea Invatarii Permanente

(CPIP)

Cunoasteti-va punctele forte -

Folositi-va punctele forte




- Erasmus

©®O

ProfilPASS

Di€ s

#

l

Bundesminisbesium
Far Bildung
und Farschung

imprima

Concept/ProfilPASS pentru Start-Up-uri
Goran Jordanoski

German Institute for Adult Education
Leibniz Centre for Lifelong Learning

Editat
Dr. Marion Steinbach | Steinbach PR

Tehnoredactare si ilustratii
Thomas Korcz | Wisamar Bildungsgesellschaft gemeinntitzige GmbH

ProfilPASS pentru Start-Up-uri poate fi descarcat gratuit la http://www.discover-startup.eu

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru elaborarea acestei publicatiinu constituie o
aprobare a continutului, care reflectd doar opiniile autorilor, iar Comisia nu poate fi trasa la
raspundere pentru orice utilizare a informatiilor continute in aceasta.

Utilizarea ulterioara ca OER este permisa expres: Prezenta lucrare si continutul acesteia sunt
autorizate in baza CC BY-SA 4.0 dacd nu se prevede altfel. Va rugam citati urmatoarele: “Pro-
filPASS pentru Start-Up-uri” de Goran Jordanoski for the German Institute for Adult Education,
Autorizatie: CC BY-SA 4.0.

ProfilPASS a fost creat si testat academic in cadrul proiectului comun “Further education
pass with certification of informal learning” ca parte a programului pilot “Lifelong Learning”.

Reteaua proiectului: “German Institute for Adult Education - Leibniz Centre for Lifelong
Learning” (DIE) si “Institute for Development Planning and Structural Research” (IES)

Fondat de Ministerul Federal al Educatiei si Cercetarii (BMBF)



