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INTRODUCCION

Ser tu propio jefe,* hacer realidad tus suefios, desarrollarte personal-
mente, ser econdmicamente independiente, poder conciliar vida familiar
y laboral, salir del desempleo. Hay muchas buenas razones para
empezar tu propio negocio. Y hay diferentes maneras para hacerlo.
Puedes abrir una tienda, una cafeteria o un centro deportivo; venta de
productos on line; crear tu propio negocio como jardinero o peluquero,
ofrecer servicios como coach, consultoria Tecnoldgica o traductor... Ya
sea para trabajar como auténomo o bien porque quieras crear tu

propio negocio- ProfilPASS para emprendedores esta dirigido a
cualquier persona que quiera trabajar por cuenta propia.

Orientacion, Inspiracion, toma de decisiones

En la fase de orientacién, el ProfilPASS para emprendedores te propor-
ciona una base para decidir si trabajar por cuenta propia o no es el enfo-
que adecuado para tu futuro profesional. ProfilPASS te proporciona
estimulos e informacién importantes para tu futura carrera. Te muestra
las competencias que ya posees que te apoyaran en tu camino hacia el
autoempleo de forma exitosa. Ademas, te proporcionara informacion
sobre las competencias que debes adquirir o desarrollar para estar bien
preparado para los desafios a los que te enfrentaras como empresario.

Oportunidades de autoempleo

El autoempleo ofrece muchas oportunidades. Puedes poner en practica
tus ideas, liberar tu potencial y creatividad, liberarte de restriccionesy
estructuras fijas, determinar tu mismo el contenido y la forma de traba-
jar, es decir, tus horas de trabajo, tu carga de trabajo y tu lugar de traba-
jo. Trabajas para tiy no para los demas.

*:0 ser tu propia jefa? Por supuesto, siempre nos referimos a todos los géneros en términos
de igualdad de trato. Sin embargo, por razones de mejor legibilidad, hemos omitido la dife-
renciacion de género neutral. El formulario de idioma abreviado no incluye una calificacion.
Esperamos que las fundadoras se sientan igualmente atendidas

**|0s términos en cursiva se explican en el glosario que comienza en la pagina 139
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Riesgos del autoempleo

Sin embargo, también hay riesgos que no deben pasarse por alto: incer-
tidumbre econémica, condiciones cambiantes del mercado, competen-
Cia creciente, problemas de liquidez, largas horas de trabajo incluso los
fines de semana, mayor responsabilidad, contratiempos que obstacu-
lizan la motivacion. Muchos emprendedores, que comienzan llenos de
entusiasmo e impulso, fracasan y tienen que renunciar a su empresa.

A veces se debe al producto, al mercado, los errores de calculo o la falta
de reservas financieras. Pero a veces se debe al hecho de que el em-
prendedor no tenia las competencias necesarias.

Experiencia, espiritu emprendedor y competencias

Ademas del conocimiento especializado y la actitud correcta, el auto-
empleo con éxito requiere otras competencias especiales. Estas com-
petencias, junto con el espiritu emprendedor (el coraje, el impulso y el
deseo de cambiar algo) y las cualidades individuales de una persona,
forman la personalidad del emprendedor. Por supuesto, los emprende-
dores poseeran estas competencias en diversos grados. Sin embargo,
lo importante es tener las fortalezas relevantes para tu comienzo del
proyecto y saber qué competencias aun necesitas desarrollar. Lo descu-
briras en ProfilPASS para emprendedores.

|dentifica tus competencias

ProfilPASS para emprendedores te permite determinar si posees o no
las competencias que un emprendedor necesita para iniciar y adminis-
trar un negocio con éxito. También aprenderas qué competencias aun
necesitas desarrollar para dar el paso al autoempleo. También puedes
averiguar donde se encuentran tus limites y en qué areas debes buscar
apoyo externo si careces de las habilidades empresariales.

ProfilPASS para emprendedores
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INTRODUCCION

Otra ventaja es que si conoces tus competencias empresariales, pue-
des hacer un uso especifico de ellas para garantizar el éxito de tu em-
presa.

13 Competencias empresariales

Las 13 competencias presentadas en ProfilPASS para emprendedores
representan una interseccion de diferentes modelos de competencia.
Entre otras cosas, se basan en el modelo de competencia EntreComp
2016 del Centro de Investigacion de la Comisién Europea., El perfil ideal
tipico de competencias empresariales de Julia Soos de 2017, que se basa
en el modelo de competencias de John Erpenbeck y Volker Heyse (2009),
asi como en otros modelos como el de Jaap van Lakerveld y Joost de
Zoote (2013).

Combinando ProfilPASS

Puedes usar ProfilPASS para emprendedores en combinacién con Pro-
filPASS para adultos (http://www.profilpass.de/download) y el ProfilPASS
en lenguaje simple (https://scout.profilpass-international.eu/download)
0 como una herramienta independiente para la evaluacién de compe-
tencias. ¢Estos ProfilPASS te han dado alguna indicacién de que tienes
las competencias relevantes para establecer una empresa? Entonces
puedes usar ProfilPASS para emprendedores para verificar y consolidar
estos resultados. Si aun no esta familiarizado con ProfilPASS para adul-
tos (http://www.profilpass.de/download) o con el ProfilPASS en lenguaje
sencillo (https://scout.profilpass-international.eu/download), puedes
utilizar estas herramientas independientemente, para ver sistematicay
especificamente como de desarrolladas son tus competencias empre-
sariales.
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Consejos adicionales del ProfilPASS

Puedes determinar qué competencias necesitas desarrollar o mejorar
para cumplir un requisito previo importante para el autoempleo. Te
recomendamos que lo realices con un asesor certificado de ProfilPASS
qgue te ayude a completar el ProfilPASS. Los asesores pueden proporci-
onarte sugerencias y consejos adicionales que te ayudaran a descubrir
tus competencias y potencial.

Las preguntas y tareas del ProfilPASS para emprendedores también
actuan como un estimulo para considerar otros factores importantes,
gue debes tener en cuenta y aclarar antes de establecer tu negocio,
como la experiencia, los recursos necesarios y las condiciones marco
para establecer tu negocio.

Use las sugerencias como una oportunidad para prepararse para su
primer paso hacia el autoempleo!

Plan de negocios principal

Varios factores y aspectos de tu proyecto, como el mercado, la compe-
tencia, los destinatarios de tu negocio, la ubicacion, el posicionamiento,
la financiacion, la inversion, la rentabilidad y la adaptabilidad, se ana-
lizardn o pueden haber sido analizados en detalle en tu plan de nego-
cios. El plan de negocios forma el corazén de tu plan general. Utiliza la
evaluacién de competencia en el ProfilPASS para emprendedoresy sus
incentivos para comenzar tu propio negocio como un complemento
importante para comenzar con éxito y cumplir tu suefio de ser duefio de
tu propia empresa a largo plazo.

ProfilPASS para emprendedores
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Como usar el ProfilPASS para emprendedores

En el capitulo ,,Mis competencias emprendedoras” aprenderas sobre
las competencias que necesitas para trabajar por cuenta propia. Ap-
renderds qué se entiende por cada una de las competencias, cdmo se
pueden demostrar y por qué son relevantes para iniciar un negocio.
Tienes la oportunidad de determinar si ya posees 0 no cada competen-
cia, donde y de qué forma ya has demostrado esta habilidad en tu vida
profesional o personal, a través de tu familia, tus aficiones o tu trabajo
voluntario en una asociacién, en la escuela o en la Universidad; a traveés
de la formacién o en el trabajo; a través de experiencias de vida particu-
lares o en una actividad empresarial previa, si ya has trabajado de forma
independiente antes.

Nombra y describe como has demostrado la competencia y llega al
corazon de lo que ahora sabes, puedes hacer ahora o lo que has apren-
dido. En esta etapa, también trata de determinar cdbmo puedes usar esta
competencia en el contexto del inicio del negocio y como te ayudara a
implementar con éxito tu proyecto.

Luego evaluaras como de desarrollada tienes cada competencia
situandola en uno de los tres niveles:
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Nivel A:

Puedo hacer esto con las sugerencias y confir-
macion de otros o si alguien mas me apoya.

Nivel B:

Puedo hacer esto independientemente, sin ori-
entacion, sugerencias o confirmacion de otras,
pero puedo hacerlo en el mismo contexto.

Nivel C:

puedo hacerlo sin orientacidn ni sugerencias
ni confirmacion de otras personas, y en otros
contextos y situaciones diferentes.

Finalmente, determina qué competencias relevantes has demostrado
en el contexto de la creacién de una empresa.

Beneficiarse de la experiencia

Para ilustrar aspectos y temas individuales, entrevistamos a tres em-
prendedores y les pedimos que compartieran sus experiencias con
nosotros. En varios puntos del ProfilPASS para emprendedores, encont-
raras breves referencias a estos tres emprendedores.

Informes de estos tres fundadores:

ProfilPASS para emprendedores
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Como usar el ProfilPASS para emprendedores

DuLLICIQus,,.

La licenciada en derecho dio el paso al
autoempleo en 2018 cuando
fundo Eventos Bullicious.

Convirtié una caravana VW clasico en
un café movil y un bar de eventos.
Este bar retro ofrece catering perso-
nalizado para bodas, ferias, eventos
corporativos y otras celebraciones.

El escritor, productor de television

y experto en relaciones publicas es
fundador de la agencia de eventos

P World. El graduado en ciencias
politicas fundé su compafiia en 2010.
Lo especial de esta agencia: P World
es que lleva a cabo eventos de RR.HH.,
relaciones publicas y marketing en 40
paises de todo el mundo y fue la pri-
mera agencia en llevar a cabo

un evento global de recursos
humanos y marketing en Iran.
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Junto con un socio, Ronald Mettke fun-
do Leipziger Werkstatten en 2018.

Antes de comenzar su propio nego-
cio, ya le habian otorgado el titulo de
maestro artesano como decorador de
interiores y como entarimador. Los
dos fundadores disefian y construyen
muebles de madera maciza a medida,
utilizando solo madera de culti-

Ronald Mettke vo regional certificado.

Podras encontrar el significado de los términos técnicos que se usan
desde el principio en el glosario que comienza en la pagina 139.

A partir de partir de la pagina 143, también hemos recogido una lista de
enlaces desde la cual puedes obtener mas informacion o asistencia con
preguntas especificas sobre el comienzo de tu proyecto

ProfilPASS para emprendedores
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MI CARRERA - MIS VISIONES

Antes de determinar qué competencias posees para tu inicio como
emprendedor, debes saber por qué estas pensando en iniciar un ne-
gocio y qué deseos y visiones asocias con el trabajo por cuenta propia.
Estos intereses, suefios y visiones seran lo que te motive a llevar a cabo
tus ideas. También ayudan a revelar competencias que no se han de-
mostrado en otros contextos. Es importante que conozcas tus suefios y
visiones, ya que el ProfilPASS siempre determina tus competencias en
términos de autoempleo.

El punto de partida para la reflexion debe ser tu experiencia profesio-
nal previa. El conocimiento, las habilidades y la experiencia que ya has
adquirido forman una base importante para el inicio de tu proyecto.

Nunca habia sofiado en convertirme en em-
prendedor; en realidad, disfruté bastante de mi
vida corporativa. Comencé mi carrera en Praga
y luego me mudé a Dubai, donde fui director
de una de las principales agencias de eventos
de Oriente Medio. Tenia una vida sofiada y un
trabajo sofado. Sin embargo, la recesion de 2008 lo cambi6 todo.
La vida que construi en Dubai lentamente comenzé a desaparecer
y al mismo tiempo me converti en padre. En esos momentos de
constantes ataques de estrés y ansiedad, tomé la decision de to-
mar el control de mi vida. Entonces, hice mis maletas y volvi a casa
después de 11 afios de vivir en el extranjero y comencé mi
propio negocio.

ProfilPASS para emprendedores
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MI CARRERA - MIS VISIONES

Resume brevemente por qué deseas establecer tu propio negocio y cual
es tu objetivo profesional. Esto asegurara que tengas en cuenta estos
factores importantes para determinar posteriormente tus
competencias.

Los hitos mas importantes en mi carrera profesional hasta el momento

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

En el siguiente paso, exploraras las razones por las que le gustaria tra-
bajar por cuenta propia en mayor profundidad. Para ello, analizara sus
intereses, suefos y visiones.



MI CARRERA - MIS VISIONES

Ronald Mettke:

Nos apasiona trabajar con madera, somos
creativos y disfrutamos disefiando productos.
Soliamos disefiar y construir muebles en nuest-
ro tiempo libre. Otros respondieron positiva-
mente a nuestro trabajo, lo que nos animo a
continuar y confirmo que teniamos las habilidades necesa-
rias para trabajar con madera.

1. Intereses

Cuando seguimos nuestros intereses, disfrutamos haciendo las cosas y
estamos mas motivados. Esto te permite trabajar intensamente sobre
un tema para que realmente podamos dominarlo

;Qué te interesa?

e ;Qué te interesa?

¢ ¢Qué te inspira?

° :Coémo se relacionan estos intereses con el comienzo de tu
proyecto?

¢ ¢COmo puede usar sus intereses para su puesta en marcha?

ProfilPASS para emprendedores
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MI CARRERA - MIS VISIONES

2. Suefos

/ DutLiciops,, Marie-Therese Geetz:

Mi ultima empresa se sometié a una reestruc-
turacion masiva, lo que condujo a una confi-
guracion global donde no habia espacio para
varios departamentos locales. Vi mi despido
como una oportunidad para reinventarme. Du-
rante mucho tiempo tuve el suefio de establecer mi

propio negocio en la industria de la restauracién, y este fue
el impulso que necesitaba.

Los suefios nos permiten desarrollar una idea de una vida ideal. A me-
nudo nos inspiran a cambiar nuestras vidas para hacer realidad
nuestros suenos.

N ¢Como te imaginas la empresa de tus suefios?

N ;Qué diferencia hay de tu suefio a la realidad?

N ¢COmo necesitas cambiar tu vida para cumplir tu suefio?
N ¢Qué necesitas para hacer tu suefio realidad?

3.Visiones

Una visidén es una imagen de nuestro suefio en el futuro. Todo empren-
dedor necesita una vision por la cual esforzarse. Esto los motiva y les da
un punto fijo en el futuro para trabajar. Las visiones también nos ayu-
dan a crecer mas alla de nosotros mismos, ya que crean una idea exage-



MI CARRERA - MIS VISIONES

Cuando lanzamos P World, mi objetivo princi-
pal era cambiar la realidad empresarial. Mucha
gente encontrd nuestra mision y vision dema-
siado optimistas, pero cuando miro hacia atras
a nuestros logros, veo que nuestra misiony la
forma en que llevamos a cabo nuestro negocio se trata de cambiar
la realidad. Fuimos los primeros en organizar eventos comerciales
globales y en traer marcas globales a mercados como Azerbaiyan,
Georgia, Kazajstan, Marruecos, Serbia, Croacia. También fuimos

la primera agencia en organizar un evento de marketing global en
Iran. Recuerdo estar sentado en nuestro primer evento en

Iran y pensar: esto es, esto esta cambiando la realidad.

rada de nuestra realidad futura.

N ¢Qué vision tienes de tu futuro emprendedor?

N ¢Como ves tu vida como emprendedor en cinco, diez, veinte afios?
N ¢Como afectaria a tu vida alcanzar tu objetivo?

N ¢Qué necesitas hacer para realizar tu vision?

Ahora que sabes lo que te motiva a trabajar por cuenta propia. En el
siguiente paso, teniendo en cuenta tus visiones, determina si tiene las
competencias necesarias para el autoempleo, como de fuertes son esas
competencias y qué habilidades necesitas mejorar para garantizar que
tu negocio tenga éxito.

ProfilPASS para emprendedores
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MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Tus competencias son tus habilidades, cualidades y fortalezas especia-
les. Son cosas que sabes y en las que eres particularmente bueno. Tus
competencias se demuestran en la forma en que utiliza tus conocimien-
tos, habilidades y capacidades en funcion de tus valores y actitudes.

Puedes adquirir competencias fuera de la escuela, la universidad y la
formacién profesional. No estan vinculados al conocimiento adquirido
a través de la educacién formal (escuela, universidad o formacién pro-
fesional). Como resultado, no encontrara tus competencias en certifica-
ciones o calificaciones. A menudo se demuestran simplemente en tus
acciones diarias.

Experiencia mas competencia

Por supuesto, que como emprendedor necesitas un conocimiento
especializado y habilidades empresariales en contabilidad, marketing

y derecho fiscal, por ejemplo. Sin embargo, es igualmente importante
que tengas las competencias necesarias para tener éxito en tu dia a dia
de trabajo. En este capitulo, aprenderas qué competencias posees. Usa
estas fortalezas para construir y liderar con éxito.

Ronald Mettke:

Cuando comenzamos, ya éramos buenos en
la gestion del tiempo y la planificacién de pro-
yectos, teniamos experiencia en trabajar con
precision y teniamos confianza para tratar con
los clientes. Lo que nos faltaba eran los
aspectos de gestion empresarial..

ProfilPASS para emprendedores
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

También aprenderas qué competencias tienes menos desarrolladas en
tu caso. Esto también es importante para tu puesta en marcha. Asi es
coOmo reconoceras qué habilidades aun necesitas adquirir. Si no puedes
adquirirlas tu mismo, tal vez podrias buscar un socio que tenga estas
competencias. Esto mejorara tus posibilidades de fundar un negocio
exitoso. Las competencias enumeradas aqui han sido identificadas en
varios estudios cientificos como particularmente relevantes para el au-
toempleo. Cuantas mas competencias poseas y mas desarrolladas es-
tén, mas preparado estaras para trabajar por cuenta propia.

Como identificar tus competencias
Aprenderas sobre 13 importantes competencias emprendedoras en las
siguientes paginas.

a) Entusiasmo y automotivacion

b) Lacapacidad de motivar y persuadir a otros.

c) Perseverancia, determinaciéon, ambicién

d) Creatividad; pensamiento visionario e innovador; capacidad de
ver las oportunidades

e) Autoeficacia, confianza en si mismo

f)  Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos y la incertidumbre.

g) Habilidades de planificacion, organizacion y gestion.

h) Capacidad para tomar decisiones y asumir la responsabilidad.

i) Habilidades para resolver problemas

j)  Voluntad de aprender

k) Capacidad de trabajo en equipo

) Habilidades de liderazgo

m) Redes



MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Después de una breve introduccion de la competencia respectiva, pue-
des determinar por ti mismo si posees 0 no esta competencia, en qué
situacion la has demostrado y como de desarrollada tienes esa compe-
tencia . Estos pasos te ayudaran:

Marie-Therese Geetz:

BuLLicioys,,.

ha descrito una de sus competencias a través
de estos pasos :

Paso 1: identificar
Soy una persona comunicativa y es importante para mi que mis
invitados se sientan comodos.

Paso 2: describe
Incluso cuando estudiaba, tenia muchos clientes habituales, que
siempre se sentian bienvenidos y valorados por mi.

Paso 3: Extraer

Son las pequefias cosas las que marcan la diferencia. Si eres com-
prometido y recuerda lo que bebieron tus invitados la ultima vez
gue te visitaron, esto les da una gran sensacion de pertenencia y
de haber dejado una impresion duradera. Esto crea un vinculo y
estos clientes querran regresar.

ProfilPASS para emprendedores
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MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Paso 1: [dentifica

IEn este primer paso, determinaras si has demostrado o no esta compe-
tencia. Las preguntas te ayudaran a hacerlo. Por supuesto, no poseeras
todas las competencias en la misma medida y en la misma forma. Tam-
bién puedes poseer competencias que aun no ha demostrado. Estos
también deben tenerse en cuenta. Esto te ayudara a ver qué
competencias todavia necesitas adquirir.

Paso 2: Describe

El segundo paso es describir especificamente lo que has hecho y dénde
has demostrado la competencia. Revisa sistematicamente las diferentes
areas de tu vida. ;.Dénde ha demostrado esta competencia en tu educa-
cién, trabajo o aficiones, en un puesto de voluntario u otras actividades
empresariales, y como se manifestd exactamente?

Paso 3: Extrae

En el tercer paso, formula lo que has aprendido, lo que sabes y lo que
puedes hacer como resultado. Trata de determinar qué significa esto
para tu inicio del proyecto y como puedes usar esta habilidad o
conocimiento para tu trabajo por cuenta propia.

Paso 4: Evalia
En el cuarto paso, evaluaras como de desarrolladas tienes estas
competencias .Puedes elegir entre tres niveles:



MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Nivel A:

puedo hacer esto con sugerencias y confirma-
cion de otros o si alguien mas me apoya.

Nivel B:

puedo hacer esto independientemente, sin ori-
entacion, sugerencias o confirmacion de otros,

44 4
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pero en situaciones similares.

Nivel C:

puedo hacer esto independientemente, sin ori-
entacion, sugerencias o confirmacion de otros,
también en otros contextos y situaciones.

Finalmente, puede registrar en una lista si se han demostrado otras
competencias en este contexto. Esto te dara gradualmente una imagen
completa de tus competencias.

Por cierto: Sitienes alguna preguntas en temas individulales, por

favor contacta con tu asesor del ProfilPASS. Ellos seran capaces de
ayudarte.

/ Bucticiops,, Marie-Therese Geetz

Ayuda mucho cuando tienes a alguien con quien
hablar. Un mentor vale su peso en oro durante
la fase de inicio. Estas haciendo muchas cosas
por primera vez y es agotador y lento siempre
tener que leer y descubrir todo por ti
mismo.

ProfilPASS para emprendedores
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MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Entusiasmo y automotivacion

a) ¢ Puedes inspirarte y motivarte unay otra vez?

La idea de trabajar por cuenta propia y crear una empresa deberia
inspirarte. Este entusiasmo debe contagiarse a tus clientes y colegas.
Ademas, tu entusiasmo debe energizarte, motivarte y ayudarte a
alcanzar un objetivo especifico.

Por supuesto, también pueden ser aspectos externos los que te inspi-
ren: el volumen de negocios que deseas lograr o el nuevo automovil de
la compafiia con el que deseas recompensarte después de tu primer
afo de trabajo por cuenta propia. Sin embargo, tu motivacién intrinseca
es mas importante que los factores externos. Los objetivos de ventas o
un coche nuevo pueden no ser alcanzables si las cifras iniciales no son
buenas. Pero todavia debes ser capaz de mantenerte entusiasmado con
tus ideas y seguir motivandote para alcanzar tus objetivos. Si la
motivacion interna te impulsa, entonces seguiras con la idea de tu em-
presay no necesitaras ninguna motivacion externa. Mas aun: la
motivacion intrinseca te ayuda a seguir atento incluso cuando las cosas
no van tan bien o cuando hay reveses o fallos.

Paso |

Identifica:

e ¢Puedes mantenerte entusiasmado con algo a largo plazo o inclu
so de forma permanente?

e ¢Ha necesitado previamente incentivos externos para motivarte
hacia una meta, aunque pensaras que la meta en si misma ya era
un incentivo?



MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Entusiasmo y automotivacion

Paso 2

Describe:

e ¢En qué area te ha entusiasmado un tema, idea o proyecto?

e ¢Donde has perseguido tu objetivo de manera constante y te
mantuviste motivado, incluso cuando el trabajo fue tedioso y con
contratiempos?

e ¢Quién o qué te motivo y donde se mostré eso?

ProfilPASS para emprendedores



E ProfilPASS para emprendedores

e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Entusiasmo y automotivacion

Yo hice esto

Aficiones

Familia

Escuela

Educacion/Estudios

Trabajo

Compromiso social

Experiencias de vida
extraordinarias

Actividad emprendedora

Otras experiencias



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Entusiasmo y automotivacion

Paso 3

Extrae los hechos
Asi es como lo sé.../ Yo puedo... / Yo aprendi lo siguiente...:

Para mi inicio / trabajo por cuenta propia, esto significa:
Puedo / sé / he aprendido:

ProfilPASS para emprendedores



ProfilPASS para emprendedores

e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Entusiasmo y automotivacion

Paso 4

Cémo califico mi competencia

‘ A ' Nivel A
‘ B ' Nivel B
‘ C ' Nivel C



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Entusiasmo y automotivacion

He demostrado en este contexto estas competencias empresariales:

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros
Perseverancia, determinacion, ambicion

Creatividad; pensamiento visionario e innovador; capaci-
dad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en si mismo

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos vy la incerti-
dumbre

Habilidades de planificacion, organizacion y gestion

Capacidad para tomar decisiones y asumir la responsa-
bilidad

Habilidades para resolver problemas
Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades de liderazgo

Redes de contactos

ProfilPASS para emprendedores



ProfilPASS para emprendedores

MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

La capacidad de motivar y persuadir a otros.

Estar convencido y entusiasmado con tu idea es, por supuesto, impor-
tante para dar el paso al autoempleo. Es al menos tan importante para
que puedas convencer e inspirar a otras personas, porque esa es la
unica forma de ganar clientes y empleados.

Para tener éxito, debes ser auténtico y creible. No solo debes poder ar-
gumentar de manera convincente en términos de contenidoy
experiencia, sino que también debes poder expresarte bien como per-
sona. Debes poder transmitir tu entusiasmo de manera tan convincente
que tu pasion se contagie a otros y se conviertan en tus clientes.

Soy una persona relacionarme con la personas,
asi que supongo que esta fue la mayor habili-
dad que tenia cuando comencé mi negocio, y
en general en mi carrera. Creo en mis suefios

y soy bueno compartiendo mis suefios y metas
con los demas. Al principio fue muy dificil convencer a expertos en
negocios de todo el mundo para que vinieran a nuestros eventos en
Medio Oriente o Asia Central, pero lo hicimos y la mayoria de mis
contactos comerciales siempre han dicho que vinieron a todos estos
lugares debido a que - confiaron en mi suefio y mi trabajo.




e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
La capacidad de motivar y persuadir a otros.

Paso 1

Identifica:

° ¢Te gusta acercarte a otras personas e intentar convencerlas de
tus ideas?

e ¢Coémo responden los demas a tus explicaciones y tu trabajo?

° ;Puedes atraer personas a tus proyectos o tu trabajo, incluso a
largo plazo?

Paso 2

Describe:

¢ ¢En qué areas y proyectos has convencido, entusiasmado, motiva
do o movilizado a otras personas para que hagan algo en el
pasado?

¢ ¢Qué has inspirado a la gente a hacer?

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ProfilPASS para emprendedores



H ProfilPASS para emprendedores

e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
La capacidad de motivar y persuadir a otros.

Yo hice esto

Aficiones

Familia

Escuela

Educacion/Estudios

Trabajo

Compromiso social

Experiencias de vida
extraordinarias

Actividad emprendedora

Otras experiencias



0 MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
La capacidad de motivar y persuadir a otros.

Paso 3

Extrae los hechos
Asi es como lo sé.../ Yo puedo... / Yo aprendi lo siguiente...:

Para mi inicio / trabajo por cuenta propia, esto significa:
Puedo / sé / he aprendido:

ProfilPASS para emprendedores



ProfilPASS para emprendedores

e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
La capacidad de motivar y persuadir a otros.

Paso 4

Cémo califico mi competencia:

‘ A ' Nivel A
‘ B ' Nivel B
‘ C ' Nivel C



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
La capacidad de motivar y persuadir a otros.

He demostrado en este contexto estas competencias empresariales:

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros.
Perseverancia, determinacion, ambicion

Creatividad; pensamiento visionario e innovador; capaci-
dad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en si mismo

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos vy la
incertidumbre

Habilidades de planificacion, organizacion y gestion

Capacidad para tomar decisiones y asumir la responsa-
bilidad

Habilidades para resolver problemas
Voluntad de aprender

Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades de liderazgo

ProfilPASS para emprendedores



ProfilPASS para emprendedores

MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Perseverancia, determinacion, ambicion

c) ¢Eres decidido, ambicioso y persistente?

¢Tienes una gran idea? ;Estan impresionados los que te rodean? ¢La in-
vestigacion de mercado muestra que hay demanda para tu oferta? Esta
es una gran base. Pero para tener éxito, necesitas mas.

Necesita un objetivo concreto que puedas describir con precision. Esa es
la Unica forma en que puede rastrear y medir si lo has logrado o no. Un
objetivo claramente definido también te ayuda a priorizar y mantenerte
en el camino. Y apuntar a ese objetivo te da un sentido de agencia. No
solo actuas y reaccionas a las influencias externas. También es bueno si
los objetivos se pueden lograr dentro de un periodo de tiempo
claramente definido y medible.

Ronald Mettke:

Un emprendedor definitivamente necesita con-
fianza en si mismo y perseverancia. Deben tener
la voluntad de trabajar e invertir tiempo
en tu empresa.

Una vez que te has fijado una meta, necesitas la ambicién, la persisten-
ciay la perseverancia para lograrla. Como regla general, todos los pro-
ductos y ofertas ya existen, por lo que tus clientes potenciales ya tienen
suministrador y proveedores de servicios. Eso significa: primero tienes
que convencer a los clientes para que se cambien contigo. Esto puede
ser muy tedioso y lento. Entonces debes ser persistente y demostrar
tenacidad. No debes disuadirte de tu objetivo incluso ante la
adversidad.

Incluso si logras atraer al cliente, debes tener en cuenta el hecho de que



MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Perseverancia, determinacion, ambicion

puede ser desleal y cambiarse a otro competidor. Como resultado,
deberas recuperarlos o alcanzar e impresionar a nuevos clientes. Esto
significa que no solo en la fase inicial necesitas persistenciay
tenacidad, sino durante toda la vida de tu negocio.

Paso 1

Identifica:

° ;Te describirias como ambicioso?

¢ ¢Eres persistente?

¢ ¢Tienes la perseverancia para perseguir un objetivo a largo plazo?

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
...............................................................................................................................
...............................................................................................................................
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Perseverancia, determinacion, ambicion

Paso 2

Describe :

e ¢En qué situacién has perseguido de manera constante y
persistente los objetivos que te has fijado y no has desistido por
los contratiempos?

e ¢En qué proyectos largos has demostrado perseverancia?

ProfilPASS para emprendedores



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Perseverancia, determinacion, ambicion

Yo hice esto

Aficiones

Familia

Escuela

Educacion/Estudios

Trabajo

Compromiso social

Experiencias de vida
extraordinarias

Actividad emprendedora

Otras experiencias
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Perseverancia, determinacion, ambicion

Paso 3

Extrae los hechos
Asi es como lo sé.../ Yo puedo... / Yo aprendi lo siguiente...:

Para mi inicio / trabajo por cuenta propia, esto significa:
Puedo / sé / he aprendido:

ProfilPASS para emprendedores



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Perseverancia, determinacion, ambicion

Paso 4

Cémo califico mi competencia

‘ A ' Nivel A
‘ B ' Nivel B
‘ C ' Nivel C

ProfilPASS para emprendedores



ProfilPASS para emprendedores

e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Perseverancia, determinacion, ambicion
He demostrado en este contexto estas competencias empresariales

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros.
Perseverancia, determinacion, ambicion

Creatividad; pensamiento visionario e innovador; capaci-
dad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en si mismo

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos vy la
incertidumbre

Habilidades de planificacion, organizacion y gestion.

Capacidad para tomar decisiones y asumir la responsa-
bilidad.

Habilidades para resolver problemas
Voluntad de aprender

Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades de liderazgo



MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Creatividad; pensamiento visionario e innovador; capacidad de
ver las oportunidades

d) ¢ Eres una persona creativa, imaginativa y visionaria con sentido de las

oportunidades?

Como emprendedor, debes ser realista y visionario. Por supuesto, ne-
cesitas una base sélida sobre la cual construir tu negocio. Pero también
debes tener una visién que te vincule con tu futuro profesional. Debes
tener una idea de cdmo sera tu trabajo, pero sobre todo cémo se desar-
rollara tu idea de negocio, como ganaras clientes y cdmo se establecera
con éxito en el mercado. Como visionario, debes tener una idea visual
de donde estaras dentro de dos, cinco o diez afios. Sin embargo, estas
ideas del futuro no deben sacarse de la nada. Ademas, un visionario
siempre vigila las condiciones reales y constantemente compara sus
objetivos con la realidad.

Por lo tanto, las visiones son importantes para perseguir una meta de
manera consistente. Pero también son mucho mas que eso. Te hacen
creativo y te ayudan a desarrollar métodos y estrategias para alcanzar
tu objetivo.

/ DutLiciops,, Marie-Therese Geetz:

Como emprendedor, nunca debes perder de
vista la visién de tu propia empresa.
Tienes que ser valiente, pero no
ingenuo.

Te abren los ojos para que puedas reconocer oportunidades y desar-
rollar nuevas ideas. Y al mismo tiempo, tus visiones del futuro actuan
como una fuerza impulsora y motivadora. Te ayudan a convertir tus ide-
as y suefios en realidad, a superar los momentos dificiles y a observar
tus objetivos, incluso ante los contratiempos. Las visiones son importan-
tes para los emprendedores porque los motivan y los ayudan a alcanzar
sus objetivos

ProfilPASS para emprendedores



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Creatividad; pensamiento visionario & innovador; capacidad de

ver las oportunidades
Paso 1
Identifica:
e ¢Sueles tener ideas creativas e innovadoras?
e ¢Eres capaz de identificar oportunidades?
e ¢Tienes una vision que estas persiguiendo?
Paso 2
Describe:
e ¢En qué area has desarrollado ideas y soluciones creativas?
e ¢En qué situacién has descubierto y aprovechado una
oportunidad?
e :Donde has demostrado que eres capaz de desarrollar visiones y

perseguir visiones?

ProfilPASS para emprendedores



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Creatividad; pensamiento visionario & innovador; capacidad de

ver las oportunidades

Yo hice esto

Aficiones

Familia

Escuela

Educacion/Estudios

Trabajo

Compromiso social

Experiencias de vida
extraordinarias

Actividad emprendedora

Otras experiencias




e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Creatividad; pensamiento visionario € innovador; capacidad de

ver las oportunidades

Paso 3

Extrae los hechos
Asi es como lo sé.../ Yo puedo... / Yo aprendi lo siguiente...:

Para mi inicio / trabajo por cuenta propia, esto significa:
Puedo / sé / he aprendido:

ProfilPASS para emprendedores



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Creatividad; pensamiento visionario € innovador; capacidad de

ver las oportunidades

Paso 4

Cémo califico mi competencia: X

‘ A ' Nivel A
‘ B ' Nivel B
‘ C ' Nivel C

ProfilPASS para emprendedores



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Creatividad; pensamiento visionario & innovador; capacidad de

ver las oportunidades

He demostrado en este contexto estas competencias empresariales:

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros.
Perseverancia, determinacion, ambicion

Creatividad; pensamiento visionario e innovador; capaci-
dad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en si mismo

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos vy la
incertidumbre

Habilidades de planificacion, organizacion y gestion.

Capacidad para tomar decisiones y asumir la
responsabilidad

Habilidades para resolver problemas
Voluntad de aprender

Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades de liderazgo

ProfilPASS para emprendedores



MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Autoeficacia, confianza en sf mismo

Como emprendedor, no solo debes creer en tu idea, sino también en tu
capacidad para hacerla realidad. Debes tener la confianza en si mismo
necesaria para representar tu idea y convencer a otros de ella

Supongo que al principio lo mas importante
es creer al 100% en lo que estas haciendo y
aprender a mirar el panorama general. Habra
muchas cosas que trataran de distraerte de tu
objetivo, pero con la creencia correctay
mucho trabajo duro, no hay nada que no puedas lograr.

También debes confiar en ti mismo y confiar en tus habilidades. Debe
estar convencido de que tienes las competencias para lograr tus ob-
jetivos y realizar tu vision. Confiar en tus propias competencias te da
energia y confianza. Esto a su vez le da a los demas confianza en ti. Tus
clientes, proveedores, proveedores de servicios o inversores, como los
inversores privados, solo confiaran en ti si confias en ti mismo y en tus
propias ideas. La confianza en uno mismo también es una competencia
importante cuando se trata de dominar situaciones dificiles, hacer
frente a los contratiempos y aceptar las criticas-mientras continuas por
tu propio camino.

ProfilPASS para emprendedores



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Autoeficacia, confianza en sf mismo

Paso 1

Identifica:

e ¢Estas convencido de tus propias habilidades?

e ¢Confias en que puedes hacer realidad tus ideas?

e ;Pierdes rapidamente el coraje o confias en tus habilidades en
cualquier situaciéon?

Paso 2

Describe:

° ¢En qué situacion has implementado con confianza tus ideas o
representado tus ideas ante los demas?

¢ ;Dbonde te ha ayudado tu confianza en ti mismo a mantenerte
tranquilo en situaciones dificiles y te ha permitido perseguir tu
objetivo o representar tus ideas?

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Autoeficacia, confianza en sf mismo

Yo hice esto

Aficiones

Familia

Escuela

Educacion/Estudios

Trabajo

Compromiso social

Experiencias de vida
extraordinarias

Actividad emprendedora

Otras experiencias




e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Autoeficacia, confianza en sf mismo

Paso 3

Extrae los hechos
Asi es como lo sé.../ Yo puedo... / Yo aprendi lo siguiente...:

Para mi inicio / trabajo por cuenta propia, esto significa:
Puedo / sé / he aprendido:

ProfilPASS para emprendedores



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Autoeficacia, confianza en sf mismo

Paso 4

Cémo califico mi competencia

‘ A ' Nivel A
‘ B ' Nivel B
‘ C ' Nivel C

ProfilPASS para emprendedores



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Autoeficacia, confianza en sf mismo

He demostrado en este contexto estas competencias empresariales:

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros
Perseverancia, determinacion, ambicion

Creatividad; pensamiento visionario e innovador; capaci-
dad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en si mismo

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos vy la
incertidumbre

Habilidades de planificacion, organizacion y gestion

Capacidad para tomar decisiones y asumir la
responsabilidad

Habilidades para resolver problemas
Voluntad de aprender

Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades de liderazgo

ProfilPASS para emprendedores



MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos v la incertidumbre

f) ¢ Eres capaz de lidiar con el estres, los riesgos v la incertidumbre?
Como fundador y emprendedor, te enfrentas constantemente a nue-
vos desafios. Tienes que tomar y corregir decisiones constantemente,

a menudo bajo la presién del tiempo. Tu eres la persona de contacto
para los clientes, empleados, proveedores de servicios y multiplicado-
res, como periodistas, y debes planificar, organizar y administrar. Como
emprendedor, estas “de servicio” las 24 horas del dia, los siete dias de la
semana. Esto a menudo puede ser estresante.

Otro factor de estrés en la mayoria de las empresas: riesgos e incerti-
dumbres. Cada decision conlleva el riesgo de tener un impacto negativo.
Sin embargo, un emprendedor tiene que correr riesgos si quiere con-
tinuar desarrollandose. Deben invertir en nuevas tecnologias o probar
COsas nuevas para ser competitivos y estar en forma para el futuro. No
sabran con certeza si la innovacion lograra el resultado deseado o si
fracasara. Un emprendedor también debe poder calcular sivale la pena
correr un riesgo, o si es un riesgo demasiado grande.

Todas las empresas experimentan momentos dificiles: los clientes no se
materializan, las fechas de entrega no se cumplen, las ventas se estan-
can, no se puede producir el producto, la financiacién es dificil. Como
emprendedor tienes que ser capaz de lidiar con estas situaciones.

ProfilPASS para emprendedores



ProfilPASS para emprendedores

ICreo que ver el panorama general y no quedar
atrapado en los problemas diarios.

Es muy facil entrar en panico, pero mi estrate-
gia es preguntarme siempre:

(por qué esta esto en mi pelicula y qué puedo

aprender de ella?

Ademas, creo que debemos dejar de tomar todo tan en serio. Es un
negocio; No es tu vida. El éxito o los fracasos de tu negocio

no te definen. Soy mucho mas que mi negocio.



o MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos y la incertidumbre

Paso |

Identifica:

° (Eres resistente?

¢ ¢Te gusta correr riesgos?

e ¢Sabes evaluar los riesgos?

e ¢Como lidias con la incertidumbre?

Paso 2

Describe:

¢ ¢Donde ha habido situaciones estresantes en las que has
demostrado que eres resistente?

¢ ¢En qué situaciones te has arriesgado para lograr tu objetivo?

¢ ¢Cuando has demostrado que puedes lidiar con la incertidumbre?

ProfilPASS para emprendedores



E ProfilPASS para emprendedores

e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad de lidiar con el estres, los riesgos y la incertidumbre

Yo hice esto

Aficiones

Familia

Escuela

Educacion/Estudios

Trabajo

Compromiso social

Experiencias de vida
extraordinarias

Actividad emprendedora

Otras experiencias



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos y la incertidumbre

Paso 3

Extrae los hechos
Asi es como lo sé.../ Yo puedo... / Yo aprendi lo siguiente...:

Para mi inicio / trabajo por cuenta propia, esto significa:
Puedo / sé / he aprendido:

ProfilPASS para emprendedores
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos y la incertidumbre

Paso 4

Cémo califico mi competencia X

‘ A ' Nivel A
‘ B ' Nivel B
‘ C ' Nivel C




e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos y la incertidumbre

He demostrado en este contexto estas competencias empresariales:

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros
Perseverancia, determinacion, ambicion.

Creatividad; pensamiento visionario e innovador;
capacidad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en sf mismo
Habilidades de planificacion, organizacion y gestion

Capacidad para tomar decisiones y asumir la
responsabilidad.

Habilidades para resolver problemas
Voluntad de aprender
Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades de liderazgo

Redes de contactos

ProfilPASS para emprendedores



ProfilPASS para emprendedores

MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Habilidades de planificacion, organizacidn y gestion

o) ¢ Eres bueno en la planificacion, organizacion y gestion?

¢Eres un ,hacedor”? ;Eres bueno para analizar, establecer objetivos y
luego planificar, organizar y gestionar en consecuencia? ;Te gusta imple-
mentar ideas que has desarrollado tu mismo? ;Eres practico cuando se
trata de implementar ideas? Estas son habilidades que necesitas como
emprendedor.

La planificacion, organizacién y gestion empresarial incluye una buena
gestion del tiempo. Después de todo, como emprendedor, necesitas
aprovechar al maximo tu tiempo.

Asi que asegurate de aprender también a delegar tareas y trabajo a ot-
ros. Debes verificar cuanto tiempo dedicas a diferentes tareas y clientes.
En una empresa en crecimiento, a veces incluso en los primeros dias,
debes tomarte un tiempo alejado del dia a dia del negocio para ocupar-
te de la gestion, el control y la estrategia.



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Habilidades de planificacion, organizacion y gestion

Paso |

Identifica:

e ¢Siempre quieres poner en practica las ideas lo mas rapido
posible?

¢ ¢Eres bueno en la gestion de citas, horarios y plazos?

e ¢Alguna vez has delegado tareas y responsabilidades a otros en
un proyecto para concentrarte en tus tareas de gestion?

Paso 2

Describe:

° ¢En qué situacion ha demostrado que es un trabajador
estructurado?

° ¢En qué situacién has planeado y organizado algo?

° ¢En qué area o tarea ha asumido la gestion de un proyecto?

ProfilPASS para emprendedores



E ProfilPASS para emprendedores

e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Habilidades de planificacion, organizacion y gestion

Yo hice esto

Aficiones

Familia

Escuela

Educacion/Estudios

Trabajo

Compromiso social

Experiencias de vida
extraordinarias

Actividad emprendedora

Otras experiencias



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Habilidades de planificacion, organizacion y gestion

Paso 3

Extrae los hechos
Asi es como lo sé.../ Yo puedo... / Yo aprendi lo siguiente...:

Para mi inicio / trabajo por cuenta propia, esto significa:
Puedo / sé / he aprendido:

ProfilPASS para emprendedores



ProfilPASS para emprendedores

e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Habilidades de planificacion, organizacidn y gestion

Paso 4

Cémo califico mi competencia

‘ A ' Nivel A
‘ B ' Nivel B
‘ C ' Nivel C



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Habilidades de planificacion, organizacion y gestion

He demostrado en este contexto estas competencias empresariales:

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros
Perseverancia, determinacion, ambicion

Creatividad; pensamiento visionario e innovador;
capacidad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en si mismo

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos y la
incertidumbre

Capacidad para tomar decisiones y asumir la
responsabilidad

Habilidades para resolver problemas
Voluntad de aprender
Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades de liderazgo

Redes de contactos

ProfilPASS para emprendedores



ProfilPASS para emprendedores

MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Capacidad para tomar decisiones y asumir la responsabilidad

h) ¢ Puedes tomar decisiones de forma independiente y orientada a
objetivos?

Tener objetivos especificos es importante para poder tomar decisiones
de forma independiente y luego seguir consistentemente el camino que
has elegido. Dudar durante demasiado tiempo y buscar asesoramiento
constantemente puede conducir a una incapacidad para tomar medidas
y generar pérdidas de oportunidades, lo que permite a los competido-
res beneficiarse al tomar decisiones rapidas y efectivas.

La capacidad de tomar e implementar decisiones muestra que no tienes
miedo de actuar de manera independiente, asumir la responsabilidad y
soportar las consecuencias de tus acciones. También significa asumir la
responsabilidad cuando algo no esta yendo segun lo planeado, no cul-
par a los demas y no poner excusas cuando hay problemas. Tomar de-
cisiones y asumir la responsabilidad es tomar el control de la situaciony
guiar el desarrollo. Cuando vas en nuevas direcciones, siempre existe la
posibilidad de tomar malas decisiones. En esta situacion, es importante
reconocer los errores y asumir la responsabilidad. Si puedes hacer esto,
podras revertir la decision equivocada y tomar una nueva direccion.



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad para tomar decisiones y asumir la responsabilidad

Paso |

Identificar:

e ¢Confias en ti mismo para tomar decisiones?

e ¢Hay alguna situacion en la que otros te pidan que tomes
decisiones porque eres particularmente bueno en eso?

e ¢Te resulta facil asumir la responsbilidad de tus acciones y sus
consecuenci

Paso 2

Describe:

e ¢En qué area o actividad ha asumido la responsabilidad de una
decision?

e ¢En qué situacion has demostrado que te responsabilizas de las

consecuencias de tus decisiones?

ProfilPASS para emprendedores
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad para tomar decisiones y asumir la responsabilidad

Yo hice esto

Aficiones

Familia

Escuela

Educacion/Estudios

Trabajo

Compromiso social

Experiencias de vida
extraordinarias

Actividad emprendedora

Otras experiencias



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad para tomar decisiones y asumir la responsabilidad

Paso 3

Extrae los hechos
Asi es como lo sé.../ Yo puedo... / Yo aprendi lo siguiente...:

Para mi inicio / trabajo por cuenta propia, esto significa:
Puedo / sé / he aprendido:
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad para tomar decisiones y asumir la responsabilidad

Paso 4

Cémo califico mi competencia

‘ A ' Nivel A
‘ B ' Nivel B
‘ C ' Nivel C



° MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad para tomar decisiones y asumir la responsabilidad

He demostrado en este contexto estas competencias empresariales:

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros
Perseverancia, determinacion, ambicion

Creatividad; pensamiento visionario e innovador;
capacidad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en si mismo

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos vy la
incertidumbre

Habilidades de planificacion, organizacion y gestion
Habilidades para resolver problemas

Voluntad de aprender

Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades de liderazgo

Redes de contactos

ProfilPASS para emprendedores



ProfilPASS para emprendedores

MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Habilidades para resolver problemas

i) ¢ Eres bueno en la resolucion de problemas?

Siempre hay eventos y desarrollos imprevistos al establecer y administ-
rar una empresa. Como fundador o emprendedor, debes poder analizar
problemas, identificar cdmo se pueden resolver y luego poner toda su
energia en una solucion. Esto significa que debes tener la capacidad de
enfrentarte a un problema en lugar de suprimirlo o tratar de superarlo.
Debes estar orientado a la solucion en lugar de a la culpa, es decir, no
debes buscar a los culpables ni tratar de asignar la culpa, sino que de-
bes concentrarte en encontrar una solucién para resolver el problema lo
mas rapido posible. Esto te permitira despejar el camino hacia el éxito.



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Habilidades para resolver problemas

Paso 1

Identifica:

e ¢Puedes analizar problemas para determinar la causa?

e ¢Buscas razones, culpables o justificaciones para los problemas o
te enfoca en soluciones?

Paso 2

Describe:
e I¢En qué areas te has enfrentado a un problema emergente y has
buscado una solucion?

ProfilPASS para emprendedores



B ProfilPASS para emprendedores

e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Habilidades para resolver problemas

Yo hice esto

Aficiones

Familia

Escuela

Educacion/Estudios

Trabajo

Compromiso social

Experiencias de vida
extraordinarias

Actividad emprendedora

Otras experiencias



c MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Habilidades para resolver problemas

Paso 3

Extrae los hechos
Asi es como lo sé.../ Yo puedo... / Yo aprendi lo siguiente...:

Para mi inicio / trabajo por cuenta propia, esto significa:
Puedo / sé / he aprendido:

ProfilPASS para emprendedores
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Habilidades para resolver problemas

Paso 4

Cémo califico mi competencia

‘ A ' Nivel A
‘ B ' Nivel B
‘ C ' Nivel C



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Habilidades para resolver problemas

He demostrado en este contexto estas competencias empresariales:

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros
Perseverancia, determinacion, ambicion

Creatividad; pensamiento visionario e innovador;
capacidad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en si mismo

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos y la
incertidumbre

Habilidades de planificacion, organizacion y gestion.

Capacidad para tomar decisiones y asumir la
responsabilidad

Voluntad de aprender
Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades de liderazgo

Redes de contactos

ProfilPASS para emprendedores
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MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Voluntad de aprender

La curiosidad, la voluntad de aprender cosas nuevas y el deseo cons-
tante de mejorar los procesos o procedimientos establecidos son ingre-
dientes importantes de una empresa exitosa. Los emprendedores nun-
ca deben estar satisfechos con lo que ya han logrado, sino que siempre
deben verificar los lugares donde pueden continuar optimizando.

A veces cambian las circunstancias externas, las condiciones marco para
el inicio del proyecto e incluso nuestras propias opiniones o planes.
Como fundador y emprendedor, debes reaccionar con flexibilidad a los
cambios y no apegarte rigidamente a decisiones anteriores. Es impor-
tante que mantengas una vision clara de tu objetivo, pero estés prepa-
rado para ajustar el proceso o enfoque para que puedas lograrlo.

Incluso los errores pueden ser una oportunidad para hacer cambios.
Vea los errores como una oportunidad para aprender y mejorar.

Solo busca las lecciones y, por supuesto,
equivécate, equivocate y equivocate! Todos
tememos a los fracasos, pero seamos realis-
tas, cuando administras un negocio, las posi-
bilidades de fracasar son mayores que lograr
el éxito, por lo que solo tienes que aprender a fracasar mucho y
aprender con cada fallo. Es muy dificil aceptar esto, pero una vez
que veas que con cada fracaso viene un gran éxito, nunca
tendras miedo a fallar.




o MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Voluntad de aprender

Paso 1

Identifica:

e ¢Te apegas a los planes establecidos?

¢ ¢Eres capaz de reaccionar con flexibilidad ante los cambios?

e ¢Estas abierto a las criticas?

Paso 2

Describe:

e ¢En qué situacion has mostrado ambicién de optimizar areas o
procesos especificos?

e ¢En qué situaciones has aceptado las criticas y corregido tus
acciones en consecuencia?

e ¢Cuando has sacado conclusiones de un error que resulté ser
beneficioso?
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Voluntad de aprender

Yo hice esto

Aficiones

Familia

Escuela

Educacion/Estudios

Trabajo

Compromiso social

Experiencias de vida
extraordinarias

Actividad emprendedora

Otras experiencias



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Voluntad de aprender

Paso 3

Extrae los hechos
Asi es como lo sé.../ Yo puedo... / Yo aprendi lo siguiente...:

Para mi inicio / trabajo por cuenta propia, esto significa:
Puedo / sé / he aprendido:
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Voluntad de aprender

Paso 4

Cémo califico mi competencia

‘ A ' Nivel A
‘ B ' Nivel B
‘ C ' Nivel C



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Voluntad de aprender

He demostrado en este contexto las siguientes competencias empre-
sariales:

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros
Perseverancia, determinacion, ambicion

Creatividad; pensamiento visionario e innovador; capaci-
dad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en si mismo

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos y la
incertidumbre.

Habilidades de planificacion, organizacion y gestion.

Capacidad para tomar decisiones y asumir la
responsabilidad

Habilidades para resolver problemas
Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades de liderazgo

Redes de contactos

ProfilPASS para emprendedores
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MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Capacidad de trabajo en equipo

k) ¢ Trabajas bien con otras personas?

Ya se trate de comenzar un negocio B2B o B2C, siempre estaras traba-
jando con otros. La buena colaboracion con otros requiere compromiso.
Eso significa tomar en serio los proyectos, planes y cooperacion. Estar
comprometido significa defender lo que dices. También significa tomar
en serio lo que otros dicen y piensan. El compromiso conduce a la confi-
anza, y eso a su vez es una base importante para confiar en la coopera-
cion.

Como emprendedor, necesitas un equipo que cumpla los acuerdosy
persiga objetivos. Para que un equipo sea comprometido y de confian-
za, tu mismo debes demostrar que estos valores son importantes para
la cooperacién.



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad de trabajo en equipo

Paso 1

Identifica:

e ¢Trabajas bien con otras personas?

¢ ¢Te describirias como un trabajador en equipo?

Paso 2

Describe:
e ¢En qué areas has trabajado con otras personas en equipo y de
forma exitosa?

ProfilPASS para emprendedores



E ProfilPASS para emprendedores

e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad de trabajo en equipo

Yo hice esto

Aficiones

Familia

Escuela

Educacion/Estudios

Trabajo

Compromiso social

Experiencias de vida
extraordinarias

Actividad emprendedora

Otras experiencias



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad de trabajo en equipo

Paso 3

Extrae los hechos
Asi es como lo sé.../ Yo puedo... / Yo aprendi lo siguiente...:

Para mi inicio / trabajo por cuenta propia, esto significa:
Puedo / sé / he aprendido:
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad de trabajo en equipo

Paso 4

Cémo califico mi competencia

‘ A ' Nivel A
‘ B ' Nivel B
‘ C ' Nivel C



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Capacidad de trabajo en equipo

He demostrado en este contexto las siguientes competencias empre-
sariales:

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros
Perseverancia, determinacion, ambicion

Creatividad; pensamiento visionario e innovador;
capacidad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en si mismo

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos y la
incertidumbre

Habilidades de planificacion, organizacion y gestion

Capacidad para tomar decisiones y asumir la
responsabilidad

Habilidades para resolver problemas
Voluntad de aprender

Habilidades de liderazgo

Redes de contactos

ProfilPASS para emprendedores



ProfilPASS para emprendedores

MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Habilidades de liderazgo

Las personas con habilidades de liderazgo se caracterizan por su ca-
pacidad para estructurar y planificar bien su trabajo, y para delegary
coordinar tareas. Como lider, tengo que poder confiar las tareas opera-
tivas a otros para poder concentrarme mas en las tareas estratégicas, la
gestion y el control financiero.

La parte de las relaciones personales la tenia
muy desarrollada. Dirigi un equipo en Dubai, asi
gue creo que era bastante bueno en adminis-
tracion, pero cuando comencé mi negocio, me
di cuenta de que tenia mucho mas que apren-
der. Aprendi con el tiempo que tener un equipo exitoso no se trata
solo de grandes habilidades de gestion, sino también de desarrollar
habilidades psicologicas y, a veces, habilidades sobrenaturales . Con
el tiempo me di cuenta de que lo mas importante es la vision de la
compafia y cdmo traducir esa vision a un nivel individual porque al
final del dia, cada empleado tiene sus propios suefios y ambiciones.
Si logras conectar la vision de tu empresa con la vision de
tus empleados, estas destinado al éxito

El liderazgo también se demuestra en la capacidad de guiar, motivar
e inspirar a otros para lograr un objetivo. Para esto, un lider debe ser
creible y de confianza.



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Habilidades de liderazgo

Paso |

Identifica:

¢ ¢Puedes delegar tareas?

‘ ¢Puedes liderar a otros?

¢ ¢Eres creible y de confianza?

Paso 2

Describe:

° ¢En qué areas se han unido otros y han demostrado su fe en ti?

° ¢En qué situacion has dirigido el trabajo de otros?

° ¢En qué proporcidon has delegado tareas a otros para centrarte en

tareas estratégicas?
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Habilidades de liderazgo

Yo hice esto

Aficiones

Familia

Escuela

Educacion/Estudios

Trabajo

Compromiso social

Experiencias de vida
extraordinarias

Actividad emprendedora

Otras experiencias



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Habilidades de liderazgo

Paso 3

Extrae los hechos
Asi es como lo sé.../ Yo puedo... / Yo aprendi lo siguiente...:

Para mi inicio / trabajo por cuenta propia, esto significa:
Puedo / sé / he aprendido:
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Habilidades de liderazgo

Paso 4

Cémo califico mi competencia

‘ A ' Nivel A
‘ B ' Nivel B
‘ C ' Nivel C



° MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Habilidades de liderazgo

He demostrado en este contexto las siguientes competencias empre-
sariales

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros
Perseverancia, determinacion, ambicion

Creatividad; pensamiento visionario e innovador;
capacidad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en si mismo

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos y la
incertidumbre

Habilidades de planificacion, organizacion y gestion

Capacidad para tomar decisiones y asumir la
responsabilidad

Habilidades para resolver problemas
Voluntad de aprender

Habilidades de liderazgo

Redes de contactos

ProfilPASS para emprendedores
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MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Redes

m) ¢ Eres bueno haciendo contactos?

Como emprendedor, debes ser capaz de crear una red muy unida. Man-
tener contacto con clientes, empleados, socios comerciales, proveedo-
res de servicios y multiplicadores es un componente importante para

el éxito de una empresa. Las redes hacen que las personas conozcan tu
negocio. Eso es tan importante para el éxito de tu negocio como la cali-
dad de los productos.

Para construir una red de este tipo, debe disfrutar de acercarte y relaci-
onarte con otras personas. Deberia ser facil para ti identificar a la per-
sona de contacto relevante para tu empresay acercarte a esa persona.
Durante la conversacion, debes poder presentarte a ti y a tu empresa
de manera precisa y concisa, y también adquirir informacién importante
sobre la otra parte. También deberias disfrutar manteniendo relaciones
con otras personas.



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Redes

Paso 1
Identifica:
¢ ¢Te resulta facil establecer y mantener relaciones?

Paso 2

Describe :

‘ ¢En qué contexto te has acercado a otras personas para hacer
contactos?

‘ ¢En qué redes ya esta activo y como mantiene estos contactos?

ProfilPASS para emprendedores



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Redes

Yo hice esto

Aficiones

Familia

Escuela

Educacion/Estudios

Trabajo

Compromiso social

Experiencias de vida
extraordinarias

Actividad emprendedora

Otras experiencias
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Redes

Paso 3

Extrae los hechos
Asi es como lo sé.../ Yo puedo... / Yo aprendi lo siguiente...:

Para mi inicio / trabajo por cuenta propia, esto significa:
Puedo / sé / he aprendido:
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Redes

Paso 4

Cémo califico mi competencia

‘ A ' Nivel A
‘ B ' Nivel B
‘ C ' Nivel C



e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
Redes

He demostrado en este contexto las siguientes competencias empre-
sariales:

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros
Perseverancia, determinacion, ambicion

Creatividad; pensamiento visionario e innovador;
capacidad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en si mismo

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos v la
incertidumbre

Habilidades de planificacion, organizacion y gestion.

Capacidad para tomar decisiones y asumir la
responsabilidad

Habilidades para resolver problemas
Voluntad de aprender

Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades de liderazgo
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e MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES

Mis emergencias
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ProfilPASS para emprendedores

G MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
UNAREVISION

En el capitulo anterior, aprendiste sobre todas las competencias que un
fundador y empresario debe poseer. También has identificado cuales
de estas competencias ya tienes y como de fuertes son. En este capitulo,
registraras en una tabla las competencias que posees y en qué nivel las
posees.

Para revisar tus competencias, recuerda lo que has hecho hasta aho-
ra. Registra en la tabla el nivel que determinaste para cada una de las
competencias.



MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
UNA REVISION

Entusiasmo y automotivacion
La capacidad de motivar y persuadir a otros
Perseverancia, determinacion, ambicion

Creatividad; pensamiento visionario e
innovador;capacidad de ver las oportunidades

Autoeficacia, confianza en si mismo

Capacidad de lidiar con el estrés, los riesgos vy la
incertidumbre

Habilidades de planificacion, organizacion y gestion

Capacidad para tomar decisiones y asumir la
responsabilidad

Habilidades para resolver problemas
Voluntad de aprender
Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades de liderazgo

Redes de contactos

ProfilPASS para emprendedores
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MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
UNA REVISION

La evaluacion

Ahora puedes ver de un vistazo como de fuertes son tus competencias
individuales. Cuantas mas competencias poseas en el Nivel C, mas establey
resistente sera tu base para iniciar un negocio. Las fortalezas de nivel C, es
decir, competencias particularmente fuertes, se deben utilizar con el mayor
efecto al iniciar tu empresa.

Echa un vistazo nuevamente a las competencias que tiene en los niveles A
y B. Comprobacién: ;podra utilizar las competencias en el nivel B de forma
independiente en relacién con tu trabajo por cuenta propia? ¢Las situacio-
nes seran similares a aquellas en las que has demostrado tus competencias
hasta ahora? Si es asi, tiene puntos fuertes que son relevantes para el inicio
de tu proyecto. O el contexto de tu trabajo por cuenta propia sera comple-
tamente diferente, de modo que te resulte dificil aplicar tus competencias?
Si este es el caso, debes ver cdmo puedes fortalecer tus competencias para
poder usarlas también en otras situaciones. Habla con tu asesor del Profil-
PASSy vean juntos como puedes hacerlo de manera exitosa.

También debes buscar asesoramiento si tienes competencias del nivel A.
Como las 13 competencias forman una base importante para una puesta en

Ronald Mettke:

Antes de comenzar nuestro negocio, intercambi-
amos ideas con colegas y expertos, estudiamos
literatura especializada e investigamos on line.
También buscamos asesoramiento de la Cdmara
de Artesanos.




MIS COMPETENCIAS EMPRESARIALES
UNA REVISION

marcha exitosa, debes fortalecer estas competencias para alcanzar el Nivel
B o C en todas ellas. Por favor consulta a tu asesor del ProfilPASS. Juntos,
podéis analizar la revisién de tus competencias y considerar el impacto que
tendra en el inicio de tu proyecto.

|dentificar ,Competencias ocultas” adicionales

En las areas de competencia individual, tuviste la oportunidad de indicar
qué otras competencias se demostraron en relacion con el area de la
competencia respectiva. Usa estas referencias para revisar tus compe-
tencias. Vuelve. Comprueba qué otras competencias se han demostrado
en las areas de competencia individual. Reune estas ,pistas ocultas” de
tus puntos fuertes. Esto te dara una imagen alin mas detallada de tus
competencias y tus respectivos niveles. Esta evaluacién puede mostrar
que ciertas competencias estan mas desarrolladas de lo que parecia al

principio, porque se manifiestan en varias areas.

Fortalezca sus competencias

La matriz con los niveles de competencia muestra tus puntos fuertes.
También muestra tus competencias que estan menos desarrolladas.
Como todas las habilidades mencionadas anteriormente son importan-
tes para el éxito de tu puesta en marcha, debe reconocer estas compe-
tencias mas débiles y trabajar para fortalecerlas.

ProfilPASS para emprendedores
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Anote aqui qué competencias mas débiles le gustaria mejorar:

Me gustaria mejorar:

Lo que haré para fortalecer esta competencia:

ProfilPASS para emprendedores
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Como determinaré si he logrado mi objetivo:

Por cierto: Si tienes alguna pregunta sobre temas individuales, comuni-
guese con su asesor del ProfilPASS. Ellos seran capaces de ayudarte.

/ DULLICIOPS,.  Marie-Therese Geetz:

Siempre debes estar al tanto de los riesgos
y obtener ayuda si no comprendes algo. Un
entrenador puede ser de gran ayuda y es una

gran inversién. También hay progra-
mas de apoyo para emprendedores. .
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0. MIS CUALIDADES
EMPRESARIALES




MIS CUALIDADES EMPRESARIALES

Ahora que conoces tus competencias empresariales en detalle, debes
identificar si tienes o no las habilidades personales necesarias para ini-
ciar un negocio. Esto significa: ;Qué cualidades tienes? ;Lo qué define tu
caracter? ;Como te describes? ;Tienes algun talento? En algunas areas,
las cualidades que identificas pueden superponerse con tus competen-
cias previamente determinadas. Esto muestra una vez mas dénde resi-
den tus puntos fuertes.

No siempre es facil desarrollar un perfil de personalidad por ti mismo.
Por lo tanto, debes pedirle a un amigo o familiar que describa tus cuali-
dades. Todo lo que necesitan hacer es revisar la lista siguiente y marcar
las cualidades que te aplicarian.

Al mismo tiempo, revisa tu mismo la lista e identifica las cualidades que
posees. Luego compare tu autoevaluacion con la de la otra persona, es
decir, tu autoimagen con tu imagen externa.
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Otros ven

Analitico
Persistente
Entusiasta
Tenaz
Resiliente
Equilibrado
Diplomatico
Discreto
Disciplinado
Asertivo
Eficiente

Ambicioso

Comprometido

Decisivo
Holistico
Paciente
Preciso

Concienzudo

o MIS CUALIDADES EMPRESARIALES

Determinado
Proactivo
Sociable
Creativo

Capaz de aceptar criticas

Bueno en pensamiento
abstracto

Valiente

Ordenado

Practico

Dispuesto a correr riesgos

Autosuficiente

LingUfsticamente
talentoso

Resistente al estrés
Tolerante
Responsable
Orientado a objetivos

Confiable



La propia imagen
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Concienzudo

e MIS CUALIDADES EMPRESARIALES

Determinado
Proactivo
Sociable
Creativo

Capaz de aceptar criticas

Bueno en pensamiento
abstracto
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Ordenado

Practico
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LingUisticamente
talentoso

Resistente al estrés
Tolerante
Responsable
Orientado a objetivos

Confiable
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° MIS CUALIDADES EMPRESARIALES

Por cierto: todas estas cualidades te ayudaran a convertirte en traba-
jador por cuenta propia y comenzar tu propio negocio. Si, de acuerdo
con tu percepcion de ti mismo y la de los demas, posees muchas de
estas cualidades, tienes lo necesario para convertirte en emprende-
dor.

Mis emergencias
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MI CONOCIMIENTO EMPRESARIAL

Ahora sabes qué competencias posees y cuales son tus cualidades em-
presariales. Sin embargo, también necesitas conocimiento emprende-
dor y conocimiento especializado para dar tu primer paso hacia el auto-
empleo. Por supuesto, también debes estar familiarizado con el area en
la que deseas trabajar.

/

DULLICIONS, .. Marie-Therese Geetz:

Vengo de la industria y analicé mercados,
clientes y competidores en mi posicibn como
gerente de producto. Esta es una parte im-
portante del plan de negocios y no era un
territorio nuevo para mi. También estaba
familiarizado con analisis numeéricos y proyecciones, planes presu-
puestarios y planificacién de proyectos. Habia hecho todo esto
regularmente. La restauracién tampoco era nada nuevo, ya que

lo habia hecho para financiar mis estudios. Ya habia sido respon-
sable de la planificacién de bienes y personal, organizacién de
eventos y negocios, asi que sabia qué podia esperar. Sin embar-
go, sabia que no tenia mucho conocimiento comercial, ya que no
tenia formacion . Por lo tanto, realicé cursos de formacion
en la Cdmara de Industria y Comercio.

Si quieres abrir una cafeteria, debes estar familiarizado con la gastro-
nomia ; si quieres trabajar como entrenador, deberias haber completa-
do la formacion necesaria. Si quieres ser fotdgrafo, no solo debes poder
usar bien tu cdmara, sino que también debes estar familiarizado con
temas como la composicion de imagenes, la iluminacion y la edicién de
imagenes. Por lo tanto, debes verificar si tienes o no el conocimiento
especializado requerido.



MI CONOCIMIENTO EMPRESARIAL

Independientemente de su proyecto y la industria en la que desea inici-
ar su negocio, hay algunos conocimientos basicos que todo emprende-
dor necesita:

° Comercial. Saber-como

° Conocimiento del negocio

° Contabilidad

¢ Impuestos

° Conocimientos basicos de derecho de marcas, derecho de
patentes o derecho laboral, si corresponde

° Proteccidon de Datos

° Marketing

¢ Ventas

/ ButLicigys,, Marie-Therese Geetz:

Todo emprendedor necesita una base de cono-
cimiento comercial. Esto no es parte del plan
de negocios, pero cualquier persona
gue quiera trabajar por cuenta propia
debe ser consciente de ello.

Parece mucho. Pero no necesariamente necesitaras una comprension
profunda e integral de todos estos temas para tu negocio, solo un co-
nocimiento basico. Este conocimiento basico generalmente se puede
adquirir a través de seminarios para nuevas empresas. Pregunta en tu
Camara de Comercio o Asociacion de artesanosy de oficios si quieres
trabajar por cuenta propia en un oficio. Las agencias locales de desar-
rollo empresarial, las asociaciones comerciales y las asociaciones de
artesanos y oficios también pueden proporcionar informacién sobre lo
gue se ofrece para las nuevas empresas. Las incubadoras de empresas
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MI CONOCIMIENTO EMPRESARIAL

se pueden encontrar en muchas ciudades (mas grandes). Aqui puede
intercambiar ideas con otras nuevas empresas.

Ronald Mettke:

Sobre todo, nos ayudaron las conversaciones
con colegas y las Asociaciones de artesa-
nos y de oficios.

El conocimiento basico también se puede adquirir a través de

varias plataformas on line. Este es el conocimiento que definitivamente
debes adquirir. Generalmente no necesitas mucho mas, pero tampoco
menos.

/ BurLiciops,, Marie-Therese Geetz:

Investigué on line y luego realicé mas forma-
cién. Hago esto de manera continua, porque
a medida que el negocio se desarrolla,
también lo hacen los requisitos.

Por cierto: si tiene alguna pregunta sobre temas individuales,
ponte en contacto con tu asesor del ProfilPASS. Ellos seran capaces
de ayudarte.
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CONDICIONES Y RECURSOS MARCO PARA
EMPRENDEDORES

Ahora has examinado todos los factores relevantes para la puesta en mar-
cha relacionados con tu persona, tu experiencia, tus fortalezas, tus habili-
dades y tu conocimiento. El siguiente paso es determinar qué condiciones
Marco y recursos necesitas para llevar a cabo el inicio de tu proyecto. Como
analizaras este tema en detalle como parte de tu plan de negocios, este
capitulo solo te proveera de estimulos.

/ Bucticiops,, Marie-Therese Geetz:

Un plan de negocios sélido es una necesidad
absoluta ya que forma la base de un negocio
sélido. Sin embargo, debes usar cifras realis-
tas, porque los calculos aproximados

volveran a atormentarte mas adelante.

Responda nuestras preguntas por adelantado. Sea honesto, porque todas
las condiciones mencionadas son importantes para iniciar con éxito un
negocio. Incluso responder ,,no” puede ser una oportunidad. Te ofrecera
informacion sobre los aspectos en los que debes centrarte mas intensamen-
te. Esto te brinda la oportunidad de prepararte mejor para tu comienzo del
proyecto y minimizar los riesgos de antemano.



CONDICIONES Y RECURSOS MARCO PARA
EMPRENDEDORES

/ DutLiciops,,. Marie-Therese Geetz:

Es importante analizar su futuro negocio con
precision, no solo hacer un calculo aproxima-
do. Tiene que preguntarse y determinar si
desea o no iniciar el negocio, sin importar las
consecuencias y si el proyecto encaja o no con
su estilo de vida actual. Establecer una empresa requiere mucha
fuerza, compromiso y mucho trabajo duro, y generalmen-
te se requiere un alto nivel de inversion.

Por cierto: si tienes alguna pregunta sobre temas individuales, comuni-
quese con su asesor del ProfilPASS. Ellos seran capaces de ayudarte.
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CONDICIONES Y RECURSOS MARCO PARA
EMPRENDEDORES

Recursos financieros
¢Tiene los medios financieros para realizar tu proyecto por tu cuenta?
Si necesitas apoyo financiero:

ProfilPASS para emprendedores

¢Sabes cuales son tus capital - requisitos de capital?

;Tienes reservas financieras?

Necesitaras capital prestado ?

;Sabes cuales seran tus costes de funcionamiento?

¢Podras cubrir los costes de funcionamiento con tus ganancias?
;Tiene un socio que sea financieramente seguro?

¢Sabes quién podria ayudarte si necesitas ayuda financiera?

¢Sera suficiente la cantidad de apoyo?

¢Conoces las condiciones bajo las cuales recibiras soporte economico?
¢Te imaginas con poca capacidad financiera durante los primeros
afos de la empresa?

¢Ha calculado cuanto tardara en alcanzar el punto de equilibrio ?
¢Sabes cuando habras logrado una base financiera solida para tu
empresa?

Recursos tecnicos / Infraestructura

¢Sabes qué tipo de infraestructura necesitas?
¢Necesita alquilar una oficina / tienda?

¢Necesitas comprar equipo de oficina?

¢Necesita invertir en maquinaria para la produccién?
¢Necesitas equipamiento técnico?



CONDICIONES Y RECURSOS MARCO PARA
EMPRENDEDORES

/ Bucticiops,, Marie-Therese Geetz:

Es realmente importante discutir tu proy-
ecto con tu pareja / familia y amigos. Sus
comentarios actuan como una evaluacion
inicial de la idea. Y su apoyo y compren-
sibn es muy importante, por supuesto

Situacion Personal

;Tiene hijos (pequerios) o padres dependientes que necesitan tu
apoyo?

¢Tu familia apoya tu proyecto?

;Comprenderan amigos y familiares si tienes menos tiempo para
ellos, especialmente durante la fase de inicio?

¢Te imaginas renunciar a las vacaciones durante los primeros afios de
trabajo por cuenta propia?

¢Puede confiar en amigos / familiares si necesita ayuda?

¢Esta en formay saludable para poder hacer frente a la tension fisica
de iniciar un negocio?

¢Puedes realizar tu proyecto por tu cuenta?

¢Sabe a quién puede recurrir si necesitas ayuda?
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CONDICIONES Y RECURSOS MARCO PARA
EMPRENDEDORES

Mi marido me ayudé mucho en cada situacion,
incluso como compafiero de formacién duran-
te el desarrollo del concepto, donde cuestion6
varios aspectos. También ayudo a convertir la
autocaravana, que en su mayoria lo hici-

mos nosotros mismos. Ahora el negocio esta funcionan-
do, él siempre me respalda.
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MIS OBJETIVOS

Ahora que has completado el ProfilPASS para emprendedores, sabes

gué competencias empresariales tienes, qué competencias necesitas

fortalecer, qué cualidades tienes y qué recursos tiene a tu disposicién.
También sabes de qué tareas tiene que ocuparte y qué habilidades y
conocimientos aun necesitas adquirir para hacerte autbnomo.

En este capitulo, aprenderas cdmo perseguir tu objetivo de convertirte
en autbnomo. Haz un acuerdo contigo mismo. Anota qué tareas deseas
completar y cuando deseas completarlas. Especifica exactamente lo que
vas a hacer. Establece periodos de tiempo realistas para implementar
las medidas y tareas individuales.

Quiero lograr este objetivo:
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MIS OBJETIVOS

Quiero lograr mi objetivo en este plazo:

..........................................................................................................................................................
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0 MIS OBJETIVOS

Fortalecere estas competencias:

Antes de que pueda lograr este objetivo, necesito:
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0 MIS OBJETIVOS

Voy a superar este obstaculo por:
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0 MIS OBJETIVOS

Adquiriré este conocimiento en este plazo:

..........................................................................................................................................................

Voy a superar este obstaculo por:

Tomaré las siguientes medidas:
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0 MIS OBJETIVOS

Cambiaré estas condiciones marco:
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Voy a superar este obstaculo por:

Adquirire estos recursos:
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MIS OBJETIVOS

Quiero lograr mi objetivo en este plazo:

..........................................................................................................................................................
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o MIS OBJETIVOS

Me dedicaré a estas medidas y tareas durante los
proximos tres meses:

Me dedicaré a estas medidas y tareas durante los
proximos seis meses:

Me dedicaré a estas medidas y tareas durante los
proximos doce meses:
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GLOSARIO

Plan de negocios

Descripcion estructurada y detallada de una idea de negocio. Contiene
toda la informacién relevante para una puesta en marcha exitosa: el
fundador y sus calificaciones; el concepto de la empresa; la locacion;
analisis de mercado y competencia; informacién sobre el grupo objetivo
y la estrategia de marketing. El ndcleo del plan de negocios es el conjun-
to de cifras que detallan la inversion, el capital y los requisitos persona-
les; financiacidn; planificacién de costes; prevision de rentabilidad y plan
de liquidez.

B2B

Este acronimo significa empresa a empresa. Se refiere a transacciones
entre empresas, a diferencia de B2C. Esto significa: la empresa vende
sus productos exclusivamente a otras empresas.

B2C

B2C es el acrénimo de empresa a consumidor. Esto significa negocios
donde el consumidor final es el cliente. Esto podria ser una panaderia,
un concesionario de automaoviles o incluso una tienda on line, esencial-
mente cualquier negocio que apunte a los consumidores como compra-
dores.

Calificacion crediticia
Solvencia

Punto de equilibrio

Este término indica el punto en el cual los ingresos de la venta de un
producto son exactamente los mismos que el coste de producirlo. Los
ingresos y los gastos son equilibrados.

Inversor de negocios
Gerentes 0 empresarios que aportan su capital y conocimiento a empre-
sas jovenes.



GLOSARIO

Impuesto sobre la renta
El impuesto que debes pagar de tus ingresos al estado.

Persona de libre dedicacion

Trabajadores independientes que no operan un negocio. Estos incluyen,
por ejemplo, médicos y terapeutas, periodistas y cientificos. Resumen
de profesiones independientes: www.freie-berufe.de.

Capital prestado
Crédito o préstamo obtenido para iniciar tu negocio.

Negocio

Los negocios incluyen tiendas, talleres de artesania o proveedores de
servicios como salones de peluqueria. Para ejecutar un negocio, necesi-
tas una licencia comercial. Esto se puede obtener registrando tu negocio
en tu ciudad o municipio.

Impuesto sobre Actividades Econdmicas
Un impuesto que se aplica a los ingresos de las empresas. Varia de una
region a otra y se paga al municipio donde se encuentra la empresa.

Subvencion de inicio
Si se cumplen ciertas condiciones, la Agencia de Empleo apoya a las nu-
evas empresas con una subvencion inicial por un periodo limitado.

Pequefia empresa
Una pequefia empresa es aquella en la que el requisito de financiacion
para la empresa es inferior a 25,000 euros.

KPI
Este acrénimo significa Indicador clave de rendimiento. Las cifras clave
que miden el desempefio de una empresa.
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GLOSARIO

Liquidez

La capacidad de una empresa para cumplir con sus obligaciones de
pago actuales. Al crear un plan de liquidez para el plan de negocios, cal-
culas si tus ingresos mensuales son suficientes para cubrir los costes de
funcionamiento.

SMEs

Pequefias y medianas empresas con una facturacion maxima de 500
millones de euros. Constituyen el 99,6 por ciento de las empresas en
Alemania y generan el 35 por ciento de las ventas.

Segundo ocupacion

Una forma de pequefia puesta en marcha. El fundador tiene otro traba-
jo a tiempo completo y comienza la empresa como una ocupacion se-
cundaria.

Lanzamiento

Una presentacion convincente de la idea de negocio o de la empresa
en pocos segundos. A menudo se lleva a cabo en eventos donde varias
empresas compiten para ,lanzar” la idea mas convincente.

Rentabilidad

El parametro utilizado para medir la viabilidad econémica de una em-
presa. Generalmente pronostica para tres afios. El prondstico de renta-
bilidad muestra como se desarrollara la rotaciéon de la compafiay como
de altos seran los costes. Esto determina si la empresa es rentable o no.

Impuesto al valor anadido

Todos los productos y servicios estan sujetos al IVA. Esto se muestra en
la factura y se paga a la oficina de impuestos. Como empresario, puedes
deducir el IVA pagado en tus propias facturas.

Escalada
La escala se refiere a la capacidad de un modelo de negocio para crecer
sin costes fijos y gastos que aumenten en consecuencia.
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ENLACES

Direccion General de Industria y de la Pequeia y Mediana Empresa
www.ipyme.org

Cuentan con un ,Canal Emprendedor’, donde ofrecen informacién sobre
la decisidén de crear una empresa, autodiagnostico de actitudes empren-
dedoras, un simulador de proyectos, plan de empresa, eleccion de la
forma juridica, proceso de constitucion y tramites, creacion de empresas
por Internet (CIRCE), ayudas e incentivos para la creacién de empresas,
guia dinamica de ayudas e incentivos para la creacion de empresas...
También un ,Canal Pyme’, con informacién sobre financiacién, instru-
mentos financieros, contratos de trabajo, politicas y medidas relaciona-
das con la pyme, informacién y programas europeos...

Creatuempresa

www.creatuempresa.org

Otro portal de la Direccién General de Industria y de la Pequefia y Medi-
ana Empresa que proporciona a los emprendedores herramientas para
la puesta en marcha de empresas.

Agencias de desarrollo locales y regionales

www.foroadr.es

La mayor parte de ayuntamientos, diputaciones, comunidades auténo-
mas... cuentan con servicios de asistencia al emprendedor con diferen-
tes recursos y ayudas.

Universidades y escuelas de negocios

www.redemprendia.org

Practicamente, todas las universidades espafiolas, asi como las escuelas
de negocios, cuentan con programas especificos de creacion de empre-
sas. Estas instituciones estan asociadas y/o relacionadas con viveros,
semilleros, incubadoras, aceleradoras, clubes de inversion, etc.



ENLACES

Asociaciones de jévenes empresarios

www.ajeimpulsa.es

Las asociaciones de jévenes empresarios que operan por toda la geo-
grafia espafiola también ofrecen recursos.

Camaras de Comercio

WWww.camaras.org

Aligual que las AJE's, las Camaras de Comercio, a través de la Fundacion
Incyde (www.incyde.org), ofrece también numerosos recursos.

Portal de Emprendedores de la Agencia Tributaria
www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Emprendedores.shtml

Con informacién tributaria para empresarios individuales y profesiona-
les (personas fisicas) y para empresas (personas juridicas).

Sepe

www.sepe.es/contenidos/autonomos/index.html

Informacién para autbnomos (por ejemplo, como capitalizar el paro) del
Servicio Publico de Empleo Estatal.

Emprende.coop

www.emprende.coop

La Confederacion Espafiola de Cooperativas de Trabajo Asociado (COCE-
TA) ofrece herramientas para emprender bajo la formula del cooperati-
vismo de trabajo.

Centros Europeos de Empresas Innovadoras

www.ances.com

Los CEEl's cuentan con viveros de empresas, entre otros muchos ser-
vicios especificos para los emprendedores.
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ENLACES

Parques Cientificos Tecnolégicos

www.apte.org

Asociados a universidades y centros de I+D, para proyectos innovado-
res.

Sociedades de Garantia Reciproca

www.cesgar.es

Respaldan a las empresas cuando van a pedir dinero con avales y ga-
rantias.

Semilleros, viveros, incubadoras y aceleradoras

Centros de creaciéon y desarrollo de empresas asociados a entidades
publicas y privadas.

Puedes ver un listado de semilleros, viveros, incubadoras y aceleradoras
en esta pagina

Plataformas de crowdfunding

Plataformas online de financiacion colectiva a través de particulares,
empresas e inversores.

Puedes ver el listado de plataformas de crowdfunding en esta pagina
Subvenciones y ayudas

ICEX

www.icex.es

Entre otros servicios y programas y servicios de apoyo, cuenta con una
guia descargable de servicios para la internacionalizacion. Desde aqui
puedes acceder a los servicios de la Compafiia Espafiola de Seguro de
Crédito a la Exportacion (CESCE) (www.cesce.es), para la gestidn del ries-
g0 en las operaciones internacionales, y a los que ofrece la Compaiiia
Espafiola de Financiacién del Desarrollo (COFIDES) (www.cofides.es), que
financia proyectos en el exterior.



ENLACES

ENISA

www.enisa.es

Este organismo financia proyectos a través de los préstamos participati-
VoS, que, entre otras caracteristicas, permite fijar un interés variable en
funcién de la evolucién econdmico-financiera de la empresa

Cuenta con una ,Linea Jévenes Emprendedores’ (www.enisa.es/es/finan-
ciacion/info/lineas-enisa/jovenes-emprendedores), que entre otros re-
quisitos exige que las aportaciones minimas de socios via capital/fondos
propios debe ser, al menos, el 50% del préstamo concedido. Los pré-
stamos participativos se situan entre 25.000 y 75.000 euros. Y también
con la ,Linea Emprendedores de Enisa’ (www.enisa.es/es/financiacion/
info/lineas-enisa/emprendedores), que ofrece apoyo financiero para las
primeras fases de vida de las pymes por emprendedores, sin limite de
edad, para que acometan las inversiones necesarias y lleven a cabo su
proyecto, con cantidades en 25.000 y 300.000 euros

ICO

www.ico.es

Es importante recordar que el Instituto de Crédito Oficial financia pro-
yectos empresariales, pero a través de los bancos. Es decir, que son las
entidades financieras las responsables de decidir sobre la concesién o
no de los créditos. Cuenta con varias lineas de financiacion: ,ICO Empre-
sas y Emprendedores’ (www.ico.es/web/ico/empresas-y-emprendedo-
res), ofrece financiacion orientada a autbnomos, empresas y entidades
publicas y privadas, tanto espafiolas como extranjeras, que realicen
inversiones productivas en territorio nacional, con importes maximos
por cliente de hasta 10 millones de euros, en una o varias operacione

CDTI

www.cdti.es

El Centro para el Desarrollo Tecnoldgico Industrial canaliza las solicitu-
des de financiacién y apoyo a los proyectos de I+D+i
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BuLLicioys,,.

Marie-Therese Geetz, duenia de
Eventos Bullicious

Los hechos clave de su carrera profesional:
* Grado en Derecho
* 14 afios en gestion de productos

Empresa fundada en: Marzo de 2018

Nombre de la Empresa: Eventos Bulliciou

Perfil de la empresa: café movil y bar de eventos en una autoca-
ravana vintage, catering individual para bodas, ferias, eventos de
empresay ocasiones especiales.

Mas informacion: https://www.bullicious.events/ .

¢ Qué te motivo a trabajar por cuenta propia?

Marie-Therese Geetz: Mi Ultima empresa se sometio a una reestruc-
turacion masiva, lo que condujo a una configuracion global donde no
habia espacio para varios departamentos locales. Vi mi redundancia
como una oportunidad para reinventarme. Durante mucho tiempo tuve
el suefio de establecer mi propio negocio en la industria de la restaura-
cién, y este fue el impulso que necesitaba.

¢ Qué importancia tuvo tu suefio de ser duefio de tu propia empresa para

arrancar tu proyecto?

Marie-Therese Geetz: Ser despedida fue un gran golpe para mi ego;
Tenia un trabajo supuestamente seguro, o eso pensaba. Estaba claro
para mi que no queria volver a experimentar algo asi. Mi suefio de tener
algo propio me dio confianza y fue mi escape. Tenia un plany no era
enfrentarme a no tener nada por delante.
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¢ Qué habilidades necesitabas para convertir tu negocio en realidad?
Marie-Therese Geetz: En primer lugar, necesitaba el coraje y la confi-
anza para poder tener éxito. La voluntad de educarme mas y adquirir
las habilidades que me faltaban. También, echar un vistazo al panorama
general. El autoempleo requiere un pensamiento emprendedor. Por lo
tanto, ayuda mucho si ya has analizado un negocio o un proyecto. Por-
qgue un plan de negocios es la base de cada puesta en marcha. Cubre
todas las facetas del futuro negocio, con cifras centrales.

¢ Gomo determinaste si tenia 0 no las habilidades y competencias que nece-

sitabas”?

Marie-Therese Geetz: Comencé con el plan de negocios y analicé todas
las dreas de mi futuro negocio. En el proceso, descubres mucho sobre
tus habilidades y tu pensamiento emprendedor. Hice listas de verifica-
cién de lo que necesitaria en cada etapa de inicio del negocio, como el
registro de negocios y la licencia de catering. Luego hice formacion re-
levante. Todo emprendedor necesita una base de conocimiento comer-
cial. Esto no es parte del plan de negocios, pero cualquier persona que
quiera trabajar por cuenta propia debe ser consciente de ello.

¢ Donde adquiriste estas habilidades / competencias?

Marie-Therese Geetz: Marie-Therese Geetz: Vengo de la industria 'y
analicé mercados, clientes y competidores en mi posicion como gerente
de producto. Esta es una parte importante del plan de negocios y no era
un territorio nuevo para mi. También estaba familiarizada con analisis
numeéricos y proyecciones, planes presupuestarios y planificacion de
proyectos. Habia hecho todo esto de forma habitual. La restauracion
tampoco era nada nuevo, ya que lo habia hecho para pagarme mis estu-
dios. Ya habia sido responsable de la planificacién de bienes y personal,
organizacion de eventos y negocios, asi que sabia qué podia esperar. Sin
embargo, sabia que no tenia mucho conocimiento comercial, ya que no
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habia tenido ninguna formacion. Por lo tanto, realicé cursos de forma-
cién en la Camara de Industria y Comercio.

¢ Gomo has demostrado estas habilidades / competencias?

Marie-Therese Geetz: Soy una persona comunicativa y es importante
para mi que mis invitados se sientan cdbmodos. Incluso cuando estu-
diaba, tenia muchos clientes habituales, que siempre se sentian bien-
venidos y valorados por mi. Son las pequefias cosas las que marcan la
diferencia. Si estas comprometido y recuerdas lo que bebieron tus invi-
tados la ultima vez que lo visitaron, esto les da una gran sensacion de
pertenencia y de haber dejado una buena impresién. Esto crea un vincu-
lo y estos clientes disfrutaran regresando.

¢ Qué hiciste para adquirir las competencias que no tenfas cuando comenz-

aste la empresa?

Marie-Therese Geetz: Investigué on line y luego recibi mas formacion.
Hago esto de manera continua, porque a medida que el negocio se
desarrolla, también lo hacen los requisitos.

¢ Qué habilidades son particularmente importantes para un emprendedor
seglin tu experiencia?

Marie-Therese Geetz: Tienes que ser valiente y creer en ti mismo,

pero no puedes hacer las cosas ingenuamente. Es importante analizar
tu futuro negocio con precision, no solo hacer un calculo aproximado.
Tienes que preguntarte y determinar si deseas o no iniciar el negocio,
sin importar las consecuencias y si el proyecto encaja o no con tu estilo
de vida actual. Establecer una empresa requiere mucha fuerza, compro-
miso y mucho trabajo duro, y generalmente se requiere un alto nivel de
inversion.
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¢ A que desafios u obstaculos importantes te enfrentaste al establecer tu

empresa / desde entonces?

Marie-Therese Geetz: |a financiacion fue un obstaculo importante, ya
gue los bancos tienen requisitos muy estrictos, especialmente para pro-
yectos de restauracion.

También fue un verdadero desafio hacer todo sola. Ayuda mucho cu-
ando tienes a alguien con quien hablar. Un mentor vale su peso en oro
durante la fase de inicio. Estas haciendo muchas cosas por primera vez
y es agotador y lento siempre tener que leer y descubrir todo por ti mis-
ma.

La conversion de la autocaravana también fue un desafio porque nada
se ajustaba a las normas o dimensiones estandar, pero tuve que hacer
gue cumpliera con ciertas regulaciones alimentarias.

¢ Quién o que te ayudo a lidiar con esto?

Marie-Therese Geetz: Mi marido me ayud6é mucho en cada situacion,
incluso como compafiero de formacion durante el desarrollo del con-
cepto, donde cuestioné varios aspectos. También ayudd a convertir la
autocaravana, que en su mayoria lo hicimos nosotros mismos. Ahora el
negocio esta funcionando, él siempre me respalda.

¢ Gomo logro alcanzar su objetivo de autoempleo?
Marie-Therese Geetz: Con el apoyo de mi familia.

¢ Tienes alguna recomendacion final para transmitir a futuros propietarios

de negocios en funcion de tus experiencias?

Marie-Therese Geetz: Como emprendedora, nunca debes perder de
vista la visién de tu propia empresa. Tienes que ser valiente, pero no
ingenua. Un plan de negocios sélido es una necesidad absoluta ya que
forma la base de un negocio sélido. Sin embargo, debe usar cifras realis-
tas, porque los calculos aproximados te atormentaran mas adelante.
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Un calendario para la fase de inicio ayuda inmensamente. Debes saber
qué debes hacer y cuando debes hacerlo. Esto asegurara que no te atas-
ques y olvides algo.

Siempre debe estar al tanto de los riesgos y obtener ayuda si no com-
prende algo. Un entrenador puede ser de gran ayuda y es una gran
inversion. También hay programas de apoyo para emprendedores. Es
realmente importante discutir su proyecto con su pareja / familia y ami-
g0s. Sus comentarios actuan como una evaluacion inicial de la idea. Y su
apoyo y comprension es muy importante, por supuesto.
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Kosta Petrov es autor, productor de television,
experto en relaciones publicas y fundador de
la compafiia “P World".

Educacién: Licenciatura en Ciencias Politicas. Fecha de creacion de
su empresa: noviembre de 2010

Perfil de su Negocio: P World es una agencia creativa internacional
gue organiza eventos de recursos humanos, relaciones publicas 'y
marketing en 40 paises de todo el mundo, incluidos EE. UU., Cana-
da, Noruega, Finlandia, Islandia, Turquia, Egipto y Corea del Sur.
En P World, fuimos la primera agencia internacional en organizar
un evento global de marketing y recursos humanos en la Republi-
ca Islamica de Iran.

Mas informacion: https://www.thepworld.com/

Kosta Petrov: Nunca habia sofiado con ser emprendedor; en realidad,
disfruté bastante de mi vida corporativa. Comencé mi carrera en Praga
y luego me mudé a Dubai, donde fui director de una de las principa-

les agencias de eventos de Oriente Medio. Tenia una vida y un trabajo
soflado. Sin embargo, la recesion de 2008 cambié todo. La vida que
construi en Dubai lentamente comenzé a desaparecer y al mismo tiem-
po me converti en padre. En esos momentos de constantes ataques de
estrés y ansiedad, tomé la decisidén de tomar el control de mi vida. En-
tonces, hice mis maletas y volvi a casa después de 11 afios de vivir en el
extranjeroy comencé mi propio negocio. Fue la decision mas dificil pero
al mismo tiempo mas gratificante que he tomado en mi vida.
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¢ Qué relevancia tuvo el suefio de tener su propio negocio para tus planes
iniciales?

Kosta Petrov: Mi suefio estaba mas relacionado con la creacién de un
cambio positivo en el mundo de los negocios. Tuve el mismo suefio
incluso cuando tenia mi trabajo corporativo. Cuando lanzamos P World,
mi objetivo principal era cambiar la realidad empresarial. Mucha gente
encontrd nuestra misién y vision demasiado optimistas, pero cuando
miro hacia atras a nuestros logros, veo que nuestra misién y la forma
en que llevamos a cabo nuestro negocio se trata de cambiar la realidad.
Fuimos los primeros en organizar eventos comerciales globales y en
traer marcas globales a mercados como Azerbaiyan, Georgia, Kazajstan,
Marruecos, Serbia, Croacia. También fuimos la primera agencia en orga-
nizar un evento de marketing global en Irdn. Recuerdo estar sentado en
nuestro primer evento en Iran y pensar: esto es, esto esta cambiando la
realidad.

¢ Qué habilidades necesitabas para realizar tus planes iniciales?

Kosta Petrov: Sinceramente, creo que nunca puedes estar comple-
tamente preparado para una vida nueva. Creo que aprendes sobre la
marcha. En los ultimos 8 afios he aprendido muchas lecciones, algunas
de ellas a través de eventos positivos y otras de eventos traumaticos
para los que no estaba preparado y nadie me hablé. Creo que al princi-
pio lo mas importante es creer al 100% en |lo que estas haciendo y apre-
nder a mirar el panorama general. Habra muchas cosas que trataran de
distraerlo de su objetivo, pero con la creencia correcta y mucho trabajo
duro, no hay nada que no puedas conseguir.

¢ Gomo evaluo si tenia las habilidades y competencias requeridas?

Kosta Petrov: No tuve tiempo para pensar en eso, simplemente lo hice.
Nunca estaras completamente preparado para la vida de un emprende-
dor principiante. Puedes leer libros e intentar motivarte, pero la verdad
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es que es un trabajo muy dificil de hacer y supongo que es por eso que
tanta gente falla. Pero eso no significa que sea imposible.

¢ Donde adquiriste estas habilidades / competencias?

Kosta Petrov: Dado que el negocio que comencé se basé en la organi-
zacion de eventos, la mayoria de las habilidades en materia de organi-
zacion de eventos las aprendi en mi trabajo en Praga y especialmente
en Dubai. Tenia las habilidades para organizar grandes eventos, pero en
realidad nunca me ensefaron sobre las responsabilidades que conlleva

administrar un negocio.

¢ Gomo se hicieron evidentes estas habilidades / competencias?

Kosta Petrov: Soy una persona con don de gentes, asi que supongo que
esta fue la mayor habilidad que tenia cuando comencé mi negocio, y en
general en mi carrera. Creo en mis suefios y soy bueno compartiendo
mis suefios y metas con los demas. Al principio fue muy dificil convencer
a expertos en negocios de todo el mundo para que vinieran a nuestros
eventos en Medio Oriente o Asia Central, pero lo hicimos y la mayoria de
mis contactos comerciales siempre han dicho que vinieron a todos es-
tos lugares debido a yo- confiaron en mi suefio y mi trabajo. Se trata de
confianza. Las grandes empresas se basan en la confianza.

¢ Cudles de sus competencias ya tenia desarrolladas y cuales no?

Kosta Petrov: La parte de relacionarme con la gente la tenia muy
pronunciada. Dirigi un equipo en Dubai, asi que creo que era bastan-
te bueno en administracion, pero cuando comencé mi negocio, me di
cuenta de que tenia mucho mas que aprender. Aprendi con el tiempo
gue tener un equipo exitoso no se trata solo de grandes habilidades de
gestion, sino también de desarrollar habilidades psicologicas y, a veces,
habilidades sobrenaturales Con el tiempo me di cuenta de que lo mas
importante es la visidn de la compafia y como traducir esa vision a un
nivel individual porque al final del dia, cada empleado tiene sus propios
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suefios y ambiciones. Si logras conectar la vision de tu empresa con la
vision de tus empleados, estas destinado al éxito.

¢ Que hizo para desarrollar competencias que no poseia en el momento de

su formacion empresarial”?

Kosta Petrov: iSolo busca las lecciones y, por supuesto, falla, falla y fal-
la! Todos tememos a los fracasos, pero seamos realistas, cuando admi-
nistra un negocio, las posibilidades de fracasar son mayores que lograr
el éxito, por lo que solo tiene que aprender a fracasar mucho y aprender
con cada fallo. Es muy dificil aceptar esto, pero una vez que veas que
con cada fracaso viene un gran éxito, nunca tendras miedo a fallar.

Segun tus experiencias, ¢ que competencias son particularmente importan-

tes para los emprendedores?

Kosta Petrov: Creo que ver el panorama general y no quedar atrapado
en los problemas diarios. Es muy facil entrar en panico, pero mi estra-
tegia es preguntarme siempre: ;por qué esta esto en mi peliculay qué
puedo aprender de eso? Ademas, creo que debemos dejar de tomar
todo tan en serio. Es un negocio; No es tu vida. El éxito o los fracasos de
tu negocio no te definen. Soy mucho mas que mi negocio.

¢ Qué desafios o barreras importantes encontro durante o despues de co-

menzar su negocio”?

Kosta Petrov: Encontré que la gestién de personas es la parte mas difi-

cil. Cuando tienes tu negocio, estas apegado emocionalmente a él y esto
puede causar bastante angustia. Lo mas importante es separarse emo-

cionalmente de tu negocio y comprender que es solo un negocio, no es

tu vida y no deberia ser tu vida.

¢ Quién o que te ayudo a superarlos?
Kosta Petrov: Tengo un gran circulo de amigos que son empresarios,
por lo que nos reunimos casi semanalmente y repasamos las lecciones
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gue hemos aprendido. Es muy importante rodearse de las personas
adecuadas.

¢ Gomo logro alcanzar su objetivo de independencia empresarial?

Kosta Petrov: Bueno, hemos sido independientes desde el primer dia.
Comencé mi negocio con el poco dinero en efectivo que teniamos mi
esposa y yo y desde entonces, aparte de algunos préstamos pequefios,
siempre hemos sido financieramente estables en lo que respecta a la
parte financiera de administrar su negocio. Pero supongo que nunca
se puede ser completamente independiente y no creo que administrar
Su negocio se trate de independencia, sino todo lo contrario. Se trata
de compartir y si ingresas en esto porque estas buscando algun tipo de
independencia, te daras cuenta de que nunca lo obtendras realmente.
Si, no tienes un jefe y eres tu propio jefe, pero eso no es independencia,
es responsabilidad.

¢ Qué recomendaciones finales puedes transmitir a los futuros emprende-
dores en funcion de tus propias experiencias?

Kosta Petrov: Simplemente no te lo tomes todo demasiado en serio.
Intenta, triunfa o fracasa. Realmente no importa. La vida es mucho mas
gue administrar tu propio negocio o tener tu propia empresa.
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Ronald Mettke y Thaddaus Ulbrich,
fundadores de Leipzig Werkstatten

Fecha de fundacion: Septiembre de 2018
Perfil de la compaiiia

Disefio individual y personalizacion
de muebles de madera maciza de alta calidad,
extraidos de cultivos regionales y certificados.

www.leipzig-werkstaetten.de

Los hechos clave de sus carreras profesionales

Ronald Mettke:

1986 to 1988 Formacion profesional en tapiceria.

2000 to 2001 Examen de maestro artesano en disefio de
interiores

2001 to 2003 Restaurador certificado por el estado en el
sector del disefio de interiores.

2011 to 2012 Examen de maestro artesano en colocacién de
parquet

Thaddaus Ulbrich

2014-2017 Formacion profesional como disefiador de
interiores
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¢ Qué te motivo a trabajar por cuenta propia?

Roland Mettke y Thadddus Ulbrich: Queriamos convertirnos en nuest-

ros propios jefes. Cuando comenzamos el negocio, teniamos productos
comercializables para ofrecer. La buena situacion econémica nos animé
a dar los primeros pasos hacia el autoempleo.

¢ Qué relevancia tuvo el suefio de tener su propio negocio para tus planes
iniciales?

Ronald Mettke y Thaddaus Ulbrich: El suefio de ser duefios de nuest-
ra propia empresa, la independencia y la oportunidad de implementar
nuestras propias ideas y ofrecer nuestros propios productos nos llevé a
fundar Leipzig Werkstatten.

¢ Qué habilidades necesitabas para realizar tus planes iniciales?

Ronald Mettke y Thaddadus Ulbrich: La buena artesania forma la base
de nuestra empresa. Pero para el autoempleo, también necesitabamos
ambicidn, perseverancia y creatividad.

¢ Gomo evalug si tenia las habilidades y competencias requeridas”?

Ronald Mettke y Thadddus Ulbrich: Ronald ha sido artesano durante
30 afios y es un maestro artesano en dos campos. Esto le ha dado la
experiencia necesaria para trabajar por cuenta propia como artesano.
Antes de comenzar nuestro propio negocio, Ronald estaba trabajando
en un puesto superior y ya tenia muchas ideas sobre el funcionamiento
de una empresa. También asumi rapidamente la responsabilidad en mi
empleo anterior y pude actuar de forma independiente.

¢ Donde adquiriste estas habilidades / competencias?

Ronald Mettke y Thaddaus Ulbrich: Nuestra formacion, la educacién
de Ronald como maestro artesano y nuestro trabajo como empleados
nos brindaron una amplia experiencia y pudimos evaluar bien nuestras
habilidades.
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¢ Gomo se hicieron evidentes estas habilidades / competencias?

Ronald Mettke y Thaddaus Ulbrich: Nos apasiona trabajar con madera,
somos creativos y disfrutamos disefiando productos. Soliamos disefiar y
construir muebles en nuestro tiempo libre. Otros respondieron positiva-
mente a nuestro trabajo, lo que nos animo a continuar y confirmé que
teniamos las habilidades necesarias para trabajar con madera.

¢ Gomo utilizo estas competencias que habia utilizado en su tiempo libre
para iniciar su negocio?

Ronald Mettke yThaddaus Ulbrich: En nuestro tiempo libre, trabajamos
mucho en disefio, estilo y construccion de muebles. Todas las habili-
dades que adquirimos en este contexto, pudimos ponerlas en practica
en nuestro tiempo libre trabajando con madera y ahora en Leipzig
Werkstatten.

¢ Cudles de sus competencias ya estaban bien desarrolladas cuando dejo su

trabajo y cuales no?

Ronald Mettke y Thaddaus Ulbrich: Cuando comenzamos, ya éramos
buenos en la gestién del tiempo y la planificacion de proyectos, tenia-
mos experiencia en trabajar con precisidén y teniamos confianza para
tratar con los clientes. Lo que nos faltaba eran los aspectos de gestion
empresarial.

¢ Que hiciste para adquirir las competencias que no tenias cuando comenz-

aste la empresa?

Ronald Mettke y Thadddus Ulbrich: Antes de comenzar nuestro nego-
cio, intercambiamos ideas con colegas y expertos, estudiamos biblio-
grafia especializada e investigamos on line. También buscamos consejo
de la Camara de Artesanos.
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¢ Qué habilidades son particularmente importantes para un emprendedor
segt]n vuestra experienoia?

Ronald Mettke y Thadddus Ulbrich: Un emprendedor definitivamente
necesita confianza en si mismo y perseverancia. Deben tener la volun-
tad de trabajar e invertir tiempo en su empresa. Es importante destacar
que también deberian poder evaluar de manera realista la situacion.

¢ A que desafios u obstaculos importantes se enfrento al establecer su
empresa?

Ronald Mettke y Thaddaus Ulbrich: el Precio de ciertos servicios fue un
desafio. Los calculos resultaron muy dificiles. El segundo mayor desafio
fue que no hay suficientes horas en el dia.

¢ Quién o que te ayudo a lidiar con esto?
Ronald Mettke y Thaddaus Ulbrich: Sobre todo, nos ayudaron las con-
versaciones con colegas y la Cdmara de Artesanos.

¢ Gomo logro alcanzar su meta de autoempleo?

Ronald Mettke y Thadddus Ulbrich: Para iniciar una empresay traba-
jar por cuenta propia, debe ser diligente y persistente. Esta fue la Unica
forma en que pude dar el paso al autoempleo. El resto es solo seguir
adelante.
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¢ Tiene alguna recomendacion final para transmitir a los futuros propieta-

rios de negocios en funcion de vuestras experiencias?

Ronald Mettke y Thadddus Ulbrich: Si alguien es persistente, autocriti-
co, realista y esta dispuesto a asumir riesgos, puedes dar el paso al au-
toempleo. Es excelente si puedes adoptar un enfoque doble para iniciar
tu negocio, es decir, financiar el periodo inicial, el momento en que su
empresa no esta obteniendo tantas ganancias, con otro servicio o pro-
ducto. Por supuesto, es ideal si este trabajo también se ajusta al concep-
to de autoempleo.
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